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POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Organizatorem promogji ,,Twdj Agro Rabat” (zwanej dalej: ,Promocj3”) jest Concordia Polska Towarzystwo
Ubezpieczen Spétka Akcyjna z siedzibg przy ul. S. Matachowskiego 10, 61-129 Poznan, zarejestrowane w Sadzie
Rejonowym Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu Wydziat VIll Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000819414, NIP 782-28-77-431 kapitat zakladowy w kwocie: 66 260 270 zt w catosci optacony
(zwane dalej Organizatorem lub Towarzystwem lub Ubezpieczycielem).

Promogja jest skierowana do Klientéw Towarzystwa, tj. 0séb fizycznych posiadajacych petng zdolnos¢ do

czynnosci prawnych, oséb prawnych oraz jednostek nieposiadajacych osobowosci prawnych, ktérym

ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng i zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Promocja trwa od 1 wrzesnia do 30 listopada 2020 r. (dalej ,,Czas trwania Promogji”).

5. W ramach Promogji Klient moze otrzymac znizke na zakup Ubezpieczenia Upraw Rolnych na zasadach

okreslonych w Regulaminie.

6. Ponizej wskazanym pojeciom uzytym w niniejszym Regulaminie, pisanym wielka literg, nadaje sie nastepujace znaczenie:

1) Regulamin - niniejszy regulamin Promogji.

2)  Klient - Ubezpieczajacy w ramach umowy Ubezpieczenia Upraw Rolnych.

3) Produkt - umowa ubezpieczenia zawierana za posrednictwem Systemu Sprzedazy Towarzystwa
dotyczaca produktu:

» Concordia Agro,

» Concordia Agro Ekspert / Sprzet Rolniczy (jezeli Klient posiada umowe ubezpieczenia w ramach produktu
Concordia Agro Ekspert oraz Sprzet Rolniczy, wowczas Rabat nalicza sie wylacznie od jednej z tych umdw),

» Concordia Auto (umowa ubezpieczenia musi obejmowac co najmniej ryzyko odpowiedzialnosci cywilnej
posiadacza pojazdu mechanicznego (OC ppm) albo Auto Casco (AC)),

»  Concordia Méj Dom,

= Concordia Firma,

= Concordia Flota,

= Concordia Konie,

» Concordia Produkcja Zwierzeca,

»  Ubezpieczenie Upraw Rolnych,

= Zycieizdrowie.

4)  Rabat - znizka naliczana zgodnie z niniejszym Regulaminem przy zakupie Ubezpieczenia Upraw Rolnych
w Czasie trwania Promogji.

5) Skladka - kwota pieniezna z tytulu umowy ubezpieczenia, jaka ubezpieczajacy ptaci Towarzystwu
w zamian za udzielona przez niego ochrone ubezpieczeniowa. Uwzglednia ona w przypadku Ubezpieczenia
Upraw Rolnych réwniez doptate z budzetu panstwa (Sktadka nie obejmuje skiadki z tytutlu ryzyk
dodatkowych, tj. ochrony prawnej (OP) i nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW), ktére moga zostac
zawarte na polisie dot. Ubezpieczenia Upraw Rolnych).

6) Ubezpieczony - osoba objeta ochrong ubezpieczeniowa w ramach Produktu.
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ZASADY PROMO(C)I
§2

Warunkiem otrzymania przez Klienta Rabatu na Ubezpieczenie Upraw Rolnych w Czasie trwania Promogji jest
posiadanie w Czasie trwania Promodji przez Klienta jako Ubezpieczonego aktywnej ochrony ubezpieczeniowej
w Towarzystwie w ramach co najmniej jednego z Produktéw wskazanych w § 1 ust. 6 pkt 3 Regulaminu
-z zastrzezeniem wyjatkéw wskazanych w ust. 6 oraz 7 niniejszego paragrafu .

Rabat nalicza sie automatycznie podczas wystawiania umowy Ubezpieczenia Upraw Rolnych.

Klient moze otrzymac Rabat przy kazdej zawartej umowie Ubezpieczenia Upraw Rolnych zawartej w Czasie
trwania Promogiji, pod warunkiem spetnienia pozostatych warunkdw wskazanych w Regulaminie.

4, Wysokos¢ Rabatu jest uzalezniona od liczby posiadanych  Produktéw, w ramach ktérych Klient jest
ubezpieczony w Towarzystwie. Rabat wynosi odpowiednio:

= 10% Skfadki - jesli Klient jest Ubezpieczony w ramach jednego Produktu;

= 15% Skitadki - jesli Klient jest Ubezpieczony w ramach dwdch réznych Produktdw;

= 20% Skifadki - jesli Klient jest Ubezpieczony w ramach trzech réznych Produktéw.

Przy czym poprzez Skifadke nalezy rozumie¢ skladke z tytutu Ubezpieczenia Upraw Rolnych (z wylgczeniem
sktadki z tytutu dodatkowych ryzyk OP, NNW).

Przy naliczaniu Rabatu System Sprzedazy Towarzystwa sprawdza liczbe Produktéw, w ramach ktérych Klient jest
Ubezpieczony. Dany Produkt jest zaliczany do puli Produktdw uprawniajacych do Rabatu, jesli na dziert zawarcia
umowy Ubezpieczenia Upraw Rolnych ochrona w jego ramach juz sie rozpoczela i jeszcze sie nie zakonczyta.
Warunkiem koniecznym do uzyskania Rabatu jest zatem posiadanie przez klienta zawartej umowy w ramach Produktu
przed zawarciem umowy ubezpieczenia upraw Rolnych spetniajacej warunki wskazane w zdaniu poprzednim.
Ubezpieczenie Upraw Rolnych zawarte w sezonie jesiennym 2019 roku i wiosennym 2020 roku jest rowniez wliczane
do puli Produktéw posiadanych przez Klienta i uprawniajacych do Rabatu bez wzgledu na okres ochrony
ubezpieczeniowej.

Ubezpieczenie Concordia Agro jest wliczane do puli produktéw posiadanych przez Klienta uprawniajacych do
Rabatu rowniez w sytuadji, jesli przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia Upraw Rolnych w Czasie trwania
promogji Klient zawart umowe ubezpieczenia Concordia Agro, ale ochrona ubezpieczeniowa w ramach Concordii
Agro jeszcze sie nie rozpoczeta.

8. Warunkiem naliczenia Rabatu jest, aby w wystawianej umowie Ubezpieczenia Upraw Rolnych w sezonie
jesiennym 2020 r. Ubezpieczony byt identyczny, jak Ubezpieczony na innych Produktach (dotyczy to zaréwno
0s6b fizycznych, jak i prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych oséb prawnych).

POSTANOWIENIA KONCOWE
§3

Reklamacje zwigzane z Akcja Promocyjng moga by¢ sktadane Organizatorowi:

a) osobisdcie w siedzibie Organizatora, w jednostkach terenowych Organizatora i u agentéw ubezpieczeniowych
dziatajacych w imieniu Ubezpieczyciela;

b) pisemnie na adres Ubezpieczyciela: ul. S. Matachowskiego 10, 61-129 Poznan;

¢) telefonicznie pod numerem telefonu 61858 48 QO0;

d) w formie elektronicznej na adres: skargi@concordiaubezpieczenia.pl wpisujac w tytule maila: ,Reklamacja: Akcja
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Promocyjna-, TWO] AGRO RABAT") lub poprzez formularz kontaktowy na stronie internetowej Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel udzieli odpowiedzi na ztozona reklamacje bez zbednej zwioki, jednak nie pézniej niz w terminie do
30 dni od daty jej otrzymania.

W uzasadnionych przypadkach termin do udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni. Jednakze

w razie zaistnienia takiej sytuacji, Klient jest uprzednio informowany o wystapieniu okolicznosci, ktére wymagaja

dodatkowych ustalen i stanowia przyczyne udzielenia odpowiedzi w terminie pdzniejszym.

OdpowiedZ na zlozona reklamacje jest udzielana Klientowi w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego

nosnika informagji. Na wniosek Klienta odpowiedz na ztozong reklamacje moze zostac udzielona poczta elektroniczna.

Klientowi przystuguje prawo do:

a) ztozenia wniosku o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego (dotyczy Klientéw bedacych osobami
fizycznymi): www.knf.gov.pl;

b) zlozenia skargi na czynnosci Ubezpieczyciela do wiasciwego Miejskiego/Powiatowego Rzecznika
Konsumentéw (dotyczy Klientéw bedacych konsumentami): www.uokik.gov.pl;

€) wniesienia wniosku o wszczecie pozasadowego postepowania w sprawie rozwiazywania sporéw miedzy
Klientem (dotyczy Klientéw bedacych osobami fizycznymi) a podmiotem rynku finansowego. Podmiotem
uprawnionym do prowadzenia powyzszego postepowania jest Rzecznik Finansowy (adres siedziby:
Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa; adres strony internetowej: www.rf.gov.pl);

d) zlozenia odwotania do Sadu Polubownego dziatajgcego przy Komisji Nadzoru Finansowego: www.knf.gov.pl;

e) wniesienia sprawy przed sad powszechny, ktérego wiasciwos¢ ustalona bedzie zgodnie z wiasciwymi
przepisami prawa (przepisami Kodeksu postepowania cywilnego, ustawy regulujacej wykonywanie
dziatalnosci ubezpieczeniowej lub ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych);

f) wniesienia wniosku o rozstrzygniecie sporu w drodze pozasadowego postepowania za pomoca platformy
ODR prowadzonej przez Komisje Europejska (internetowy system rozstrzygania sporéw), jezeli Klient zawart
umowe ubezpieczenia za posrednictwem Internetu (www.ec.europa.eu/consumers/odr).

Ponadto, Klient bedacy osobg fizyczng ma mozliwos¢ uzyskania bezptatnej pomocy prawnej korzystajac z ustug:

a) Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl);

b) Miejskich i Powiatowych Rzecznikdéw Konsumenta - w odniesieniu do tych Klientdw, ktorzy zawarli
z Ubezpieczycielem umowe ubezpieczenia (www.uokik.gov.pl).

Wiasciwym dla Ubezpieczyciela organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie

(ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa).

Ubezpieczyciel na zadanie sktadajacego reklamacje potwierdza fakt jej ztozenia pisemnie lub w inny uzgodniony

Z nim sposob.

Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora, u przedstawicieli Concordii oraz na stronie internetowej

Organizatora: www.concordiaubezpieczenia.pl.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzujace przepisy prawa

polskiego.

W zakresie dozwolonym przez przepisy prawa Organizatorowi przystuguje prawo do zmiany Regulaminu, a takze

do przerwania lub zawieszenia Promogji lub do jej wczesniejszego zakonczenia. W przypadku zaistnienia takiej

sytuacji Organizator niezwlocznie opublikuje informacje na stronach www.concordiaubezpieczenia.pl.
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12. Organizator zobowigzuje sie, ze w przypadku zmian w Regulaminie, zmiany te w zadnym wypadku nie beda
naruszac¢ praw juz nabytych przez Klientéw. W przypadku zmiany Regulaminu, po uprzednim poinformowaniu
o tym Klientéw bedg oni mieli prawo, bez zadnych konsekwencji, odstgpic od udziatu w Promocji.
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