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Wykaz postanowierr umownych — zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Finanséw w sprawie
sposobu sporzgdzania informacji zamieszczanych we wzorcach umow: Generali Turysta

Postanowie-
Postanowienia nia dotyczgce

Postanowie-
nia dotyczace

Postanowie-
nia dotyczgce

Postanowie-
nia dotyczgce

wspolne dla  ubezpieczenia . . . . ubezpieczenia
: ] ubezpieczenia ubezpieczenia .
wszystkich kosztow le- L . nastepstw nie-
. . . odpowiedzial-  bagazu po- .
ubezpieczen czenia i pomo- .y o s szczesliwych
... hosci cywilnej dréznego ;
cy w podrézy wypadkow
1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen
Przedmiot ubezpie-
czenia §7 § 24 §29 § 34 § 41
Zdarzenie ubezpie- §6 § 24 § 29 ust. 2 § 35 § 42 ust. 4
czeniowe ' '
Zakres
ubezpieczenia §8,89 § 25 $29 Lés1t 3.8 § 35 §42

(oraz rozszerzenia)

2. Ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do
odmowy wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia

Wytgczenia odpo- § 10,

wiedzialnosci § 15 ust. 2 §26 §30 §37 §44
Ograniczenia od-

powiedzialnosci

(udziaty wtasne, § 1 § 28 § 30 § 35 ust. 2 § 46, § 50
franszyzy, limity, nie-

doubezpieczenie)

Obowiagzki Ubezpie-

czajgcego/ Ubezpie- § 13, § 14,

czonego § 15, § 16, § 27 § 33 3 32’4§039, § 45
i konsekwencje ich § 22 ust. 3

niewykonania

Suma ubezpiecze-

nia/ suma gwaran- § 11 § 28 § 32 § 36 § 43

cyjna
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ROZDZIAL | - POSTANOWIENIA OGOLNE

Postanowienia wstepne

§1

Niniejsze Ogo6ine Warunki Ubezpieczenia Generali Turysta, zwane dalej OWU, majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia, zawieranych
przez Generali Towarzystwo Ubezpieczenn Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Postepu 15B, zwane dalej Ubezpieczycielem,
a Ubezpieczajgcymi.

2. Umowa w zakresie podstawowym obejmuje ubezpieczenie kosztow leczenia i ubezpieczenie assistance, ryzyko wykonywania pracy umystowej
oraz uprawiania sportow rekreacyjnych.

3.  Nawniosek Ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki, Umowa w zakresie podstawowym moze zosta¢ rozszerzona o ubezpieczenia:
a) odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,

b)  nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
c) bagazu podréznego.

4.  Umowa ubezpieczenia, zwana dalej Umowa, zawierana jest w oparciu o dokument ubezpieczenia zwany dalej polisa, postanowienia OWU oraz
obowigzujace przepisy prawa.

5. Za zgodg stron do Umowy ubezpieczenia moga zostaé wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w OWU.
Warunkiem skutecznosci takich postanowien jest zachowanie formy pisemnej lub dokumentowej, lub elektronicznej oraz dotgczenie petnej ich
tre$ci do Umowy ubezpieczenia.

6. Uzyte w OWU wyrazenia i zwroty nalezy rozumie¢ w taki sposéb, w jaki sg one definiowane w OWU.

7.  Postanowienia Rozdziatu | majg zastosowanie do wszystkich ubezpieczen, ktérych dotyczy Umowa. W kolejnych rozdziatach OWU uregulowane
sg kwestie zwigzane z danym rodzajem ubezpieczenia. Rozdzialy te moga zawiera¢ postanowienia szczegblne, majgce pierwszeristwo
stosowania przed postanowieniami Rozdziatu .

8. W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne obowigzujgce przepisy prawa.

Definicje

§2

Terminom uzytym w OWU nadaje sie nastepujace znaczenia:

1)

2)

12)
13)
14)

15)

akt terroryzmu — nielegalne dziatania lub akcje organizowane z pobudek ideologicznych, politycznych, religijnych, indywidualne lub grupowe,

skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnoéci lub dezorganizaciji zycia publicznego przy

uzyciu przemocy, albo skierowane przeciw spoteczenstwu z zamiarem jego zastraszenia, dla osiggniecia celow politycznych lub spotecznych;

aktywne uczestnictwo w dziataniach wojennych lub aktach terroryzmu — udziat Ubezpieczonego w wydarzeniach zaistniatych na

terytoriach objetych dziataniami wojennymi lub aktami terroryzmu, w charakterze strony konfliktu, lub dziatalno$¢ Ubezpieczonego polegajgca

na dostarczaniu, przewozeniu systemow, wyposazenia, urzadzen, pojazdéw, broni i innych materiatbw wykorzystywanych podczas dziatan

wojennych lub aktéw terroryzmu;

bagaz podrozny — za bagaz podr6zny rozumie sig:

a) walizy, plecaki, torby, nesesery, paczki wraz z ich zawartoscig w postaci odziezy i rzeczy osobistych nalezacych do Ubezpieczonego,

b) telefony przenosne, sprzet fotograficzny i kamery video, przenos$ny sprzet komputerowy, sprzet stuzacy do odtwarzania i nagrywania
dzwigku, gry wideo od ryzyka rabunku w przypadku noszenia ich przy sobie.

béjka — starcie fizyczne pomiedzy co najmniej trzema osobami, z ktorych kazda jednoczesnie atakuje i broni sie, w czasie ktérej wystepuje

niebezpieczenstwo utraty zycia cztowieka lub wystgpienia ciezkiego badz $redniego uszczerbku na zdrowiu;

Centrum Operacyjne — jednostka organizacyjna wskazana przez Ubezpieczyciela, dziatajgca na jego rzecz i w jego imieniu (numer telefonu

podany jest w dokumencie ubezpieczenia), do ktérej Ubezpieczony zobowigzany jest zglosi¢ zaistnienie zdarzenia objetego ochrona

ubezpieczeniowa;

choroba — istniejgce niezaleznie od woli Ubezpieczonego zaburzenia funkcjonalno$ci organéw ciata, stan, ktéry zgodnie z wiedzg medyczng

wymaga leczenia, rehabilitacji, diagnostyki, stan anormalny w funkcjonowaniu organizmu Ubezpieczonego, co do ktorego lekarz moze postawic¢

diagnoze; za chorobe nie uznaje sie jakichkolwiek nastepstw nieszczesliwych wypadkow;

choroba przewlekta — choroba, w ktorej obrazie zgodnie z aktualng wiedzg medyczng znajduje sig dtugotrwate, state albo nawracajace

wystepowanie objawéw albo odchylerh w badaniach dodatkowych i ktora byta rozpoznana, leczona albo dawata objawy w okresie 24 miesiecy

poprzedzajacych date zawarcia Umowy ubezpieczenia;

choroba psychiczna — choroba oznaczona w Migdzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chorob i Probleméw Zdrowotnych (ICD 10) jako

zaburzenie zachowania lub zaburzenie psychiczne w kodach od FOO0 do F99;

choroba tropikalna — choroba powstajgca przez organizmy patogenne, ktérych wystepowanie jest charakterystyczne dla stref rbwnikowych

i podzwrotnikowych;

dokument ubezpieczenia- polisa, karta Ubezpieczenia, certyfikat albo inny dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia;

dziatania wojenne — zorganizowane dziatania z zastosowaniem lgdowych, morskich lub powietrznych sit zbrojnych, bedace wynikiem konfliktu

zbrojnego miedzy paristwami, narodami lub grupami spotecznymi;

dziecko — osoba bedaca na utrzymaniu rodzicow albo prawnych opiekunéw, w wieku do 18-go roku zycia;

ekspedycja — zorganizowana wyprawa, majaca na celu zrealizowanie okreslonych zadan sportowych, doswiadczalnych lub naukowych;

franszyza integralna — ustalona w Umowie warto$¢, do wysokosci ktorej Ubezpieczony ponosi skutki kazdej szkody; jezeli jednak warto$¢

szkody przekroczy te warto$¢, wtedy Ubezpieczyciel wyptaca cate nalezne odszkodowanie;

franszyza redukcyjna — ustalona w Umowie warto$¢é procentowa lub kwotowa, pomniejszajaca wysoko$é wyptaconego odszkodowania,

w kazdym przypadku wystgpienia szkody, objetej ochrong ubezpieczeniowa;

grad — opad atmosferyczny sktadajgcy sie z brytek lodu;

hospitalizacja — pobyt w szpitalu trwajacy nieprzerwanie dtuzej niz 24 godziny i zwigzany z leczeniem stanéw powstatych w nastepstwie

zdarzenia ubezpieczeniowego, ktorych nie mozna leczyé ambulatoryjnie;
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18)

19)

20)

21)

22)
23)

32)

33)
34)

35)

42)
43)

44)
45)

46)
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huragan — wiatr o predkosci 24 m/s lub wyzszej, wyrzgdzajgcy masowe szkody. Jezeli nie istnieje mozliwos¢ uzyskania takiego potwierdzenia,
uznaje sie — $wiadczacy o dziataniu huraganu — stan faktyczny i rozmiar szkdéd w miejscu, w ktérym one powstaty lub w bezposrednim
sgsiedztwie. Pojedyncze szkody sg traktowane jako wynik dziatania huraganu tylko wtedy, gdy w najblizszym sgsiedztwie stwierdzono $lady
huraganu lub tez rodzaj i rozmiary szkody Swiadczg o jego wystgpieniu;

inwalidztwo — uszkodzenie okreslonych czesci ciata lub rozstréj zdrowia powodujgcy takie uposledzenie sprawnosci organizmu badz jego
czesci, ktére wedtug wiedzy medycznej uniemozliwia powrét do stanu zdrowia sprzed zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego;

katastrofa naturalna — zdarzenie zwigzane z dziataniem sit natury, powodujace drastyczne zmiany Srodowiska i wywotane przez czynniki
naturalne: wstrzgsy sejsmiczne, wybuchy wulkanéw, pozary, susze, powodzie, huragany, fale tsunami, zjawiska lodowe na rzekach, morzach,
jeziorach i innych zbiornikach wodnych, diugotrwate wystepowanie ekstremalnych temperatur, osuwiska ziemi, masowe wystepowanie
szkodnikoéw, chordb roslin i zwierzat;

klauzula nieoczekiwanej wojny lub aktu terroryzmu — postanowienie umowne, wskazujace, ze za koszty leczenia wskazane
w § 25 ust. 1 pkt 9) OWU oraz nastgpstwa nieszczesliwych wypadkow poniesione wskutek nieoczekiwanych dziatarn wojennych lub
aktéw terroryzmu, do ktorych doszto w trakcie pobytu Ubezpieczonego na terytoriach nalezacych do strefy, ktéra zostata okreslona
w Umowie, Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ przez okres nie dtuzszy niz 7 dni, liczac od daty zaj$cia aktu terroryzmu lub daty wybuchu
nieoczekiwanej wojny, i nie dtuzej niz okres ubezpieczenia;

kradziez — zabér cudzej rzeczy ruchomej w celu jej przywtaszczenia wbrew woli wiasciciela rzeczy ruchomej;

kradziez z wilamaniem — dokonanie albo préba dokonania kradziezy mienia z pomieszczen, po wczesniejszym usunigciu sitg zabezpieczen
(np. zamki, kraty) lub otworzeniu wej$cia przy uzyciu narzedzi, w tym takze podrobionego lub dopasowanego klucza. Okreslenie dotyczy takze
sytuacji, gdy wykorzystano klucz oryginalny, w ktérego posiadanie sprawca wszedt w wyniku wiamania do innego pomieszczenia lub rabunku;

lawina — gwattowne zsuwanie lub staczanie sig¢ ze stokow gorskich lub falistych mas $niegu, lodu, ziemi, btota, skat lub kamieni;

leczenie ambulatoryjne — leczenie w szpitalu lub w innej placbwce medycznej, zwigzane ze zdarzeniem ubezpieczeniowym i trwajgce krocej
niz 24 godziny;

leczenie dentystyczne — udzielenie pojedynczej, niezbednej i natychmiastowej pomocy lekarskiej w przypadku ostrych stanéw zapalnych
i bélowych;

leczenie szpitalne — leczenie zwigzane z trwajgcym nieprzerwanie przez co najmniej 24 godziny pobytem w szpitalu lub innej placowce
medycznej;

lekarz Centrum Operacyjnego — lekarz konsultant Centrum Operacyjnego;

nagte zachorowanie — powstaty w okresie ubezpieczenia w sposéb nagly stan chorobowy zagrazajacy zyciu albo zdrowiu, wymagajacy
udzielenia natychmiastowej pomocy medycznej;

NBP — Narodowy Bank Polski;

nieszczesliwy wypadek — nagte i nieoczekiwane zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, dziatajacg niezaleznie od woli
Ubezpieczonego, bedace bezposrednig i wylaczng przyczyng doznania przez Ubezpieczonego objetego ochrong ubezpieczeniowg skutku
w postaci uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub $mierci. Za nieszczesliwy wypadek nie uznaje sie choréb, nawet wystepujacych nagle
(w szczegolnosci zawatu serca lub udaru moézgu) ani przeciazenia lub nadwyrezenia organizmu na skutek wykonywania powtarzalnych
czynnosci fizycznych;

niezdolno$é do samodzielnej egzystencji — naruszenie sprawnos$ci organizmu, powodujgce konieczno$¢ statej lub diugotrwatej opieki
i pomocy innej osoby w zaspokojeniu podstawowych potrzeb zyciowych. Podstawg do uznania przez Ubezpieczyciela zaj$cia niezdolnosci
Ubezpieczonego do samodzielnej egzystencji jest orzeczenie stwierdzajgce niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji, wydane przez
dziatajgcego przy wtasciwym organie emerytalno-rentowym lekarza orzecznika;

okres ubezpieczenia — wskazany w polisie okres, na jaki Ubezpieczonemu udzielono ochrony ubezpieczeniowej;

operacja ze wskazan nagtych lub pilnych — zabieg operacyjny podejmowany w takich okolicznosciach, ze ze wzgledu na rodzaj
lub stopien zaawansowania patologii bedacej wskazaniem do leczenia operacyjnego istnieje w opinii lekarza prowadzacego leczenie,
niecierpigca zwitoki koniecznos¢ przystgpienia do zabiegu, a nieuzasadnione odroczenie momentu zabiegu wigzatoby sie z bezposrednim
i dajagcym sie przewidzie¢ zagrozeniem, cigzkim pogorszeniem stanu zdrowia, ciezkim uszczerbkiem na zdrowiu lub zgonem;

osoba bliska — wstepny, zstepny, rodzenstwo, wspotmatzonek, osoba pozostajgca w konkubinacie, przez ktory rozumie sie wolny zwigzek
dwoch os6b petnoletnich pozostajgcych we wspdlnym gospodarstwie domowym, przysposabiajacy, przysposobiony, ojczym, macocha, pasierb,
niezaleznie od faktu pozostawania osoby bliskiej we wspoélnym gospodarstwie domowym z Ubezpieczonym;

osoba niesamodzielna — osoba zamieszkujgca z Ubezpieczonym, ktéra ze wzgledu na zty stan zdrowia lub wady wrodzone nie jest w stanie
samodzielnie zaspokaja¢ swoich potrzeb i wymaga statej opieki;

osoba trzecia — kazda osoba niebedaca Ubezpieczycielem, Ubezpieczajgcym lub Ubezpieczonym;

osuniecie sie ziemi — niespowodowane dziatalnoscig ludzkg osuwanie sie ziemi na stokach;

papiery wartosciowe — czeki, weksle, obligacje, akcje oraz inne dokumenty zastepujace gotowke;

placowka medyczna — szpital, przychodnia lub gabinet medyczny, dziatajgce na podstawie obowigzujacych przepisow prawa w ramach
systemu opieki zdrowotnej na terytorium danego kraju;

podréz zagraniczna — czas dojazdu lub powrotu i pobytu Ubezpieczonego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej i kraju zamieszkania
Ubezpieczonego. Za poczatek podrozy uznaje sie moment przekroczenia granicy RP albo kraju zamieszkania przy wyjezdzie, natomiast za
koniec moment przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy RP albo kraju zamieszkania przy powrocie;

pojazd — wyposazony w silnik, $rodek transportu przeznaczony do poruszania si¢ po drodze, wodzie lub w powietrzu oraz maszyna lub
urzgdzenie do tego przystosowane;

powodz — zalanie terendbw w nastepstwie podniesienia sie wody w korytach wéd ptyngcych lub stojacych lub w nastepstwie wystapienia
deszczu nawalnego lub podniesienia sig poziomu morskich wod przybrzeznych;

pozar — dziatanie ognia, ktory przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska i mogt sam sie rozprzestrzenic;

praca umystowa — wykonywanie przez Ubezpieczonego za granicg pracy biurowej, a takze uczestnictwo w konferencjach i szkoleniach
teoretycznych, opieka nad dzie¢mi lub osobami starszymi;

praca fizyczna — wszelkie prace i czynnosci nie bedace praca umystowa, wykonywane podczas podrozy, w szczeg6lnosci
prace remontowo budowlane, na wysokosciach, w transporcie, rolnictwie, pod ziemig, pod wodg, w hutnictwie,
w gastronomii, czynno$ci z uzyciem substancji chemicznych, niebezpiecznych narzedzi tj. wiertarki udarowe, pity mechaniczne, mioty
pneumatyczne, pilarki i szlifierki mechaniczne, obrabiarki, dzwigi i maszyny robocze, maszyny drogowe;
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przenosny sprzet elektroniczny — sprzet elektroniczny, ktéry zgodnie ze swoim przeznaczeniem moze byé uzytkowany poza miejscem

ubezpieczenia;

przepiecie — gwattowna zmiana napigcia, natezenia lub innego parametru pradu elektrycznego w sieci energetycznej ponad jego maksymalng

dopuszczalng warto$¢, okreslong przez producenta dla danego urzadzenia;

przewoznik zawodowy — przedsigbiorca posiadajgcy wymagane prawem zezwolenia umozliwiajgce ptatny przew6z osob i mienia srodkami

transportu;

przyczyna zewnetrzna — zdarzenie pochodzgce spoza organizmu Ubezpieczonego, ktére byto wytacznym czynnikiem doprowadzajgcym do

wystgpienia obrazen ciata u Ubezpieczonego, polegajgce na oddziatywaniu na ciato Ubezpieczonego;

a) energii mechanicznej — czynnikbw mechanicznych powodujgcych obrazenia w postaci urazéw, uderzen, czynnikbw grawitacyjnych
powodujgcych obrazenia ciata w postaci upadkéow;

b)  energii termicznej, elektrycznej — powodujgcych obrazenia w postaci oparzen;

c) czynnikéw chemicznych powodujacych obrazenia w postaci oparzen i zatrug;

d)  czynnikdéw akustycznych powodujgcych obrazenia w postaci urazéw akustycznych;

Jednoczes$nie zastrzega sie, iz stres i przezycia Ubezpieczonego nie sg przyczyng zewnetrzng wedtug OWU;

rabunek — zab6r mienia przy uzyciu przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia wobec Ubezpieczonego (lub jego osoby

bliskiej) albo doprowadzeniu Ubezpieczonego (lub jego osoby bliskiej) do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci;

Regulamin — wtasciwy regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng;

rodzina — co najmniej jedno z rodzicoéw lub prawnych opiekunéw wraz z co najmniej jednym dzieckiem do ukoriczenia 18 roku zycia i nie wiecej

niz 8 osdb tgcznie, w tym maksymalnie 4 osoby doroste;

sita wyzsza — zdarzenie o charakterze zewnetrznym, niemozliwe do przewidzenia i zapobiegniecia przy dotozeniu nalezytej starannosci;

sporty ekstremalne — aktywnos$¢ sportowa Ubezpieczonego, ktorej celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujgca uprawianie sportow

zimowych wysokiego ryzyka, a ponadto uprawianie nastepujgcych dyscyplin sportowych: abseiling (zjazd na linie), baloniarstwo, bouldering,

free-skiing (jazda na nartach poza oznaczonymi trasami), free-snowboarding (jazda na snowboardzie poza oznaczonymi trasami), heli-

skiing, heli-boarding, hydrospeed, jazda rowerem — downhill, kajakarstwo gorskie, kolarstwo gorskie, lotniarstwo, motocross, motocyklowe

i samochodowe rajdy terenowe, motolotniarstwo, paralotniarstwo, podnoszenie cigzaréw, psie zaprzegi, skoki na bungee, spadochroniarstwo,

speleologia, sport zuzlowy (speedway), szybownictwo, wspinaczka lodowa, wspinaczka wysokogorska (powyzej 5 500 m n.p.m.);

sporty rekreacyjne — aktywno$c¢ sportowa Ubezpieczonego, ktorej celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujgca uprawianie nastepujacych

dyscyplin sportowych: badminton, fitness, aerobic, stretching, steping, frisbee, golf, jazda gokartami, jazda na rowerze, joga, kajakarstwo,

pitka koszykowa, nartorolki, nurkowanie z automatem oddechowym na gteboko$¢ do 30 m p.p.m., snorkeling, paintball, pitka nozna, pitka

reczna, ptywanie, ringo, rolki, tyzworolki, wrotki, pitka siatkowa, skateboarding, softball, squash, surfing, tenis stotowy, tenis ziemny, trekking

po szlakach turystycznych bez uzycia specjalistycznego sprzetu zabezpieczajgcego (liny, raki, uprzeze), windsurfing, zorbing, zeglarstwo

$rodlgdowe, zeglarstwo morskie w pasie wéd do 12 mil morskich od brzegu;

sporty wysokiego ryzyka — aktywno$¢ sportowa Ubezpieczonego, ktorej celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujgca uprawianie

sportéw rekreacyjnych, a ponadto uprawianie nastgpujacych dyscyplin sportowych: baseball, biegi diugodystansowe, biegi na orientacje

w terenie, dosiadanie i jazda na zwierzetach wierzchowych i pociggowych, futbol amerykanski, gimnastyka sportowa, gimnastyka

akrobatyczna, hokej podwodny, jazda na nartach wodnych i skuterach wodnych, jazda na przedmiotach ciggnietych przez pojazdy

przeznaczone do poruszania si¢ po wodzie, jazda quadem, kitesurfing, kolarstwo szosowe, krykiet, lekkoatletyka, longboard skateboarding,

tucznictwo, nurkowanie z automatem oddechowym na gteboko$¢ wigkszg niz 30 m p.p.m., parasailing, polo, rafting, rugby, rekonstrukcje

historyczne, skoki do wody, sporty walki, strzelectwo, triathlon, wakeboarding, wioslarstwo, wspinaczka indoorowa, wspinaczka wysokogorska

(do 5 500 m n.p.m.) zeglarstwo morskie powyzej 12 mil morskich od brzegu;

sporty zimowe wysokiego ryzyka — aktywnos$¢ sportowa Ubezpieczonego, ktérej celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujgca uprawianie

sportow wysokiego ryzyka, a ponadto uprawianie nastepujgcych dyscyplin sportowych: hokej, kite — skiing, jazda na skuterach $nieznych, kite-

snowboarding, tyzwiarstwo figurowe, tyzwiarstwo szybkie, narciarstwo biegowe, narciarstwo zjazdowe po oznaczonych trasach, snowboard

zjazdowy po oznaczonych trasach, sporty, w ktérych wykorzystywane sg pojazdy przeznaczone do poruszania sie po $niegu lub lodzie;

sprzet sportowy — bedace czescig bagazu podréznego, nizej wymienione, nalezace do Ubezpieczonego lub wypozyczone przez

Ubezpieczonego od organizacji sportowej, spotecznej, klubu lub innej jednostki (przy czym fakt tego wypozyczenia musi by¢ udokumentowany),

zabierane przez Ubezpieczonego w podréz zagraniczng oraz przenoszone lub przewozone podczas podrézy zagranicznej Ubezpieczonego:

a) narty (wraz z wigzaniami) oraz buty do uprawiania wszystkich odmian narciarstwa,

b)  deska (wraz z wigzaniami) oraz buty do uprawiania snowboardu i jego odmian,

c) deska do uprawiania surfingu i jego odmian,

d)  specjalistyczny sprzet uzywany do nurkowania,

e) specjalistyczny sprzet uzywany do gry w golfa,

f) rakiety do gry w tenisa ziemnego,

g) specjalistyczny sprzet uzywany do wspinaczki gorskiej lub skatkowej, wraz z osprzetem i ekwipunkiem;

stan nietrzezwosci — stan powstaty w wyniku konsumpcji alkoholu, ktérego zawarto$¢ wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,5%o

lub do obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg w 1 dm?;

stopien zuzycia technicznego — miara utraty wartosci ubezpieczonego bagazu podréznego wynikajgca z okresu eksploatacji, trwatosci

zastosowanych materiatow i sposobu uzytkowania;

szpital — publiczny lub niepubliczny zaktad opieki zdrowotnej, ktérego zadaniem jest catodobowa opieka medyczna, diagnostyka, leczenie,

wykonywanie zabiegdéw chirurgicznych w warunkach statych i specjalnie do tych celéw przystosowanych, zatrudniajgcy kwalifikowang kadre

lekarskg oraz personel pomocniczy w okresie ciggtym. W rozumieniu OWU pojecie szpital nie oznacza: domu opieki, osrodka dla psychicznie

chorych, domowej opieki pielegniarskiej, hospicjow, oddziatow dziennych, hoteli przyszpitalnych, a takze oddziatbw szpitalnych, osrodkow

lub innych jednostek organizacyjnych: rehabilitacyjnych, rekonwalescencyjnych, dla nerwowo i psychicznie chorych, dla przewlekle chorych,

sanatoryjnych, uzdrowiskowych, leczenia uzaleznieri lekowych, narkotykowych, alkoholowych lub innych;

trwaty uszczerbek na zdrowiu — wskazane w Zatgczniku nr 1 do OWU uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia powodujacy takie uposledzenie

sprawnosci organizmu badz jego czesci, ktére wedlug wiedzy medycznej uniemozliwia powrét do stanu zdrowia sprzed zajscia zdarzenia

ubezpieczeniowego;

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
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zdolnos$¢ prawnag, ktéra zawiera Umowe i jest zobowigzana do optacania sktadek. Ubezpieczajgcym nie moze by¢ spétka cywilna;

ubezpieczenie mienia — ubezpieczenie bagazu podrdéznego zgodnie z postanowieniami Rozdziatu IV OWU;

Ubezpieczony — wskazana w polisie osoba fizyczna, na rzecz ktorej zawarto Umowe;

Ubezpieczyciel — Generali Towarzystwo Ubezpieczeri Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Postepu 15B;

uciazliwosé leczenia — sytuacja, w ktorej Ubezpieczony na skutek nieszczesliwego wypadku przebywat w szpitalu przez przynajmniej 7 dob

lub przebywat na zwolnieniu lekarskim przez co najmniej 30 dni, a po zakoriczeniu leczenia nie stwierdzono jakiegokolwiek uszczerbku na

zdrowiu Ubezpieczonego spowodowanego danym nieszczesliwym wypadkiem;

udar mézgu — martwica tkanki mézgowej wywotana przerwaniem doptywu krwi do okreslonego obszaru mézgowia lub krwotokiem do tkanki

moézgowej, przy wspotistnieniu wszystkich nizej wymienionych okolicznosci:

a)  wystgpienie nowych klinicznych objaw6w neurologicznych odpowiadajgcych udarowi mézgu;

b)  obecnos$é obiektywnych ubytkéw neurologicznych stwierdzanych w badaniu neurologicznym przez okres min. 60 dni od chwili rozpoznania
udaru mézgu;

c) obecno$¢ nowych zmian charakterystycznych dla udaru moézgu w obrazie tomografii komputerowej lub jgdrowego rezonansu
magnetycznego (o ile badania takie byty przeprowadzone).

Za udar mbézgu nie uznaje sie:

a) epizodéw przemijajgcego niedokrwienia mozgu (TIA);

b)  zawatu mozgu lub krwawienia $rodczaszkowego spowodowanego zewnetrznym urazem;

c)  wtornego krwotoku do istniejgcych ognisk poudarowych;

d) jakichkolwiek innych zmian w m6zgu mozliwych do rozpoznania metodami obrazowymi bez wsp6ofistniejacych, odpowiadajgcych tym
zmianom, objawéw klinicznych;

uderzenie pioruna — dziatanie elektrycznosci atmosferycznej na ubezpieczone mienie, pozostawiajgce bezsporne $lady tego zdarzenia;

uderzenie pojazdu — bezposrednie uderzenie pojazdu mechanicznego w ubezpieczone mienie; okreslenie to nie obejmuje pojazdow

kierowanych lub uzywanych przez Ubezpieczonego, jego osobe bliska lub osobe, za ktérg ponosi on odpowiedzialnos¢;

udzial wiasny — kwota, o ktérg Ubezpieczyciel zmniejsza wyptacone odszkodowanie, ustalona jako stata warto$¢, procent sumy ubezpieczenia

okreslonej w Umowie lub procent wysokosci szkody;

upadek drzewa, masztu, stupa, anteny, komina, latarni — niebedace nastepstwem dziatalno$ci ludzkiej przewrdcenie sie rosngcych drzew,

masztéw, stupdw, anten, kominoéw, latarni lub czesci tych przedmiotéw na przedmiot ubezpieczenia;

upadek statku powietrznego — katastrofa lub przymusowe lgdowanie statku powietrznego, a takze upadek jego czesci lub tadunku;

Uposazony Gtowny — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, uprawniona do

otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego na wypadek $mierci Ubezpieczonego;

Uposazony Zastepczy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej uprawniona do

otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego na wypadek $mierci Ubezpieczonego w przypadku, gdy Uposazony gtéwny nie zyje badz nie

istnieje;

Uprawniony — Ubezpieczony, Uposazony lub inna osoba lub podmiot uprawniony do otrzymania swiadczenia z tytutu Umowy;

wartosé odtworzeniowa — koszty przywrdcenia mienia do stanu nowego, lecz nie ulepszonego. Okreslenie to obejmuje warto$¢ kosztow

zakupu mienia, a w przypadku budynku — warto$¢ kosztow odbudowy lub remontu budynku w tym samym miejscu, o takich samych wymiarach,

konstrukcji, z wykorzystaniem takich samych materiatow;

wartosci pieniezne — krajowe i zagraniczne znaki pieniezne;

wartos¢ rynkowa — warto$¢ odpowiadajgca cenie zakupu takiego samego przedmiotu jak przedmiot, w ktérym nastapita szkoda, uwzgledniajac

jego konstrukcje, parametry, wiek i zuzycie techniczne. W odniesieniu do dziet sztuki, antykéw i zbioréw kolekcjonerskich warto$é rynkowa to

wartos$¢ danego przedmiotu ustalona przez wtasciwego rzeczoznawce;

wartos¢ rzeczywista — warto$¢ odtworzeniowa, pomniejszona o stopien zuzycia technicznego mienia;

wspotmatzonek — osoba, ktéra w dniu zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego pozostaje z Ubezpieczonym w zwigzku matzeriskim w rozumieniu

Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego;

wybuch — gwattowna zmiana stanu rownowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazow, pytow lub pary, wywotanym ich wiasciwoscig

rozprzestrzeniania si¢. W przypadku naczyn cisnieniowych i innych zbiornikbw tego rodzaju, zdarzenie zostanie uznane za wybuch, jezeli Sciany

tych naczyn lub zbiornikow ulegty zniszczeniu w takim zakresie, iz wskutek ujScia gazow, pytdw, pary lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie

cisnien; wybuchem jest rowniez gwattowne zgniecenie i uszkodzenie zbiornika lub aparatu prézniowego cisnieniem zewnetrznym (implozja);

wydostanie sie wody z urzadzen wodno-kanalizacyjnych — wydostanie si¢ wody lub pary z przewodéw i urzadzern wodociggowych,

kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania, cofnigcie sie wody lub $ciekéw z urzadzen kanalizacyjnych;

wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie dyscyplin sportowych polegajgce na regularnym uczestniczeniu w treningach, przy jednoczesnym

udziale w zawodach lub imprezach sportowych lub obozach kondycyjnych lub szkoleniowych w celu uzyskania w drodze wspétzawodnictwa

sportowego maksymalnych wynikow sportowych. Obejmuje réwniez zawodowe uprawianie sportu;

wymuszenie rozbojnicze — dokonanie czynu, w wyniku ktérego w celu osiggniecia korzysci majgtkowej, przemocg, grozbg zamachu na zycie

lub zdrowie, albo gwattownego zamachu na mienie dana osoba doprowadza inng osobe do rozporzadzenia mieniem wtasnym lub cudzym;

zamieszki — gwattowne demonstracje, nielegalne akcje grupy os6b wymierzone przeciwko wtadzy w celu zmiany istniejagcego porzadku

prawnego;

zalanie — to:

a) wyciek wody, pary lub cieczy, ktéra wskutek awarii wydostata sie z:

a.  rur doptywowych (instalacji wodociggowej) i potaczen gietkich wraz z armatura,

b.  rur odptywowych (instalacji kanalizacyjnej) znajdujacych sie wewnatrz miejsca zamieszkania lub w nastepstwie cofniecia si¢ z nich
wody lub $ciekow, o ile przyczyna cofnigcia znajdowata sig na terenie posesji, na ktorej znajduje sie miejsce zamieszkania (budynek
lub lokal),

C.  wyposazenia potgczonego na state z systemem rur (pralki, wirbwki, zmywarki) znajdujgcych sie w miejscu zamieszkania,

d. instalacji centralnego ogrzewania, w tym w szczeg6lnosci z wodnego/parowego/olejowego uktadu grzewczego lub klimatyzacji,
pomp wodnych, stonecznego uktadu ogrzewania wody,

e. instalacji tryskaczowej lub gasniczej,

f. urzgdzen wodno-kanalizacyjnych,
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b)  zalanie wodg pochodzacg z urzgdzent domowych znajdujacych si¢ wewnatrz miejsca zamieszkania badz poza nim;

c) nieumysine pozostawienie otwartych kranéw lub innych zaworéw zamontowanych na instalacji wewnatrz miejsca zamieszkania badz
poza nim;

d) zalanie wodg pochodzacg z opaddéw atmosferycznych oraz zalanie wodg lub innym ptynem przez osoby trzecie;

zamarzanie — uszkodzenia spowodowane mrozem polegajace na peknieciu znajdujgcych sie w miejscu zamieszkania:

a) urzadzen kapielowych, umywalek, sptuczek, syfonéw, wodomierzy, kottéw, bojleréw,

b)  rur doptywowych lub odptywowych (kanalizacyjnych), instalacji grzewczych, instalacji tryskaczowej lub gasniczej;

zaostrzenie lub powiktanie choroby przewleklej — nagte nasilenie objawéw chorobowych ze strony tego samego lub innego narzadu lub

uktadu, pozostajace w bezposrednim zwigzku z tg chorobg przewlekta, o ostrym (burzliwym) przebiegu, wymagajace udzielenia natychmiastowej

pomocy lekarskiej;

zapadanie sie ziemi — obnizenie poziomu terenu z powodu zawalenia sie naturalnych, pustych przestrzeni w gruncie;

zawodowe uprawianie sportu — forma aktywnosci fizycznej, polegajgca na regularnych treningach pod warunkiem, ze spetnia przynajmniej

dwa z ponizszych warunkow:

a) treningi odbywajg sie czesciej niz 2 razy w tygodniu;

b)  jest potaczona z czerpaniem dochodu;

c) taczy sie z udziatem w zawodach, igrzyskach, obozach kondycyjnych, imprezach sportowych, organizowanych przez wtasciwy dla danej
dyscypliny zwigzek sportowy;

d) taczy sie z przynaleznosciag do klubéw sportowych, zwigzkéw lub innych organizacji zrzeszajgcych osoby uprawiajgce sport, z wytaczeniem
organizacji, ktore zrzeszajg wytacznie amatorow lub mito$nikow sportu.

Nie uwaza sie za zawodowe uprawianie sportu wszelkich form aktywnosci fizycznej, organizowanej dla dzieci w wieku do 15 roku zycia, nawet

w przypadku spetnienia przestanek okreslonych w pkt a)-d);

zdarzenie losowe — nastgpujgce, powodujgce okre$lone skutki, przypadkowe i niezalezne od woli ludzkiej zdarzenie: deszcz nawalny,

wybuch, grad, huragan, lawina, pozar, powddz, uderzenie pioruna, upadek statku powietrznego, wydostanie sie wody z urzgdzenn wodno-

kanalizacyjnych, zapadanie sig ziemi, osunigcie sie ziemi.

Zawarcie Umowy

10.

11.

§3

Umowa zawierana jest w oparciu o wniosek Ubezpieczajgcego. Wniosek ten ma forme pisemng lub dokumentowa, lub elektroniczng

i sporzgdzany jest na formularzu stosowanym przez Ubezpieczyciela.

Umowa zawierana jest pod warunkiem zaakceptowania przez Ubezpieczyciela wniosku Ubezpieczajgcego. Ubezpieczyciel zastrzega sobie

prawo do uzaleznienia zawarcia Umowy od indywidualnej oceny ryzyka.

Z zastrzezeniem ponizszych ustepow, w razie watpliwosci za moment zawarcia Umowy uwaza sie moment, w ktérym Ubezpieczajacy otrzymat

od Ubezpieczyciela polise.

W przypadku, gdy Umowa ma zosta¢ zawarta na warunkach odmiennych od OWU, dla swej waznosci takie odmienne postanowienia musza

zostaé przyjete za porozumieniem stron w formie pisemnej, lub dokumentowej, lub elektronicznej poprzez stosowny zapis w polisie albo

w drodze pisemnego lub w formie dokumentowej, lub elektronicznej aneksu do Umowy.

Umowa moze by¢ rowniez zawarta przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé (Internetu). W przypadku zawierania Umowy

przy wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania sig na odlegto$¢ (Internetu), zawarcie Umowy nastepuje po uprzednim:

1)  zapoznaniu sie z Regulaminem oraz jego zaakceptowaniu przez Ubezpieczajgcego;

2)  potwierdzeniu przez Ubezpieczajacego doreczenia OWU przed zawarciem Umowy oraz zaakceptowaniu ich tresci.

3)  przyjeciu przez Ubezpieczajacego oferty zawarcia umowy ubezpieczenia ztozonej przez Ubezpieczyciela, poprzez ztozenie o$wiadczenia
lub optacenie sktadki lub jej pierwszej raty (w tym przypadku umowe uwaza sie za zawartg z dniem zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty).

W przypadku wykorzystywania Internetu zawarcie umowy ubezpieczenia moze nastgpi¢ wytgcznie poprzez strone internetowg Ubezpieczyciela

lub strony internetowe upowaznionych agentéw ubezpieczeniowych Ubezpieczyciela.

Szczegobtowy tryb zawierania Umow ubezpieczenia w sposob wskazany w ust. 5 regulujg Regulaminy $wiadczenia ustug drogg elektroniczng

stosowane przez Ubezpieczyciela lub upowaznionych agentow ubezpieczeniowych Ubezpieczyciela.

Umowa moze zosta¢ zawarta przez Ubezpieczajgcego na rachunek wiasny badz cudzy. OWU okreslaja, jakie obowigzki zwigzane z Umowa

spoczywajg na Ubezpieczajgcym, a jakie na Ubezpieczonym.

W przypadku zawarcia Umowy na cudzy rachunek obowigzkiem Ubezpieczajgcego jest:

1)  doreczenie Ubezpieczonemu warunkéw Umowy (w tym OWU). Obowigzek ten powinien zosta¢ wykonany przez Ubezpieczajgcego przed
wyrazeniem przez Ubezpieczonego zgody na zawarcie Umowy lub przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego zgody na finansowanie
sktadki ubezpieczeniowej, jezeli Ubezpieczajacy ustalit z Ubezpieczonym, ze sktadka ma by¢ finansowana przez Ubezpieczonego.
Jesli Ubezpieczony zgtosi Ubezpieczycielowi takie zgdanie, OWU zostang przekazane Ubezpieczonemu réwniez bezposrednio przez
Ubezpieczyciela, co jednak nie uchyla obowigzku Ubezpieczajgcego, wskazanego w zdaniu poprzednim;

2) przekazywanie niezwtocznie Ubezpieczonym skierowanej do nich i zwigzanej z Umowa korespondencji otrzymanej od Ubezpieczyciela;
korespondencje uwaza si¢ za przekazang Ubezpieczonemu z dniem przekazania jej przez Ubezpieczajgcego;

3) przekazywanie Ubezpieczycielowi korespondencji skfadanej przez Ubezpieczonych do Ubezpieczyciela; os$wiadczenia badz
korespondencje Ubezpieczonych uwaza sie za przekazane Ubezpieczycielowi dopiero z dniem ich otrzymania przez Ubezpieczyciela.

Ubezpieczajgcy ponosi wobec Ubezpieczyciela odpowiedzialno$¢ za szkode poniesiong przez Ubezpieczyciela na skutek uchybienia przez

Ubezpieczajgcego obowigzkom wskazanym w ust. 7 pkt 1) — jesli na skutek tego uchybienia Ubezpieczyciel byt zmuszony do wyptaty z Umowy

$wiadczenia wyzszego niz $wiadczenie, ktore zostatoby wyptacone, gdyby takie uchybienie nie miato miejsca.

Umowa moze by¢ zawarta w formie:

1)  indywidualnej,

2) grupowej — ubezpieczenie grupy co najmniej 3 0sob, przy czym wszystkie osoby wymienione w jednej Umowie sg objete takim samym
zakresem odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
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Okres ubezpieczenia

1.

§4

Umowe zawiera sie na czas okreslony na okres wskazany w polisie (okres ubezpieczenia), nie dtuzszy niz 365 dni. W polisie okresla sie date

i godzine, od ktérych rozpoczyna sie okres ubezpieczenia. Jesli nie wskazano godziny, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od godziny

0:00, jednak w takim przypadku okres ubezpieczenia moze rozpoczaé si¢ najwczesniej od dnia nastepnego po zawarciu Umowy.

Poczatek okresu ubezpieczenia nie moze przypada¢ wczesniej niz moment zawarcia Umowy.

Z zastrzezeniem ust. 4, jesli nie uméwiono sie inaczej, Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej od momentu rozpoczecia podrézy

przez Ubezpieczonego, jednak nie wczesniej niz od momentu rozpoczecia okresu ubezpieczenia, do momentu zakoriczenia podrozy, jednak

nie pdzniej niz z koricem okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien ust. 9.

W przypadku ubezpieczenia kosztow leczenia i pomocy w podrozy, ubezpieczenia bagazu podréznego oraz ubezpieczenia odpowiedzialnosci

cywilnej w zyciu prywatnym Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej w okresie ubezpieczenia podczas pobytu Ubezpieczonego poza

terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Rozpoczecie podrozy nastepuje z chwilg opuszczenia miejsca zamieszkania w celu udania sie w podr6z przez Ubezpieczonego rozumianego

jako adres budynku lub lokalu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wskazanego przez Ubezpieczonego podczas zgtaszania szkody. Koniec

podr6zy nastepuje z chwilg powrotu Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania.

Podréz zagraniczna obejmuje nastepujgce po sobie okresy:

1) od przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskiej przy wyjezdzie, do przybycia do miejsca pobytu poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, w celu okreslonym w pkt 2);

2) pobytu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, w celu turystycznym, wypoczynkowym, szkoleniowym, naukowym, zawodowym,
sportowym;

3) powrotu bezposrednio z miejsca pobytu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, do przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskiej
przy wjezdzie;

Jezeli Ubezpieczony w chwili zawarcia Umowy przebywa poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie

po uptywie 1 dnia, liczac od dnia nastepnego po dniu zawarciu Umowy (karencja).

Z tytutu Umowy Ubezpieczyciel pobiera sktadke wytgcznie za okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku zachowania ciggtosci

okresu ubezpieczenia w zwigzku z wczesniejszg Umowa karencja nie obowigzuje. Zachowanie ciagtosci okresu ubezpieczenia jest mozliwe

tylko w przypadku zawarcia nowej Umowy przed uptywem okresu ubezpieczenia.

Jezeli powrét Ubezpieczonego z podrézy zagranicznej op6znia sie z nastepujacych przyczyn:

1)  awarii lub wypadku $rodka transportu w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej,

2)  odwotania lub op6znienia srodka transportu, ze wzgledu na zte warunki atmosferyczne,

ochrona ubezpieczeniowa jest przedtuzana bez koniecznosci optacenia dodatkowej sktadki, o nie wiecej niz 48 godzin; warunkiem swiadczenia

ochrony ubezpieczeniowej przez Ubezpieczyciela, jest udokumentowanie przez Ubezpieczonego zaj$cia wyzej wymienionych zdarzen (np.

rachunek za naprawe lub holowanie samochodu, pisemne potwierdzenie od przewoznika zawodowego odwotania, op6Znienia lub awarii Srodka

transportu, raport policji po wypadku komunikacyjnym).

Rozwigzanie Umowy

§5

Jezeli Umowa zawarta zostata na okres dtuzszy niz 6 miesigcy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy w terminie 30 dni od dnia

zawarcia Umowy. Jesli jednak Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcg, termin ten wynosi 7 dni.

W przypadku zawarcia Umowy przy wykorzystaniu srodkow porozumiewania sie na odlegto$é, w ktérej Ubezpieczajacy jest konsumentem,

termin, w ciggu ktérego moze on odstgpi¢ od Umowy, sktadajac pisemne oswiadczenie w tym zakresie, wynosi 30 dni od dnia poinformowania

go o zawarciu Umowy lub od dnia doreczenia mu informacji, ktére nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie przepisow dotyczacych

zawierania umoéw na odlegtos¢, jezeli jest to termin pozniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem os$wiadczenie

zostato wystane. Prawo do odstgpienia od Umowy nie przystuguje Ubezpieczajgcemu bedgcemu konsumentem, jezeli Umowa zawarta zostata

na okres krotszy niz 30 dni.

Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ Umowe wytgcznie z waznych powoddw, polegajacych na tym, ze w trakcie trwania Umowy (w tym po

zgtoszeniu szkody) okaze sie, ze umysinie naruszono obowigzki informacyjne zwigzane z zawarciem Umowy.

Umowa rozwigzuje sig:

1) z dniem, w ktérym uptynat okres ubezpieczenia;

2)  zdniem, w ktorym Ubezpieczajgcy odstapit od Umowy;

3)  zdniem, w ktérym Ubezpieczyciel wypowiedziat Umowe z przyczyn okreslonych OWU badz przepisami prawa;

4)  z uptywem dnia poprzedzajgcego dzien, w ktbrym miat rozpoczaé sig okres ubezpieczenia — jesli termin ptatnosci sktadki przypadat przed
dniem rozpoczecia okresu ubezpieczenia i nie optacono sktadki w terminie;

5)  z dniem, w ktérym bezskutecznie mingt dodatkowy termin wyznaczony przez Ubezpieczyciela Ubezpieczajacemu do zaptaty raty sktadki;

6) z chwilg utraty prawa wfasnosci ubezpieczonego mienia, w szczegélnosci na skutek przeniesienia prawa wtasnosci — w odniesieniu do
mienia, ktbrego wtasnos¢ zostata utracona;

7)  z chwilg zniszczenia bgdz catkowitej utraty ubezpieczonego mienia — w odniesieniu do mienia, ktére zostato zniszczone lub utracone;

8) z dniem wyptaty $wiadczenia, ktérego wysoko$¢ wyczerpuje sume ubezpieczenia — w zakresie ubezpieczenia, w ramach ktérego doszto
do wyczerpania sumy ubezpieczenia;

9)  w stosunku do danego Ubezpieczonego — z chwilg jego $mierci;

10) w innych przypadkach przewidzianych przepisami prawa.

Rozwigzanie Umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony

ubezpieczeniowe;.

Jesli Umowa ulegta rozwigzaniu przed uptywem okresu ubezpieczenia, Ubezpieczyciel zwroci Ubezpieczajacemu odpowiednig czes¢ sktadki,

liczonej proporcjonalnie za kazdy dzien niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

Zwrot skfadki, o ktérym mowa w ust. 6, nie nalezy sie jednak, jesli ochrona ubezpieczeniowa zostata wykorzystana w catosci. Do catkowitego

wykorzystania ochrony ubezpieczeniowej dochodzi, gdy wyptacono $wiadczenie wyczerpujgce sume ubezpieczenia.
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8.  Jezeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem skiadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie
zostata zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

Zdarzenie ubezpieczeniowe
§6

1.  Zdarzeniem (zdarzeniem ubezpieczeniowym) jest taka sytuacja, ktérej zajscie powoduje skutek, z ktérym zwigzana jest odpowiedzialno$¢
Ubezpieczyciela. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela powstaje, jesli zdarzenie ma miejsce w okresie ubezpieczenia.

2. O ile Umowa nie stanowi inaczej, ubezpieczenie obejmuje wytgcznie bezposrednie skutki zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniows,
pozostajgce w normalnym zwigzku przyczynowym z tymi zdarzeniami.

3. Postanowienia poszczegélnych rozdziatow OWU mogg zawieraé szczegdtowe definicie zdarzenia w odniesieniu do danego rodzaju
ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia
§7

1. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ mienie, interes majgtkowy bgdz prawny, zycie lub zdrowie osob, ktérych dotyczy Umowa.
2. OWU okresla, co jest przedmiotem ubezpieczenia w ramach danego ubezpieczenia.

Zakres przedmiotowy ubezpieczenia

§8

1.  OWU zawierajg postanowienia dotyczace:
1)  ubezpieczenia kosztdéw leczenia i pomocy w podrézy,
2) ubezpieczenia bagazu podr6znego,
3) ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (OC),
4)  ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow (NNW).
2. Umowe ubezpieczenia, o ktbrym mowa w ust. 1 pkt 2), 3) lub 4) mozna zawrze¢ wytgcznie pod warunkiem zawarcia Umowy ubezpieczenia
kosztéw leczenia i pomocy w podrozy.
3.  Dodatkowo ubezpieczenie mozna rozszerzy¢ o nastepujace klauzule:
1)  w ubezpieczeniu kosztow leczenia i pomocy w podrozy:
a)  klauzule ubezpieczenia zaostrzen lub powiktar choroby przewlektej powyzej 15% sumy ubezpieczenia dla tego ryzyka,

b)  klauzulg uprawiania sportdbw wysokiego ryzyka,

c) klauzulg uprawiania sportéw zimowych wysokiego ryzyka,
d)  klauzule uprawiania sportow ekstremalnych,

e) klauzulg wyczynowego uprawiania sportow,

f) klauzule wykonywania pracy fizycznej;

2)  w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym:
a) klauzule uprawiania sportow wysokiego ryzyka,
b)  klauzule uprawiania sportow zimowych wysokiego ryzyka,
c) klauzule uprawiania sportow ekstremalnych;
3)  w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw, z zastrzezeniem postanowienia § 44 ust. 3 OWU:
a) klauzule uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,
b)  klauzule uprawiania sportéw zimowych wysokiego ryzyka,
c) klauzule wykonywania pracy fizycznej,
d)  klauzulg wyczynowego uprawiania sportow,
e)  klauzule uprawiania sportow ekstremalnych;
4)  w ubezpieczeniu bagazu podr6znego:
a) klauzule utraty, zniszczenia badZ uszkodzenia sprzetu sportowego, polegajaca na witgczeniu do zakresu ubezpieczenia utraty,
zniszczenia bgdz uszkodzenia sprzetu sportowego.
Wybrane przez Ubezpieczajacego ubezpieczenia oraz rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej zostajg potwierdzone w polisie.

Zakres terytorialny ubezpieczenia

§9

1. Na podstawie OWU i w zakresie okreslonym Umowg, Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej:
1)  w strefie A, obejmujgcej:

a) europejskie terytoria nastepujgcych panstw: Albanii, Andory, Austrii, Belgii, Biatorusi, Bosni i Hercegowiny, Butgarii, Chorwacji,
Czarnogo6ry, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Islandii, Kosowa, Liechtensteinu, Litwy,
Luksemburga, totwy, Macedonii, Malty, Motdawii, Monako, Niemiec, Norwegii, Portugalii, Rosji, Rumunii, San Marino, Serbii,
Stowacji, Stowenii, Szwajcarii, Szweciji, Turcji, Ukrainy, Watykanu, Wegier, Wielkiej Brytanii oraz Wioch,

b)  Wyspy Kanaryjskie,

c) pozaeuropejskie paristwa basenu Morza Srodziemnego:

Maroko, Algierie, Tunezje, Libie, Egipt, Izrael, Strefe Gazy, Liban, Syrie i azjatyckg czes¢ Turcji, z wytgczeniem Rzeczypospolite]
Polskiej oraz kraju statego zamieszkania Ubezpieczonego;
2) w strefie B, obejmujgcej terytorium catego $wiata, z wytgczeniem Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego zamieszkania

Ubezpieczonego.
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2. W ubezpieczeniu nastgpstw nieszczesliwych wypadkédw Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczonemu réwniez na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz na terytorium kraju statego zamieszkania Ubezpieczonego.
3.  Zakres terytorialny ochrony ubezpieczeniowej okreslany jest w Umowie przez Ubezpieczajacego.

Wspdlne wytaczenia odpowiedzialnosci
§10

Ubezpieczenie nie obejmuje szkodd powstatych wskutek winy umysinej lub razagcego niedbalstwa Ubezpieczonego, osob, z ktérymi Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym lub oso6b, kiérym Ubezpieczony przekazat piecze nad ubezpieczonym mieniem. Wytgczenia
razacego niedbalstwa nie stosuje sig:

1)  jezeli przemawiajg za tym wzgledy stusznosci,

2)  w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej.

4.  Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd wyrzadzonych przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub osoby, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we
wspodlnym gospodarstwie domowym, w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem narkotykow, srodkéw odurzajgcych, substanciji psychotropowych
lub Srodkow zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie zdarzenia
ubezpieczeniowego.

5.  Ponadto, z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sg szkody powstate na skutek:

1)  bezposrednich dziatarnh wojennych o zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym, z zastrzezeniem klauzuli nieoczekiwanej wojny lub aktu
terroryzmu;

2) sytuacji nadzwyczajnych, to jest: stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wojny domowej, rozruchéw, niepokojow spotecznych, strajkow,
lokautéw, aktbw sabotazu, a takze konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania, wywtaszczenia lub zarekwirowania mienia przez wiadze;

3) wyjatkowych czynnikbw: dziatania energii jadrowej lub skazenia radioaktywnego, promieni laserowych i maserowych oraz pola
magnetycznego i elektromagnetycznego;

4)  aktéw terroryzmu i zamieszek, z zastrzezeniem klauzuli nieoczekiwanej wojny lub aktu terroryzmu;

5)  epilepsji, zaburzen psychicznych, zaburzen zachowania, w tym nerwic;

6) wypadkow lub rozstroju zdrowia, spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, w tym samobojstwa albo usitowania popetnienia
samobojstwa albo samookaleczenia przez Ubezpieczonego, niezaleznie od stopnia poczytalnosci;

7)  prowadzenie pojazdow przez Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci,

8) kierowania przez Ubezpieczonego pojazdem bez posiadania wymaganych przepisami prawa uprawnien.

Suma ubezpieczenia

§1

1. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i jest okreslona w polisie. llekro¢ w ponizszych ustepach mowa
0 sumie ubezpieczenia, nalezy przez to rozumie¢ robwniez sume gwarancyjng w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej.

2. W kazdym z ubezpieczen, ktérych dotyczy Umowa, przyjmuje sie odrebng sume ubezpieczenia dla poszczegolnych przedmiotoéw lub zakresow
ubezpieczenia.

3. W ramach sumy ubezpieczenia mogg zosta¢ ustalone limity dla okreslonych rodzajow ryzyka, rodzajow szkéd lub dla jednego zdarzenia
ubezpieczeniowego.

4. O ile OWU nie stanowig inaczej, suma ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy w podrdzy oraz nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw jest sumg na jedno zdarzenie ubezpieczeniowe, przez co rozumie sig, ze kazda wyptacona w zwigzku z tym
samym zdarzeniem kwota $wiadczenia na rzecz Ubezpieczonego pomniejsza sume ubezpieczenia. W ubezpieczeniu bagazu podréznego
i odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym sume ubezpieczenia/sume gwarancyjng ustala sie na kazdego Ubezpieczonego odrebnie
i kazdorazowo jest ona pomniejszana o kwoty wyptaconego w trakcie obowigzywania Umowy ubezpieczenia $wiadczenia. Po catkowitym
wyczerpaniu sumy ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia bagazu podréznego i odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, Umowa
w zakresie tego ubezpieczenia rozwigzuje sie.

5.  Jezeli z powodu wyptaty odszkodowania wysoko$¢é sumy ubezpieczenia stanie sie nizsza od jakiegokolwiek ustalonego zgodnie z ust. 3 limitu,
limit ten ulega zmniejszeniu do wysokos$ci zmniejszonej sumy ubezpieczenia.

6. Wyptata odszkodowania lub $wiadczenia w zakresie ustalonego zgodnie z ust. 3 podlimitu powoduje jednoczesne zmniejszenie tego podlimitu
oraz sumy ubezpieczenia.

Skiadka
§12

—_

Za udzielenie ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczycielowi nalezy sie sktadka. Zobowigzanym do zaptaty sktadki jest Ubezpieczajgcy.

2. Wysoko$¢ sktadki jest ustalana na podstawie aktualnie obowigzujgcej taryfy dla danego ubezpieczenia z uwzglednieniem znizek i zwyzek
w sktadce, wynikajacych z taryfy.

3. Wysokos¢ sktadki moze zosta¢ rébwniez ustalona na podstawie indywidualnej oceny ryzyka, dokonanej przez Ubezpieczyciela.

4.  Skfadka optacana jest jednorazowo.

5. W Umowach ubezpieczenia zawieranych przy wykorzystaniu $rodkoéw porozumiewania si¢ na odlegto$¢ sktadka moze by¢ ptatna tylko
jednorazowo.

6.  Wysoko$c¢ sktadki oraz termin ptatnosci wynikajg z tresci polisy.

7.  Skfadka powinna zosta¢ optacona najpézniej w dniu zawarcia Umowy, chyba ze w polisie Ubezpieczyciel wskazat pdzniejszy termin ptatnosci.

8. W przypadku, gdy termin ptatnosci sktadki przypada przed poczatkiem okresu ubezpieczenia, nieoptacenie sktadki w terminie powoduje
automatyczne rozwigzanie Umowy z uptywem dnia poprzedzajgcego dzien, ktéry miat stanowi¢ poczatek okresu ubezpieczenia.

9.  Pozostate konsekwencje nieoptacenia sktadki lub jej raty w terminie regulujg przepisy Kodeksu cywilnego.
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W razie rozwigzania Umowy na skutek nieoptacenia sktadki lub jej raty, wptacone przez Ubezpieczajgcego po rozwigzaniu Umowy sktadki lub
raty sktadki podlegaja zwrotowi.

Za zapfate sktadki lub jej raty uwaza sie wytgcznie zaptate kwoty nie mniejszej niz wynikajgca z polisy.

Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzier zaptaty uwaza si¢ dzien ztozenia zlecenia
przez Ubezpieczajgcego pod warunkiem, ze na rachunku bankowym Ubezpieczajgcego znajdowata sie wystarczajgca ilos¢ srodkow.

Jezeli zaptata sktadki dokonana jest w formie gotéwkowej, za zaptate uwaza sie moment wptaty gotowki upowaznionemu agentowi
Ubezpieczyciela.

W przypadku ptatnosci elektronicznych dniem zaptaty sktadki jest dzier dokonania autoryzacji transakciji.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienistwa zdarzenia ubezpieczeniowego, kazda ze stron
moze zadac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie weczesniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym, sktadajgc o$wiadczenie w tym zakresie.

W razie zawarcia Umowy na cudzy rachunek, obowigzek okreslony w ust. 1 spoczywa zar6wno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu Umowy na jego rachunek.

Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera Umowe przez przedstawiciela, obowigzek, o ktorym mowa w ust. 1, cigzy takze na przedstawicielu i obejmuje
ponadto okolicznosci jemu znane.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli zdarzenie jest nastepstwem tych okolicznosci, o ktérych Ubezpieczyciel nie wiedziat bgdz co
do ktérych miat btedne informacje — na skutek naruszenia obowigzku wskazanego w ust. 1. Jezeli obowigzek ten naruszono z winy umysinej,
w razie watpliwosci przyjmuje sig, ze zdarzenie i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

Obowiazki Ubezpieczajacego zwigzane z zawarciem Umowy

§13

Ubezpieczajgcy ma obowigzek poinformowac¢ Ubezpieczyciela o wszystkich znanych sobie okolicznosciach, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat
w formularzu wniosku albo przed zawarciem Umowy w innych pismach.

W razie zawarcia Umowy na cudzy rachunek, obowigzek okreslony w ust. 1 spoczywa zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu Umowy na jego rachunek.

Jezeli Ubezpieczajacy zawiera Umowe przez przedstawiciela, obowigzek, o ktorym mowa w ust. 1, cigzy takze na przedstawicielu i obejmuje
ponadto okoliczno$ci jemu znane.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli zdarzenie jest nastepstwem tych okolicznosci, o ktérych Ubezpieczyciel nie wiedziat badz co
do ktorych miat btedne informacje — na skutek naruszenia obowigzku wskazanego w ust. 1. Jezeli obowigzek ten naruszono z winy umysinej,
w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie i jego nastgpstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.
Ubezpieczony ma obowigzek upowazni¢ Ubezpieczyciela do wglagdu w prowadzong przez podmioty udzielajagce Swiadczen zdrowotnych
dokumentacje medyczng dotyczacg Ubezpieczonego w celu ustalenia prawa do $wiadczenia z Umowy — zaréwno za zycia Ubezpieczonego,
jak i po jego $mierci.

Ubezpieczony ma obowigzek wyrazenia zgody na przekazanie upowaznionemu przez Ubezpieczyciela lekarzowi informacji o okolicznosciach
zwigzanych z:

1)  ustaleniem prawa Ubezpieczonego do $wiadczenia z zawartej Umowy i wyso-kosci tego $wiadczenia,

2)  przyczyng zgonu

przez podmioty wykonujgce dziatalno$é leczniczg w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci leczniczej, ktore udzielaty $wiadczen zdrowotnych na
rzecz Ubezpieczonego.

Obowigzek informowania o zmianach okolicznos$ci w czasie trwania Umowy

§14

Ubezpieczajgcy oraz Ubezpieczony majg obowigzek informowania Ubezpieczyciela o zmianach wszelkich okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel
zapytywat w formularzu wniosku albo w innych pismach przed zawarciem Umowy.

Przedstawiciel dziatajgcy w imieniu Ubezpieczajgcego réwniez jest obowigzany do dopetnienia obowigzku okreslonego w ust. 1, ktory w tym
wypadku obejmuije takze okolicznosci znane przedstawicielowi.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli zdarzenie jest nastepstwem tych okolicznosci, o ktérych Ubezpieczyciel nie wiedziat badz co
do ktérych miat btedne informacje — na skutek naruszenia obowigzku wskazanego w ust. 1. Jezeli obowigzek ten naruszono z winy umysinej,
w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

Przeciwdziatanie szkodzie i ratowanie przedmiotu ubezpieczenia

§15

W przypadku uzyskania informaciji o zajsciu zdarzenia, ktére moze powodowaé odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela, Ubezpieczony powinien
uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu:
1)  zapobiezenia szkodzie lub ratowania przedmiotu ubezpieczenia przed szkoda,
2) jesli szkoda juz wystagpita:

a) odwrécenia szkody lub

b)  zmniejszenia rozmiaréw szkody lub

c) zapobiezenia jej powigkszeniu.
Jezeli Ubezpieczony z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa nie wykonat obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 1, Ubezpieczyciel nie ponosi
odpowiedzialnosci za takg szkode lub jej czesé, ktdra jest zwigzana z niewykonaniem tych obowigzkow. W przypadku, gdy $wiadczenie zostato
juz wyptacone, Ubezpieczyciel moze domagac¢ sie zwrotu cato$ci wyptaconego $wiadczenia badz jego odpowiedniej czesci, w takim zakresie,
w jakim istnieje zwigzek przyczynowy pomiedzy szkodg badz brakiem mozliwosci dochodzenia roszczen regresowych przez Ubezpieczyciela
a niewykonaniem obowigzkéw Ubezpieczonego.
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Postepowanie w razie zajscia zdarzenia

§16

Niezaleznie od postanowien § 15, w przypadku zajécia zdarzenia moggcego powodowaé odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela lub wystgpienia

szkody, Ubezpieczony powinien podjaé inne dziatania przewidziane w OWU dla danego rodzaju ubezpieczenia.

W przypadku wystapienia szkody na skutek okolicznosci, ktére moga powodowa¢ odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela, Ubezpieczony powinien

rowniez:

1) o ile postanowienia OWU dotyczace danego rodzaju ubezpieczenia nie naktadajg obowigzku zgtoszenia ubezpieczeniowego jeszcze
podczas pobytu Ubezpieczonego za granicg, a takze w przypadku, gdy dokonanie zgtoszenia za granicg okazato sie niemozliwe — nie
pbzniej niz w ciggu 7 dni od daty powrotu z podrézy zgtosi¢ wystgpienie zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczycielowi;

2) niezwtocznie powiadomi¢ miejscowg jednostke policji o kazdej szkodzie, ktdéra mogta powsta¢ w wyniku przestepstwa i uzyskac pisemnie
potwierdzenie faktu takiego zgtoszenia;

3) podja¢ aktywng wspotprace z Ubezpieczycielem w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci powstania zdarzenia ubezpieczeniowego
i ustalenia wysokosci szkody — w szczegolnosci poprzez udostgpnienie Ubezpieczycielowi informacji i dokumentow niezbednych do
prawidtowej likwidacji szkody, w tym: protokotow policyjnych, kart informacyjnych dotyczacych leczenia; rachunki za leczenie i dowody
zakupu muszg by¢ dostarczone w oryginale.

Jesli Ubezpieczony z winy umy$inej badz razacego niedbalstwa nie wykona obowigzkéw wskazanych w ust. 1 lub ust. 2 i na skutek tego

niemozliwe bedzie w postepowaniu likwidacyjnym ustalenie okolicznosci lub skutkéw zdarzenia, Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia bgdz

jego czesci — proporcjonalnie do zakresu, w jakim brak jest mozliwosci ustalenia okolicznosci lub skutkow zdarzenia. Jednak Ubezpieczyciel
wyptaci $wiadczenie w przypadku, gdy poszkodowany udowodni zasadno$¢ i wysoko$¢ dochodzonego roszczenia.

Ponadto, jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub razacego niedbalstwa nie wykonat obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1, czego skutkiem

jest:

1)  brak mozliwosci odwrécenia szkody,

2)  powiekszenie szkody,

3) lub brak mozliwosci skutecznego dochodzenia przez Ubezpieczyciela roszczen regresowych,

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za takg szkode lub jej czes¢, ktora jest zwigzana z niewykonaniem tych obowigzkow. W przypadku,
gdy $wiadczenie zostato juz wyptacone, Ubezpieczyciel moze domaga¢ sie zwrotu catosci wyptaconego $wiadczenia badz jego odpowiedniej
czeci, w takim zakresie, w jakim istnieje zwigzek przyczynowy pomiedzy szkodg badz brakiem mozliwosci dochodzenia roszczen regresowych
przez Ubezpieczyciela a niewykonaniem obowigzkéw Ubezpieczonego.

Sposéb ustalania wysokosci szkody

§17

W razie zaj$cia zdarzenia, wysoko$¢ szkody w przedmiocie ubezpieczenia ustala sie wedtug zasad przewidzianych w OWU dla danego rodzaju
ubezpieczenia.

Swiadczenie ubezpieczeniowe

§18

O ile postanowienia OWU dotyczace danego ubezpieczenia nie stanowig inaczej, $wiadczenie ubezpieczeniowe polega na wyptacie przez
Ubezpieczyciela odszkodowania w przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego.

Wysoko$¢ odszkodowania rowna jest wysokosci poniesionej szkody, z uwzgle-dnieniem ograniczen zakresu ubezpieczenia, wynikajgcych
z OWU i tresci Umowy.

W odniesieniu do $wiadczenrn Ubezpieczyciela, polegajacych na organizacji badz $Swiadczeniu ustugi, tryb korzystania ze $wiadczen
Ubezpieczyciela okreslajg postanowienia OWU dotyczace danego ubezpieczenia.

Poza wyptacanym odszkodowaniem Ubezpieczyciel zwraca réwniez wszelkie koszty zwigzane z podjetymi przez Ubezpieczonego dziataniami,
zwigzanymi z zapobiezeniem szkodzie lub ratowaniem przedmiotu ubezpieczenia, o ktérych to dziataniach mowa w § 15 ust. 1. Koszty te
zostang zwrécone przez Ubezpieczyciela w granicach sumy ubezpieczenia dotyczacej przedmiotu ubezpieczenia, ktérego te dziatania
dotyczyly. Zwrot kosztéw nalezy sie pod warunkiem, ze dziatania te byty celowe — nawet jesli okazaty sie nieskuteczne.

Odzyskanie utraconych przedmiotow po wyptacie odszkodowania zobowigzuje Ubezpieczonego do zwrotu odszkodowania wyptaconego za te
przedmioty albo zrzeczenia si¢ praw do nich na rzecz Ubezpieczyciela.

Wyptata przystugujgcych $wiadczen lub odszkodowan nastgpuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w ztotych polskich z wyjatkiem
kosztéw zwracanych bezposrednio za granice wystawcom rachunkow.

Zwrot kosztow nastepuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w ztotych polskich (PLN) wedtug kursu opublikowanego przez NBP w tabeli
A kurséw $rednich walut obcych z dnia poniesienia kosztu przez Ubezpieczonego, i sg realizowane maksymalnie do wysokosci okreslonych
w Umowie wtasciwych sum ubezpieczenia.

Rzeczoznawcy (eksperci)

Y

§19

Zaréwno Ubezpieczony, jak i Ubezpieczyciel mogg powotywaé rzeczoznawcow (ekspertdbw) w celu ustalenia przyczyny i wysokosci szkody.

W razie rozbieznosci w opiniach rzeczoznawcéow, strony mogg powota¢ rzeczoznawce opiniujgcego, ktory na podstawie przedtozonych do
wgladu ekspertyz i wlasnej oceny stanu faktycznego wydaje wigzgca strony opinie.

O ile Umowa nie stanowi inaczej, kazda ze stron ponosi koszty rzeczoznawcy, ktérego powotata. Koszty rzeczoznawcy opiniujacego, o ktérym
mowa w ust. 2, ponoszg obie strony w rownych czesciach.
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Dokumenty niezbedne do wyptaty Swiadczenia

§ 20

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczonego rachunkoéw, kosztoryséw i innych dokumentéw oraz
zasiegnigcia opinii specjalistow.

4.

Ubezpieczyciel ma prawo wyznaczenia niezaleznego eksperta w celu okreslenia przyczyny, wartosci szkody i naleznego $wiadczenia oraz
w celu udzielenia Ubezpieczonemu instrukcji i wskazéwek dotyczacych postgpowania zmierzajgcego do ztagodzenia skutkow zdarzenia lub
zminimalizowania wartosci szkody.

Ubezpieczony jest obowigzany dostarczy¢ Ubezpieczycielowi lub wyznaczonemu przez niego ekspertowi wszystkie dokumenty, ktore
Ubezpieczyciel lub wyznaczony ekspert uwaza za niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate $wiadczenia.

Termin i podstawa wyptaty Swiadczenia

§ 21

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia Uprawnionego z Umowy w wyniku ustalen
dokonanych w przeprowadzonym przez siebie postgpowaniu, o ktérym mowa w ust. 2-6, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia
sgdu.

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowg, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami wystepujacymi z tym
zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia losowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci $wiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode,
jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania.

Ubezpieczyciel obowigzany jest spetni¢ Swiadczenie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym.
Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci
Swiadczenia okazato sie niemozliwe, $wiadczenie zostanie spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ $wiadczenia Ubezpieczyciel spetnia w terminie, o ktorym mowa
w zdaniu pierwszym.

Jezeli w terminach okreslonych w ustawie lub w Umowie Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania lub $wiadczenia, zawiadamia na pismie
osobe zgtaszajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobg zgtaszajaca roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia
ich roszczen w catosci lub w czeséci, a takze wyptaca bezsporng cze$é swiadczenia.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym
pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgca roszczenie, wskazujgc na okolicznosci
oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty $wiadczenia. Informacja Ubezpieczyciela powinna
zawiera¢ pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim,
Ubezpieczyciel udostepnia, na zadanie, w postaci elektronicznej

Ubezpieczyciel udostepnia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, osobie wystepujacej z roszczeniem lub Uprawnionemu z Umowy informacje
i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia. Osoby te moga
zgdac pisemnego potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostepnionych informaciji, a takze sporzadzenia na swéj koszt kserokopii dokumentow
i potwierdzenia ich zgodno$ci z oryginatem przez Ubezpieczyciela.

Przejscie roszczen odszkodowawczych na Ubezpieczyciela

§ 22

Z dniem wyptaty odszkodowania, przystugujgce Ubezpieczonemu roszczenie do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode, przechodzi na

Ubezpieczyciela do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

Roszczenie, o ktbrym mowa w ust. 1, nie przechodzi na Ubezpieczyciela, jesli sprawcg szkody jest osoba, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we

wspoblnym gospodarstwie domowym, chyba ze osoba ta wyrzadzita szkode umy$inie.

W razie powstania szkody:

1)  Ubezpieczony zobowigzany jest zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen regresowych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode;

2)  Ubezpieczony zobowigzany jest dostarczyé Ubezpieczycielowi wszelkie informacje i dokumenty bedace w jego posiadaniu oraz dokona¢
wszelkich czynnosci lub umozliwi¢ ich dokonanie przez Ubezpieczyciela, jezeli sg one niezbedne do skutecznego dochodzenia przez
Ubezpieczyciela praw okreslonych w ust. 1;

3) Ubezpieczony nie moze bez zgody Ubezpieczyciela zrzec sie roszczen, o ktérych mowa w ust. 1.

W razie niespetnienia obowigzkéw wynikajacych z ust. 3, Ubezpieczyciel moze odméwié wyptaty odszkodowania w zakresie kwoty,

w odniesieniu do ktorej Ubezpieczyciel nie moze z tych przyczyn dochodzi¢ skutecznie roszczen regresowych, a jezeli odszkodowanie juz

wyptacono, moze zgdaé zwrotu tej kwoty od Ubezpieczonego.

Postanowienia koncowe

§23

Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia zwigzane z wykonaniem lub rozwigzaniem Umowy powinny by¢:

1) sktadane na pi$mie za pokwitowaniem, lub

2)  przestane listem poleconym lub

3) przesytane za posrednictwem poczty elektronicznej, jezeli obie strony Umowy wyrazity na to uprzednig zgode.
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Zmiana adresu Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego powinna by¢ zgtoszona Ubezpieczycielowi w jednej z form wskazanych w ust. 1.

Strony Umowy moga poddac spory z niej wynikajace pod rozstrzygniecie sadu polubownego.

Powodztwo o roszczenia wynikajagce z Umowy moze zosta¢ wytoczone wedtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wtasciwy dla

miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub jego spadkobiercow lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia lub

jego spadkobiercow.

Prawem wtasciwym dla Umowy ubezpieczenia, zawartej na podstawie OWU, jest prawo polskie.

Bedacy osobg fizyczng Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, Uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia do otrzymania odszkodowania lub

Swiadczenia (,Klient”) moze sktada¢ w kazdym czasie zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez Generali, w tym skargi i zazalenia

(,reklamacije”). Reklamacje moga by¢ skiadane réwniez przez poszukujgcego ochrony ubezpieczeniowej lub zleceniodawce gwarancii

ubezpieczeniowej, jak rowniez ubezpieczajgcych lub ubezpieczonych, w tym bedgcych osobami prawnymi lub spétkami nie posiadajgcymi

osobowosci prawne;j.

Reklamacje moga by¢ sktadane:

1) w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Generali, ul. Postepu 15 B, 02-676 Warszawa lub jednostce obstugujacej klientéw, albo
przesytane przesytkg pocztowa,

2)  ustnie — telefonicznie pod numerem +48 913 913 913 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w miejscu, o ktérym mowa w pkt
1 powyzej,

Reklamacja powinna zawiera¢ dane Klienta umozliwiajgce jego identyfikacje, numer polisy oraz zastrzezenia zgtaszane przez Klienta.

Generali rozpatruje reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu. Odpowiedz na reklamacije jest udzielana bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej

niz w terminie 30 dni od chwili otrzymania reklamacji, chyba ze majg miejsce szczegdlnie skomplikowane okolicznos$ci, uniemozliwiajace

rozpatrzenie reklamacji i udzielenia odpowiedzi w tym terminie. W takim przypadku Generali poinformuje Klienta, ktory ztozyt reklamacje

o przyczynach op6znienia, okolicznosciach, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia

reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Odpowiedz na reklamacje jest udzielana w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika. Na wniosek Klienta odpowiedz na

reklamacje moze by¢ dostarczona pocztg elektroniczna.

Spoér miedzy Klientem a Generali moze by¢ zakoriczony w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow miedzy

klientami a podmiotami rynku finansowego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, przed Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl)

Skargi i zazalenia sktadane przez inne podmioty, niz wymienione w ust. 1 powyzej lub w innej formie, niz okreslona w ust. 2 powyzej, dotyczace

dziatania lub zaniechania Generali zwigzanego z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia, powinny zawiera¢ dane i informacje,

o ktorych mowa w ust. 3 powyzej. Skargi i zazalenia, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym sg rozpatrywane w terminie 30 dni od ich

otrzymania przez Generali, najpézniej w terminie 14 dni od wyjasnienia okolicznosci niezbednych do ich zatatwienia. Generali informuje

zainteresowanego o sposobie zatatwienia skargi lub zazalenia niezwtocznie po ich rozpatrzeniu, w sposéb uzgodniony z tg osobg. Do skarg

i zazalen sktadanych zgodnie z niniejszym ustepem nie majg zastosowania postanowienia ust. 4-6 powyzej.

Niezaleznie od powyzszego Klient moze sktada¢ skargi i zazalenia na dziatalnos¢ Generali do uprawnionych organéw, np. Komisji Nadzoru

Finansowego, miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organéw zajmujgcych sie ochrong klientow podmiotéw rynku

finansowego.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu

rozstrzygania sporow konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie

ODR w sporach konsumenckich), istnieje mozliwo$é pozasgdowego rozstrzygania sporéw dotyczacych zobowigzarh umownych wynikajgcych

z internetowych uméw sprzedazy lub umoéw o $wiadczenie ustug zawieranych miedzy konsumentami mieszkajgcymi w Unii Europejskiej

a przedsigbiorcami majacymi siedzibe w Unii Europejskiej. Rozstrzyganie ww. sporéw odbywa sie za posrednictwem platformy ODR dostepnej

pod nastepujgcym adresem: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=PL. Adres poczty elektronicznej Generali:

centrumklienta@generali.pl.

Podmioty okreslone w ust. 1, moga sktada¢ zastrzezenia dotyczgce ustug $wiadczonych przez brokeréw ubezpieczeniowych, agentéw

ubezpieczeniowych i agentéw oferujgcych ubezpieczenia uzupetniajgce, wykonujgcych czynnosci agencyjne na rzecz wigcej niz jednego

zaktadu ubezpieczenn w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen (zgodnie z zatgcznikiem do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej), w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa, w spos6b ustalony przez te podmioty rynku finansowego.

Generali podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Jezykiem obowigzujgcym w relacjach stron jest jezyk polski.

Za zgodg obu stron umowy ubezpieczenia mogg zosta¢ wprowadzone do niej postanowienia dodatkowe lub odmienne od OWU.

ROZDZIAL Il - UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA | POMOCY W PODROZY

Przedmiot ubezpieczenia

§ 24

Przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne i udokumentowane koszty leczenia poniesione przez Ubezpieczonego podczas podrozy
zagranicznej, w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszcze$liwym wypadkiem, wymagajgcym udzielenia natychmiastowej pomocy
medycznej, koszty transportu, w razie Smierci Ubezpieczonego takze koszty przewozu zwiok oraz koszty ustug assistance.

Ubezpieczyciel pokrywa, do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w Tabeli nr 1, koszty leczenia, ktérego nie mozna byto ze wzgledu na
stan zdrowia Ubezpieczonego odtozy¢ do czasu jego powrotu do Rzeczypospolitej Polskiej i ktore ma na celu przywrécenie Ubezpieczonemu
stanu zdrowia umozliwiajgcego jego powrét lub transport do Rzeczypospolitej Polskiej (o ktérych mowa w § 25 ust. 1 OWU) oraz koszty
transportu, poszukiwan i ratownictwa, zakwaterowania oraz ustug assistance (o ktérych mowa w § 25 ust. 2 OWU).
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Zakres ubezpieczenia

§ 25

1. Do kosztdéw leczenia okreslonych w paragrafie poprzedzajgcym zalicza sig koszty:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

8)

9)

hospitalizacji, w tym zabiegdw i przeprowadzonych operacji ze wskazan nagtych lub pilnych;

leczenia ambulatoryjnego;

wizyt i konsultacji lekarskich;

badan pomocniczych, zleconych przez lekarza prowadzacego leczenie, niezbednych do rozpoznania choroby;

leczenia stomatologicznego, w przypadku nagtego zachorowania w postaci stanéw zapalnych i bolowych lub w przypadku, gdy

konieczno$¢ podjecia tego leczenia wynika z nieszczesliwego wypadku, do rownowartosci kwoty okreslonej w Tabeli nr 1, ktéra stanowi

gobrng granice odpowiedzialnosci ubezpieczyciela w okresie ubezpieczenia;

leczenia zwigzanego z cigzg i niezwigzanego z porodem;

zakupu lekarstw, srodkow opatrunkowych, ptynéw infuzyjnych przepisanych przez lekarza prowadzacego leczenie, w zwigzku

z leczeniem, o ktérym mowa w pkt 1)-3), do rbwnowarto$ci kwoty okreslonej w Tabeli nr 1, ktéra stanowi gérng granice odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela w okresie ubezpieczenia;

leczenia zaostrzen lub powiktari choroby przewlektej do 15% sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia wskazanej na dokumencie

ubezpieczenia;

leczenie w okolicznosciach okreslonych w definicji klauzuli nieoczekiwanej wojny lub aktu terroryzmu — jezeli w trakcie podrézy

zagranicznej Ubezpieczonego, w sposob nagty i nieoczekiwany rozpoczety sie dziatania wojenne albo doszto do aktu terroryzmu,

w nastepstwie ktérych Ubezpieczony doznat urazu ciata, zachorowat lub zmart, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty nastepujgcych

Swiadczen:

a) jednej wizyty lekarskiej,

b)  hospitalizacji do rownowartosci kwoty okreslonej w Tabeli nr 1, ktéra stanowi goérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
w okresie ubezpieczenia,

c) transportu medycznego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do rownowartosci kwoty okreslonej w Tabeli nr 1, ktora stanowi
goérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w okresie ubezpieczenia,

d) transportu zwlok do miejsca pochéwku na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do rownowartosci kwoty okreslonej w Tabeli nr 1,
ktéra stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w okresie ubezpieczenia.

2. Pod warunkiem zaistnienia odpowiedzialnosci z tytutu ubezpieczenia kosztow leczenia, Ubezpieczyciel pokrywa nizej wymienione koszty
transportu (o ile nie jest wymagana interwencja pogotowia ratunkowego), koszty poszukiwan i ratownictwa, koszty zakwaterowania oraz koszty
ustug assistance:

1)

2)
3)
4)

5)

6)

koszty transportu medycznego Ubezpieczonego do odpowiedniej placowki medycznej z miejsca pobytu Ubezpieczonego lub
z miejsca zdarzenia ubezpieczeniowego;
koszty transportu medycznego Ubezpieczonego miedzy placéwkami medycznymi, gdzie udzielano kolejno pomocy medycznej;
koszty transportu medycznego Ubezpieczonego do miejsca zakwaterowania Ubezpieczonego po udzieleniu pomocy medycznej;
koszty transportu Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej — jezeli stan zdrowia Ubezpieczonego nie pozwala Ubezpieczonemu
skorzysta¢ z uprzednio przewidzianego $rodka transportu, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty transportu Ubezpieczonego
do miejsca zamieszkania lub do placowki medycznej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; ustuga jest organizowana po udzieleniu
Ubezpieczonemu pomocy medycznej, dostosowanym do jego stanu zdrowia $rodkiem transportu; celowo$¢, termin i sposob transportu
Ubezpieczonego jest uzgadniany przez lekarza Centrum Operacyjnego z lekarzem prowadzacym leczenie; jezeli Ubezpieczony
nie wyraza zgody na powr6t do Rzeczypospolitej Polskiej, woéwczas z chwilag odmowy Ubezpieczony nie podlega dalszej ochronie
ubezpieczeniowej w zakresie kosztow leczenia i ustug assistance zwigzanych z tym zdarzeniem ubezpieczeniowym; jezeli transportowane
jest niepetnoletniedziecko lub osoba niesamodzielna, Ubezpieczyciel, po uzgodnieniu przez lekarza Centrum Operacyjnego z lekarzem
prowadzacym leczenie potrzeby zapewnienia opieki w czasie transportu przez rodzica albo opiekuna prawnego, pokrywa dodatkowo
koszty transportu w obie strony tej osoby;

koszty transportu zwiok Ubezpieczonego do miejsca pochéwku — jezeli Ubezpieczony zmart podczas podroézy zagranicznej,

Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty transportu zwtok do miejsca pochéwku na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; ponadto

Ubezpieczyciel pokrywa koszty zakupu trumny przewozowej maksymalnie do rownowartosci kwoty okreslonej w Tabeli nr 1; w przypadku

kremaciji zwtok lub pochéwku w kraju, w ktbrym ma miejsce zdarzenie ubezpieczeniowe, Ubezpieczyciel pokrywa koszty kremacji i koszty

transportu prochéw do miejsca pochoéwku na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do wysokosci kosztow, jakie zostatyby poniesione przez

Ubezpieczyciela w przypadku transportu zwiok;

koszty transportu osob bliskich lub innej osoby towarzyszacej — jezeli Ubezpieczony jest transportowany do miejsca zamieszkania,

Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty transportu (koszty biletu kolejowego, autobusowego albo jezeli podréz kolejag lub autobusem

trwa dtuzej niz 12 godzin — biletu lotniczego klasy ekonomicznej), towarzyszacych w podrézy zagranicznej oséb bliskich lub jednej innej

osoby towarzyszgcej Ubezpieczonemu w podr6zy zagranicznej; jezeli Ubezpieczony zmart podczas podrozy zagranicznej w wyniku
nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty transportu na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej osob bliskich lub jednej innej osoby, ktéra towarzyszyta Ubezpieczonemu w podrézy zagranicznej; Ubezpieczyciel pokrywa koszty

transportu, pod warunkiem, ze nie bedzie mozliwe wykorzystanie pierwotnie przewidzianych srodkéw transportu;

koszty opieki nad niepetnoletnimi dzieémi — jezeli rodzic lub opiekun, ktéremu towarzyszg w podrOzy zagranicznej jedynie

niepetnoletnie dzieci, jest hospitalizowany, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa:

a) koszty transportu (koszty biletu kolejowego, autobusowego albo jezeli podr6z kolejg lub autobusem trwa dtuzej niz 12 godzin —
biletu lotniczego klasy ekonomicznej), niepetnoletnich dzieci do ich domu albo do miejsca zamieszkania osoby wyznaczonej do
sprawowania opieki oraz opieki nad nimi w czasie tego transportu, pod warunkiem wyrazenia pisemnej zgody rodzica albo opiekuna
na ten transport, albo

b)  koszty transportu (koszty biletu kolejowego, autobusowego albo jezeli podréz kolejg lub autobusem trwa dtuzej niz 12 godzin —
biletu lotniczego klasy ekonomicznej) rodzica albo opiekuna w obydwie strony po niepetnoletnie dzieci facznie z pokryciem kosztow
jednego noclegu dla rodzica albo opiekuna oraz kosztéw przejazdu niepetnoletnich dzieci z rodzicem albo opiekunem, o ile
pierwotnie zarezerwowany $rodek transportu nie moze by¢ wykorzystany;
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

w przypadku, gdy Ubezpieczycielowi nie uda si¢ skontakiowa¢ z osobg wyznaczong do sprawowania opieki w ciggu 24
godzin od momentu zawiadomienia Centrum Operacyjnego, o konieczno$ci organizacji tej ustugi przy wykorzystaniu
wskazanych przez rodzica albo opiekuna danych do kontaktu z tg osobg lub osoba ta nie zgodzi sie na sprawowanie tej opieki
i w zwigzku z tym nie bedzie mozliwosci wykonania ustug wymienionych w lit. a lub b, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty opieki
nad niepetnoletnimi dzieémi w miejscu zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego maksymalnie przez okres 3 dni do tgcznej kwoty 1 500 z;
jezeli po uptywie tego okresu bedzie istniata koniecznos$¢ przedituzenia opieki, Ubezpieczyciel dotozy staran w celu zorganizowania opieki
przez dalszg rodzing lub opieke spoteczng; Swiadczenie bedzie realizowane na wniosek rodzica albo opiekuna i za jego pisemng zgoda;
koszty zakwaterowania i transportu osoby towarzyszacej Ubezpieczonemu — jezeli, zgodnie z informacjg uzyskang od lekarza
prowadzacego leczenie i po konsultacji z lekarzem Centrum Operacyjnego, bezposrednio po zakoriczeniu hospitalizacji Ubezpieczonego,
nie bedzie mozliwy ze wzgledobw medycznych jego transport do Rzeczypospolitej Polskiej i Ubezpieczony podrézowat z osobag
towarzyszaca, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania dla jednej osoby towarzyszacej, nie diuzej niz do dnia
transportu Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej; dodatkowo, Ubezpieczyciel pokrywa koszty transportu powrotnego osoby
towarzyszacej (koszty biletu kolejowego, autobusowego albo jezeli podréz kolejg lub autobusem trwa diuzej niz 12 godzin — biletu
lotniczego klasy ekonomicznej), w przypadku niemoznosci wykorzystania pierwotnego zarezerwowanego $rodka transportu powrotnego;
koszty wizyty wskazanej osoby — jezeli Ubezpieczony, zgodnie z informacjg przekazang przez lekarza prowadzacego leczenie, bedzie
hospitalizowany przez okres przekraczajgcy 7 dni i nie towarzyszy mu w podr6zy zagranicznej zadna osoba petnoletnia, Ubezpieczyciel
organizuje i pokrywa koszty transportu w obydwie strony (koszty biletu kolejowego, autobusowego albo jezeli podréz kolejg lub autobusem
trwa dtuzej niz 12 godzin — biletu lotniczego klasy ekonomicznej) dla jednej osoby wskazanej przez Ubezpieczonego; dodatkowo
Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania dla tej osoby przez maksymalng liczbe dni okreslong w Tabeli nr 1;
koszty kontynuacji podrézy Ubezpieczonego — jezeli stan zdrowia Ubezpieczonego, w opinii lekarza prowadzacego leczenie
ulegt poprawie, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca zdarzenia ubezpieczeniowego do
nastepnego planowanego etapu podr6zy zagranicznej do rownowartosci kwoty okreslonej w Tabeli nr 1, ktoéra stanowi gorng granice
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela w okresie ubezpieczenia;
koszty pomocy finansowej w przypadku utraty gotéwki — centrum Pomocy Generali gwarantuje dokonanie przedptaty albo zaptaty
w zwigzku z utratg, uszkodzeniem albo zniszczeniem srodkéw ptatniczych, takich jak: gotowka, czeki, karty ptatnicze itp. do rownowartosci
kwoty okreslonej w Tabeli nr 1 w celu pokrycia niezbednych wydatkow, tj. kosztdbw wyzywienia, zakwaterowania. W przypadku utraty,
w tym kradziezy srodkéw ptatniczych, pomoc finansowa nastepuje po zgtoszeniu zdarzenia odpowiednim wtadzom i udokumentowaniu
tego faktu Centrum Pomocy Generali. Ubezpieczony zobowigzany jest do zwrotu udzielonej przez Generali kwoty w terminie 7 dni od daty
powrotu Ubezpieczonego na teren Rzeczypospolitej Polskiej albo kraju zamieszkania Ubezpieczonego, jednak maksymalnie w ciggu 45
dni od daty wyptaty kwoty przez Generali;
koszty wczesniejszego powrotu do miejsca zamieszkania — jezeli Ubezpieczony zmuszony jest do nagtego, wczeéniejszego powrotu
do miejsca zamieszkania, a pierwotnie zarezerwowany $rodek transportu nie moze by¢é wykorzystany, Ubezpieczyciel organizuje
i pokrywa koszty transportu Ubezpieczonego (koszty biletu kolejowego, autobusowego albo jezeli podr6z kolejg lub autobusem trwa
dituzej niz 12 godzin — biletu lotniczego klasy ekonomicznej); ustuga ta jest Swiadczona tylko w przypadku:
a) nagtego zachorowania lub zgonu osoby bliskiej, lub
b)  wystapienia szkody w miejscu zamieszkania powstatej w wyniku kradziezy z wlamaniem lub zdarzenia losowego i pod warunkiem,
ze konieczno$¢ dokonania czynnosci prawnych i administracyjnych wymaga bezwzglednej obecnosci Ubezpieczonego;
konieczno$¢ wczesniejszego powrotu Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania powinna by¢ potwierdzona, w zaleznosci od przyczyny
powrotu: dokumentacjg medyczng lub dokumentacjg wiasciwych stuzb lub zaswiadczeniem policji;
koszty poszukiwan i ratownictwa — jezeli zostaje zgtoszone zaginiecie Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel pokrywa koszty poszukiwan
Ubezpieczonego w gérach, na lgdzie i wodzie, prowadzonych przez wyspecjalizowane w tym celu jednostki (koszty poszukiwania) oraz
pokrywa koszty udzielenia doraznej pomocy medycznej (koszty ratownictwa); za poszukiwanie Ubezpieczonego uznaje sie okres od
zgtoszenia zaginigcia Ubezpieczonego przez osobe bliskg lub osobe trzecig do wyspecjalizowanej jednostki prowadzgcej poszukiwania
do momentu odnalezienia Ubezpieczonego lub zaprzestania akcji poszukiwawczej; za ratownictwo uznaje sie udzielenie doraznej pomocy
medycznej, $wiadczonej od chwili odnalezienia Ubezpieczonego do czasu przewiezienia go do najblizszego szpitala lub innej placowki
medycznej; Ubezpieczyciel pokrywa koszty poszukiwania i ratownictwa tgcznie do rownowartosci kwoty okreslonej w Tabeli nr 1, ktéra
stanowi goérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w okresie ubezpieczenia;
koszty zastepstwa Ubezpieczonego — jezeli Ubezpieczony nie jest w stanie wykonywaé powierzonych mu obowigzkéw stuzbowych
w podr6zy zagranicznej, Centrum Operacyjne organizuje i pokrywa koszty transportu osoby, ktéra przejmie jego obowigzki, z terenu
Rzeczypospolitej Polskiej do miejsca pobytu Ubezpieczonego w podrozy zagranicznej, do rownowartosci kwoty okreslonej w Tabeli nr 1,
ktéra stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w okresie ubezpieczenia;
przekazywanie wiadomosci — jezeli nieprzewidziane zdarzenie: zdarzenie ubezpieczeniowe, choroba, strajk lub opdznienie $rodka
transportu (pociagu, samolotu, autobusu, promu) powoduje zwtoke lub zmienia przebieg podr6zy zagranicznej Ubezpieczonego, Centrum
Operacyjne, na zyczenie Ubezpieczonego, przekazuje niezbedne wiadomosci osobom przez niego wskazanym, a takze udziela informacji
przy zmianie rezerwacji hotelu, linii lotniczej lub wypozyczalni samochodéw;
pomoc w przekazaniu wynagrodzenia ttumacza — w przypadku, gdy w czasie hospitalizacji Ubezpieczonego pojawi sie problem
w komunikowaniu sie Ubezpieczonego albo osoby dziatajacej w jego imieniu z lekarzem prowadzgcym leczenie za granica, Centrum
Pomocy Generali na wniosek Ubezpieczonego zorganizuje jednorazowg pomoc ttumacza do réwnowartosci kwoty okreslonej w Tabeli
nri;
pomoc w przekazaniu kaucji — jezeli w zwigzku z zaistniatym podczas podrézy zagranicznej zdarzeniem, za ktdére Ubezpieczony ponosi
odpowiedzialnos¢, zostat on zatrzymany albo tymczasowo aresztowany przez organ scigania kraju, w ktérym sie znajduje i konieczne
jest wniesienie kaucji, aby uzyska¢ zwolnienie z aresztu albo miejsca zatrzymania, Generali dokona wptaty kwoty na rzecz kaucji
maksymalnie do réwnowartosci kwoty okreslonej w Tabeli nr 1. Wyptaty dokonuje sie po otrzymaniu podpisanego przez Ubezpieczonego
weksla poreczonego przez osobe trzecig oraz deklaracji wekslowej. Kwota na rzecz kaucji nie jest wyptacana w przypadku umys$inego
dziatania Ubezpieczonego, wszelkiego rodzaju mandatow drogowych, grzywien, kar pienieznych, handlu narkotykami, innymi $rodkami
odurzajgcymi, alkoholem, albo udziatu Ubezpieczonego w dziataniach o charakterze przestepczym, politycznym i aktach terroru.
Ubezpieczony zobowigzany jest do zwrotu Generali zaptaconej kwoty kaucji w terminie 7 dni od daty powrotu Ubezpieczonego na teren
Rzeczypospolitej Polskiej albo kraju zamieszkania Ubezpieczonego jednak nie pdzniej niz w ciggu 45 dni od daty przekazania tej kwoty
przez Generali;
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20)

Generali T.U. S.A. — Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Generali Turysta 19

koszty niewykorzystanego karnetu lub Ski-pass — jezeli w wyniku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku
wymagajacych natychmiastowej hospitalizacji lub powodujacych znaczne ograniczenie samodzielnosci ruchowej Ubezpieczonego
(ti. niemoznosci poruszania sie i samoobstugi bez pomocy innych os6b), ktére sg poswiadczone stosownym dokumentem
wystawionym przez lekarza prowadzgcego leczenie i zostang zaakceptowane przez lekarza Centrum Operacyjnego,
Ubezpieczony nie jest w stanie wykorzystaé posiadanego karnetu imiennego lub karnetu Ski-Pass (uprawniajgcego do
korzystania z wyciggébw narciarskich), Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczonemu koszt niewykorzystanego karnetu imiennego
lub karnetu Ski-Pass; zwrot ten jest dokonywany proporcjonalnie do niewykorzystanej jego czesci; zwrot nastepuje wytacznie
w sytuacji, gdy Ubezpieczony nie ma mozliwosci dokonania zwrotu niewykorzystanego karnetu imiennego Ilub karnetu
Ski — Pass do sprzedawcy; koszty niewykorzystanego karnetu imiennego lub karnetu Ski-Pass sg zwracane do rownowartosci kwoty
okreslonej w Tabeli nr 1, ktora stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w okresie ubezpieczenia;
Swiadczenia w przypadku zamkniecia tras zjazdowych — jezeli z powodu niekorzystnych warunkéw pogodowych dojdzie do zamknigcia
oznakowanych tras zjazdowych potozonych w miejscu pobytu Ubezpieczonego, przez co Ubezpieczony zostaje pozbawiony mozliwosci
uprawiania narciarstwa lub snowboardu, Ubezpieczyciel wyptaca Ubezpieczonemu Swiadczenie do rownowartosci kwoty okreslonej
w Tabeli nr 1 za kazdy petny dziert zamkniecia oznakowanych tras, lecz nie wiecej niz do rbwnowartosci kwoty maksymalnej okre$lonej
w Tabeli nr 1, ktéra stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w okresie ubezpieczenia, o ile sg spetnione oba ponizsze
warunki:
a) nastgpi zamknigcie wszystkich oznakowanych tras zjazdowych potozonych w miejscu pobytu Ubezpieczonego w okresie od
15 grudnia do 15 kwietnia i nie wczes$niej niz w dniu rozpoczecia pobytu Ubezpieczonego, oraz
b)  nie bedzie mozliwy transport do innego regionu narciarskiego w przypadku, gdy wszystkie oznakowane trasy zjazdowe w rejonie
narciarskim, do ktérego nalezy miejsce pobytu Ubezpieczonego, sa zamkniete w okresie od 15 grudnia do 15 kwietnia i nie wczes$niej
niz w dniu rozpoczecia pobytu Ubezpieczonego;
koszty wypozyczenia sprzetu narciarskiego/snowboardowego — jezeli w wyniku zdarzenia losowego dojdzie do uszkodzenia
sprzetu narciarskiego/ snowboardowego i Ubezpieczony zostaje pozbawiony mozliwosci korzystania z niego, Ubezpieczyciel wyptaca
Ubezpieczonemu, na podstawie dostarczonego Ubezpieczycielowi imiennego dokumentu wystawionego na Ubezpieczonego i dowodu
jego optacenia, rownowarto$¢ kwoty okreslonej w Tabeli nr 1 za kazdy petny dziert wypozyczenia Sprzetu narciarskiego/snowboardowego,
lecz nie wigcej niz do rownowartoéci kwoty maksymalnej okreslonej w Tabeli nr 1, ktéra stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela w okresie ubezpieczenia.

Wylaczenia odpowiedzialnosci

§ 26

1.  Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztéw leczenia i pomo-cy w podrézy:

1)

2)

3)
4)

przekraczajgcych zakres niezbedny do przywrocenia stanu zdrowia, umozliwiajgcego powrét Ubezpieczonego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

gdy przed wyjazdem za granice istniaty wskazania do wykonania zabiegu operacyjnego lub poddania si¢ innemu leczeniu w warunkach
szpitalnych lub ambulatoryjnych, o ile Ubezpieczony wiedziat o wyzej wymienionych wskazaniach do wykonania zabiegu operacyjnego
lub poddania sie leczeniu i jesli miato to wptyw na zaistnienie zdarzenia ubezpieczeniowego;

zwigzanych z kontynuacjg leczenia zachorowan lub nastepstw nieszczesliwych wypadkow, ktore wystapity przed zawarciem Umowy;
leczenia zaostrzen lub powiktarh choroby przewlektej powyzej 15% sumy ubezpieczenia dla tego ryzyka, o ile ochrona nie zostata
rozszerzona o ryzyko zaostrzenia chordb przewlekltych z zastrzezeniem § 25 ust. 1 pkt. 8.

2. Ponadto, z odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wytaczone sg koszty leczenia, koszty transportu i koszty ustug assistance, ktére powstaty
z tytutu lub w nastepstwie:

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)

leczenia niezwigzanego z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem;

leczenia chordb przewlektych, z zastrzezeniem postanowienia § 8 ust. 3 pkt 1) lit. a OWU;

leczenia choréb psychicznych lub zaburzen zachowania Ubezpieczonego w rozumieniu Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Chor6b i Problemoéw Zdrowotnych ICD — 10 (FO0-F99), nawet jezeli sg konsekwencjg zdarzenia ubezpieczeniowego;

zdiagnozowanych chorob, co do ktérych istniaty przeciwwskazania lekarskie do odbycia podrézy zagranicznej, o ktorych Ubezpieczony
wiedziat;

leczenia sanatoryjnego, fizykoterapii, helioterapii, zabiegdw ze wskazan estetycznych;

leczenia chordb przenoszonych drogg ptciowa, AIDS i zakazenia wirusem HIV, a takze choréb wynikajacych z alkoholizmu;

niepoddania sie obowigzkowym szczepieniom prewencyjnym przed podrézami zagranicznymi do tych krajow, w ktorych powyzsze zabiegi
sg wymagane przez wiadze danego kraju na podstawie Miedzynarodowych Przepisow Zdrowotnych (IHR) publikowanych przez Swiatowa
Organizacje Zdrowia (WHO);

przerwania cigzy, sztucznego zaptodnienia lub kazdego innego leczenia bezptodnosci lub ograniczonej ptodnosci, jak réwniez koszty
Srodkéw antykoncepceyjnych, testéw cigzowych;

pozostawania pod wptywem $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastgpczych w rozumieniu przepiséw
o0 przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego;

zdarzerh spowodowanych umys$lnie przez Ubezpieczonego, samookaleczenia, usitowania popetnienia samobdjstwa i skutkow
samobdjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

epidemii oraz skazen ogtaszanych przez stuzby administracyjne kraju zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego;

promieniowania radioaktywnego i jonizujgcego stwierdzonych przez stuzby administracyjne kraju zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego;
czynnego i niezgodnego z prawem udziatu Ubezpieczonego w rozruchach, niepokojach spotecznych, aktach sabotazu oraz zamachach;
aktywnego uczestnictwa Ubezpieczonego w dziataniach wojennych lub aktach terroryzmu;

popetnienia przestgpstwa umysinego lub usitowania popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego;

udziatu w béjkach, z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej lub w stanie wyzszej koniecznosci;

leczenia we wtasnym zakresie lub przez lekarza bedgcego osobg bliskg Ubezpieczonego lub Ubezpieczonym;

wad wrodzonych;

katastrof naturalnych;
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20) diagnostyki i leczenia niewchodzacych w zakres natychmiastowej, niezbednej pomocy medycznej;
21) szczepien, a takze kosztow leczenia stomatologicznego, niewymagajgcego udzielenia natychmiastowej, niezbednej pomocy medycznej;
22) naprawy i zakupu protez (w tym dentystycznych), okularéw i innego sprzetu rehabilitacyjnego;
23) zabiegow lub leczenia nieuznanego w sposob naukowy i medyczny przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO);
24) dziatart wykonywanych pod kontrolg stuzb mundurowych;
25) niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen lekarza prowadzgcego leczenie;
)

encefalopatii pourazowych, dyskopatii, przepukliny powtok brzusznych i przepukliny pachwinowej, nawet jezeli sg konsekwencjg
nieszczes$liwego wypadku.

O ile do Umowy nie zostaty wigczone okreslone klauzule, wymienione w § 8 ust. 3 pkt 1) OWU, z zakresu ubezpieczenia wylgczone sg réwniez
szkody powstate wskutek:

1)  zdarzen wynikajgcych z zaostrzen lub powiktan choroby przewlektej powyzej 15% sumy ubezpieczenia dla tego ryzyka,

2)  zdarzen wynikajgcych z wyczynowego uprawiania sportu,

3) zdarzen wynikajgcych z uprawiania sportow ekstremalnych,

4)  zdarzen wynikajacych z uprawiania sportow zimowych wysokiego ryzyka,

5)  zdarzen wynikajgcych z uprawiania sportow wysokiego ryzyka,

6) zdarzen wyniktych podczas wykonywania pracy fizyczne;.

Uprawnienia do kierowania pojazdem ocenia si¢ wedtug prawa paristwa wtasciwego dla miejsca zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego.
Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczony wyrzadzit szkode umysinie. W razie razgcego niedbalstwa odszkodowanie
nie nalezy sig, chyba ze Umowa lub OWU stanowig inaczej lub zaptata odszkodowania odpowiada w danych okoliczno$ciach wzglgdom
stusznosci.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za przebieg leczenia i jego efekty, stawiane diagnozy, nieskierowanie na dodatkowe badanie, co
do ktorych decyzje podejmuje lekarz prowadzacy leczenie Ubezpieczonego.

Obowiagzki w przypadku zaj$cia zdarzenia lub wystapienia szkody

§ 27

W razie zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczony lub osoba wystepujgca w jego imieniu sg zobowigzani:

1)  w sytuacji gdy konieczne bedzie skorzystanie z pomocy medycznej, transportu lub innych ustug assistance oraz pokrycia ich kosztéw,
przed podjeciem jakichkolwiek dziatari we wtasnym zakresie, zgtosi¢ telefonicznie, faksem lub za posrednictwem poczty elektronicznej
prosbe o pomoc do Centrum Operacyjnego w celu uzyskania gwarancji pokrycia lub zwrotu kosztéw, oraz podac:

a) imie i nazwisko Ubezpieczonego,

b)  adres miejsca zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego,

c) numer telefonu, pod ktérym mozna skontaktowac sie z Ubezpieczonym lub wskazang przez niego osobg,
d) opis zdarzenia i rodzaj wymaganej pomocy;

2)  Ubezpieczony lub osoba kontaktujgca sie w jego imieniu z Centrum Operacyjnym powinni doktadnie wyjasni¢ dyzurujgcemu pracownikowi
okolicznosci, w jakich Ubezpieczony sie znajduje i jakiej pomocy potrzebuje, oraz umozliwi¢ lekarzom Centrum Operacyjnego dostep do
wszystkich informacji medycznych;

3) stosowac sie do zalecen Centrum Operacyjnego, udzielajgc informacji i niezbednych petnomocnictw;

4)  umozliwi¢ Centrum Operacyjnemu dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci
roszczenia oraz udzielié w tym celu pomocy i wyjasnien.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystgpujaca w jego imieniu z przyczyn niezaleznych od siebie nie skontaktowali sie uprzednio z Centrum

Operacyjnym w celu uzyskania gwarancji pokrycia lub zwrotu kosztow z zastrzezeniem ust. 4, sg oni zobowigzani:

1)  powiadomié Centrum Operacyjne w ciggu 10 dni od daty zaistnienia zdarzenia o powstatych kosztach;

2) przesta¢ do Centrum Operacyjnego posiadang dokumentacje potwierdzajgcg zasadnos$¢ roszczen.

Po uptywie terminu, o ktbrym mowa w ust. 2 pkt 1), Ubezpieczyciel ma prawo zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie powyzszego obowigzku

nastgpito z winy umyslinej lub razacego niedbalstwa i przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skutkow

zdarzenia, chyba ze Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu nie skontaktowali sig¢ z Centrum Operacyjnym z powodu zdarzenia
losowego lub dziatania sity wyzszej (udokumentowanych przez Ubezpieczonego lub osobe wystepujaca w jego imieniu).

W przypadku, gdy zawiadomienie Centrum Operacyjnego byto niemozliwe z powodu wystapienia zdarzen losowych lub dziatania sity wyzszej

(odpowiednio udokumentowanych przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego), Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest zobowigzany

powiadomi¢ Centrum Operacyjne po ustaniu przyczyn uniemozliwiajgcych zgtoszenie zdarzenia ubezpieczeniowego w terminie 10 dni.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystepujgca w jego imieniu nie wystapili o pokrycie lub zwrot kosztéw bgdz uzyskali zgode Centrum

Operacyjnego na zwrot kosztow po powrocie z podrozy zagranicznej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — sg zobowigzani zgtosi¢

roszczenie bezposrednio do Centrum Operacyjnego po powrocie z podrézy zagranicznej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i przedstawi¢

posiadang dokumentacje potwierdzajgcg zasadno$é i wysoko$¢ roszczen, jesli jest to niezbedne do rozpatrzenia roszczenia. Do wyzej
wymienionej dokumentacji nalezg:

1)  wypetiony druk zgtoszenia roszczenia;

2) dokument zawierajgcy diagnoze lekarska;

3) dokument stwierdzajacy przyczyny i zakres udzielonej pomocy medycznej lub dotyczacy innych kosztow objetych zakresem
ubezpieczenia;

4)  dowody poniesionych kosztéw;

5)  notatka policyjna z miejsca zdarzenia — jezeli byta sporzadzona;

6) orzeczenie koriczace postepowanie karne lub w sprawie o wykroczenie, jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku prowadzone,
a takze inne posiadane dokumenty dotyczace postepowania bedacego jeszcze w toku, ktére mogg potwierdzi¢ zasadnos$¢ lub wysokosé
roszczenia;

7) dokumenty niezbedne do rzetelnego rozpatrzenia roszczen i ustalenia zobowigzan Ubezpieczyciela z tytutu Umowy wskazane przez
Centrum Operacyjne oraz dokumentacja medyczna w zakresie niezbednym do rozpatrzenia roszczenia, z zastrzezeniem ust. 6.

Ubezpieczyciel moze wystgpi¢ do Ubezpieczonego albo jego przedstawiciela ustawowego o wyrazenie pisemnej zgody na wystgpienie
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Ubezpieczyciela do podmiotéw, ktdre udzielaty Swiadczer zdrowotnych Ubezpieczonemu, w celu uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacja
podanych przez te osobe danych o jej stanie zdrowia z wytgczeniem wynikdéw badar genetycznych, ustaleniu praw osoby do $wiadczenia
z tytutu zawartej Umowy ubezpieczenia i wysokosci tego $wiadczenia, w szczegélnosci do lekarzy, ktérzy nad Ubezpieczonym sprawowali lub
nadal sprawujg opieke po nagtym zachorowaniu lub nieszczegsliwym wypadku.

Suma ubezpieczenia
§28

Suma ubezpieczenia w Ubezpieczeniu kosztow leczenia i ubezpieczeniu assistance ustalana jest w Umowie w porozumieniu z Ubezpieczajgcym.

2. Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego
zaistniatego w okresie ubezpieczenia.

3.  Koszty leczenia oraz koszty ustug assistance, zgodnie z zakresem ochrony odpowiadajgcym danej sumie ubezpieczenia, sg pokrywane do

wysokosci tej sumy oraz z uwzglednieniem limitow ustalonych w Tabeli nr 1.

—_

Tabela nr 1. Limity Swiadczen w ubezpieczeniu kosztow leczenia i pomocy w podrézy

Sumy ubezpieczenia (SU)

KOSZTY LECZENIA | POMOCY W PODROZY (KLiA), w tym: 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000 2t

Podlimity

koszty hospitalizacji i operacji ze wskazarn nagtych lub pilnych 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt
koszty leczenia ambulatoryjnego 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt
koszty wizyty i konsultacji lekarskich 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt
koszty badan pomocniczych 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt
koszty leczenia zwigzanego z cigzg i niezwigzane z porodem 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt
koszty leczenia stomatologicznego 500 zt 700 zt 1000 zt 1000 zt 1000 zt
'é“r’:;&’;va(')‘r‘t‘g:;z@iﬁyé§r°dkéw°pa"””k°""y°h' plynowinfuzyjnyeh, 500 zt 1000 2t 1500 2t 5 000 zt 5 000 zt
koszty klauzuli nieoczekiwanej wojny lub aktu terroryzmu, w tym: TAK TAK TAK TAK TAK

= jedna wizyta lekarska TAK TAK TAK TAK TAK

= hospitalizacja 8 000 zt 8 000 zt 8 000 zt 8 000 zt 8 000 zt

= transport medyczny do Rzeczypospolitej Polskiej 8 000 zt 8 000 zt 8 000 zt 8 000 zt 8 000 zt

= transport zwiok 8 000 zt 8 000 zt 8 000 zt 8 000 zt 8 000 zt
koszty transportu medycznego do placéwki medycznej 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt

koszly transportu medycznego pomiedzy placowkami medycz- 100000zt 200000zt 300000z 500000z 1000000zt

nymi

koszty transportu medycznego do miejsca zakwaterowania 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt

koszty transportu medycznego do Rzeczypospolitej Polskiej 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt

koszty transportu zwtok, w tym: 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt
= koszty trumny przewozowej 3000 zt 3000 zt 4 000 zt 5000 zt 6 000 zt

koszty transportu 0séb bliskich lub innej osoby towarzyszacej 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt

koszty transportu i opieki nad niepetnoletnimi dzie¢mi 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt

koszty zakwaterowania i transportu osoby towarzyszacej Ubez- 100 000 2t 200 000 2 300 000 2 500 000 zt 1 000 000zt

pieczonemu
do wysokosci  do wysokosci  do wysokosci  do wysokosci  do wysokosci
. . SU KLIiA SU KLIiA SU KLIiA SU KLIiA SU KLIA
koszty wizyty wskazanej osoby
na maks. na maks. na maks. na maks. na maks.
2 dni 2 dni 4 dni 4 dni 4 dni
koszty kontynuacji podrézy Ubezpieczonego NIE NIE 1000 zt 2000 zt 2000 zt
koszty pomocy finansowej w przypadku utraty gotowki 1000 zt 1000 zt 2000 zt 2000 zt 2000 zt
koszty wczesniejszego powrotu do miejsca zamieszkania 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt
koszty poszukiwan i ratownictwa 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000zt
przedtuzenie ochrony ubezpieczeniowe;j TAK TAK TAK TAK TAK

koszty zastepstwa Ubezpieczonego 1000 zt 1500 zt 2000 zt 3000 zt 4000 zt
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Sumy ubezpieczenia (SU)

KOSZTY LECZENIA | POMOCY W PODROZY (KLiA), w tym: 100 000 zt 200 000 zt 300 000 zt 500 000 zt 1 000 000 2t

Podlimity
przekazywanie wiadomosci TAK TAK TAK TAK TAK
pomoc w optaceniu kosztéw ttumacza 1000 zt 1000 zt 1000 zt 1000 zt 1000 zt
pomoc w przekazaniu kaucji TAK TAK TAK TAK TAK
koszty niewykorzystanego karnetu lub Ski-pass NIE 500 zt 1 000 zt 1000 zt 1000 zt
Swiadczenia w przypadku zamkniecia tras zjazdowych NIE 500 zt 1000 zt 1000 zt 1 000 zt
koszty wypozyczenia sprzetu narciarskiego/ snowboardowego NIE 500 zt 1000 zt 1000 zt 1000 zt

4.  Suma ubezpieczenia jest sumg na jedno zdarzenie ubezpieczeniowe, przez co rozumie sig, ze kazda wyptacona w zwigzku z tym samym
zdarzeniem kwota $wiadczenia na rzecz Ubezpieczonego pomniejsza sume ubezpieczenia. dotyczaca tego zdarzenia do momentu jej
wyczerpania, z zastrzezeniem postanowien § 25 ust. 2 pkt 4 — 12.

ROZDZIAL Ill - UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM

Przedmiot i zakres ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym

§ 29

1.  Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego, z tytutu szkéd w mieniu lub na osobie, wyrzadzonych osobom
trzecim w trakcie podrézy zagranicznej, w nastepstwie dziatania lub zaniechania, majgcego miejsce w okresie ubezpieczenia.

2.  Zdarzeniem ubezpieczeniowym jest dziatanie lub zaniechanie Ubezpieczonego majgce miejsce w okresie ubezpieczenia, ktére doprowadzito
do powstania szkody.

3.  Ubezpieczenie obejmuje szkody pozostajgce w zwigzku z wykonywaniem czynnos$ci zycia prywatnego, za ktére uwaza sie w szczeg6lnosci
czynno$ci zwigzane z:

1)
2)

3)
4)
5)

opiekg nad niepetnoletnimi dzie¢mi,

uzytkowaniem mieszkania, domu jednorodzinnego lub innych pomieszczen wynajmowanych do celéw prywatnych w czasie pobytu za
granica,

posiadaniem zwierzat domowych,

posiadaniem lub uzytkowaniem rowerdw lub sprzetu ptywajgcego nieposiadajacego silnika,

uprawianiem sportdéw rekreacyjnych.

Wylaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci

—_

§ 30

Ubezpieczeniem nie sg objete roszczenia o wykonanie uméw oraz o zwrot kosztow poniesionych na poczet ich wykonania.

2. Ubezpieczeniem nie sg objete czynnosci zwigzane z wykonywaniem dziatalno$ci gospodarczej, zawodowej, rolniczej, wykonywaniem pracy,
w tym w charakterze wolontariusza bgdz $wiadczeniem ustug na podstawie jakiegokolwiek tytutu prawnego.
3.  Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

wyrzgdzonych umysinie;

wyrzgdzonych osobom bliskim os6b objetych ubezpieczeniem;

wyrzadzonych w stanie nietrzezwosci lub pod wpltywem narkotykéw, $rodkédw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
Srodkéw zastepczych w rozumieniu przepisbw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wplywu na zajScie zdarzenia
ubezpieczeniowego;

powstatych wskutek umownego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej albo w wyniku rozszerzenia zakresu wiasnej
odpowiedzialnosci cywilnej, wynikajacej z ustawy;

polegajgcych na uszkodzeniu lub utracie mienia ruchomego, z ktérego Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
uzytkowania, uzyczenia, leasingu lub innej podobnej umowy (nie dotyczy sytuacji wskazanych w §29, ust. 3, pkt. 2);

zwigzanych z uzytkowaniem silnikowych jednostek ptywajgcych;

zwigzanych z uzytkowaniem pojazdéw mechanicznych, statkow powietrznych, w tym lotni, paralotni, motolotni, a takze bezzatogowych
statkdbw powietrznych (dronow);

wyniktych z uzycia lub przechowywania broni;

polegajacych na wystgpieniu czystych strat finansowych — to jest niebedacych szkodg w mieniu ani na osobie, nawet jesli takie czyste
straty finansowe pozostaja w zwigzku przyczynowym ze szkodg w mieniu lub na osobie;

zwigzanych z naruszeniem dobr osobistych innych niz objete zakresem szkody na osobie;

zwigzanych z naruszeniem praw autorskich, patentow, znakéw towarowych i azw fabrycznych;

zwigzanych z korzystaniem z sieci Internet;

w wartosciach pienieznych, dokumentach, planach, bizuterii, kamieniach szlachetnych, metalach szlachetnych, zbiorach archiwalnych,
filatelistycznych, numizmatycznych;

w dzietach sztuki lub innych przedmiotach o charakterze zabytkowym, artystycznym lub unikatowym;

wyniktych z przeniesienia choroby zakaznej lub pasozytniczej;
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16) wynikajacych bezposrednio lub posrednio z wycieku lub innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek
substancji;
17) wyrzadzonych w Srodowisku przez jego zanieczyszczenie oraz w drzewostanie laséw i parkéw;
18) powstatych wskutek zagrzybienia, wibracji, stopniowego lub dtugotrwatego oddziatywania hatasu, temperatury, wody, gazéw, opardw,
plesni, dymu, kurzu, bakterii i wiruséw;
19) objetych ochrong ubezpieczeniowg w ramach ubezpieczeri obowigzkowych, w zakresie ktérych ubezpieczony ma obowigzek posiadac
ochrone ubezpieczeniowg, nawet w przypadku gdy stosowna umowa ubezpieczenia obowigzkowego nie zostata zawarta;
) polegajacych na zaptacie kar umownych;
) ktérych wartos¢ nie przekracza kwoty 300 zt (franszyza integralna);
22) zwigzanych z uzytkowaniem wszelkiego rodzaju materiatbw wybuchowych, fajerwerkow lub latajgcych lampionow;
) spowodowanych przez zwierzeta domowe niepoddane obowigzkowym szczepieniom, chyba ze nie miato to wptywu na powstanie szkody;
24) wynikajacych z wyczynowego uprawiania sportow.
Ubezpieczenie nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych lub sgdowych oraz innych kar o charakterze pienieznym, w tym rowniez
odszkodowarn o charakterze karnym, natozonych na Ubezpieczonego.
W przypadku, jezeli szkoda w mieniu polega na uszkodzeniu lub zniszczeniu telefonu, smartfona, tableta, laptopa, aparatu fotograficznego,
nalezgcego do osoby trzeciej, ustala sie udziat wtasny w wysokoéci 25% naleznego odszkodowania, nie mniej niz 500 zt.
O ile do Umowy nie zostaty wigczone okreslone klauzule, wymienione w § 8 ust. 3 pkt 2) OWU, z zakresu ubezpieczenia wytagczone sg rowniez
szkody powstate wskutek:
1)  zdarzen wynikajacych z uprawiania sportobw ekstremalnych,
2) zdarzen wynikajacych z uprawiania sportow zimowych wysokiego ryzyka,
3)  zdarzen wynikajgcych z uprawiania sportéw wysokiego ryzyka.

Rozszerzenia odpowiedzialnosci

2.

§ 31

Za optatg dodatkowej sktadki, Umowa moze zosta¢ rozszerzona o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody bedace nastepstwem:
1)  zdarzen wynikajacych z uprawiania sportow ekstremalnych,

2)  zdarzen wynikajgcych z uprawiania sportow zimowych wysokiego ryzyka,

3) zdarzen wynikajgcych z uprawiania sportow wysokiego ryzyka.

Zakres rozszerzen odpowiedzialnosci, objetych Umowa, jest potwierdzony w polisie.

Charakter $wiadczenia ubezpieczeniowego

§32

W granicach udzielonej ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczyciel zobowigzuje si¢ do:

1)  dokonania faktycznej i prawnej oceny roszczen skierowanych wobec Ubezpieczonego;

2) ustalenia zasadnosci roszczen skierowanych wobec Ubezpieczonego;

3) podjecia decyzji o uznaniu roszczenia i wyptacie odszkodowania lub o prowa-dzeniu obrony Ubezpieczonego przed nieuzasadnionym
roszczeniem.

Suma gwarancyjna jest wskazana w polisie i wynosi w zalezno$ci od wybranego wariantu 100 000 zt, 200 000 zt, 300 000 zt, 500 000 zt albo 1

min zt.

Ubezpieczyciel ma prawo w kazdej chwili wyptaci¢ odszkodowanie w wysokosci sumy gwarancyjnej, zwalniajac sie z obowigzku dalszego

prowadzenia obrony oraz ponoszenia innych kosztdéw. Jezeli roszczenia mogg byé zaspokojone kwotg nizszg niz suma gwarancyjna,

Ubezpieczyciel wyptaca tylko te nizszg kwote.

Nalezne odszkodowanie ustala sie wedtug zasad odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego, w granicach sumy gwarancyjnej lub okreslonego

podlimitu.

Poza wyptatg odszkodowania, w granicach sumy gwarancyjnej, Ubezpieczyciel pokrywa:

1)  koszty wynikle z zastosowania $rodkow podjetych po wystapieniu zdarzenia ubezpieczeniowego w celu zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmia-row;

2)  koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow lub ekspertow, powotanych w uzgodnieniu z Ubezpieczycielem w celu ustalenia okolicznosci,
przyczyn lub rozmiaru szkody;

3) niezbedne koszty obrony sgdowej w sporze prowadzonym na polecenie Ubezpieczyciela lub za jego zgoda;

4)  koszty obrony w postepowaniu karnym, jezeli w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego, ktére powoduje odpowiedzialno$¢ cywilng
Ubezpieczonego, objeta ochrong ubezpieczeniowa, zostanie przeciwko Ubezpieczonemu wszczete postgpowanie karne — jezeli
Ubezpieczyciel zazgdat powotania obroricy lub wyrazit zgode na pokrycie zwigzanych z tym kosztow.

W przypadku wyptaty przez Ubezpieczyciela $wiadczen, okreslonych w ust. 5, odpowiedniemu zmniejszeniu ulega suma gwarancyjna, na

zasadach ustalonych w § 11.

Postepowanie w razie zajscia zdarzenia

§33

W przypadku uzyskania informacji o zajSciu zdarzenia, ktére moze powodowac¢ odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela, Ubezpieczony jest
zobowigzany do podjecia dziatann okreslonych w Rozdziale | OWU. Uchybienie przez Ubezpieczonego obowigzkom, o ktérych mowa w §
15 oraz § 22 ust. 3 oznacza, ze Ubezpieczyciel nie ponosi wobec Ubezpieczonego odpowiedzialnosci za takg szkode lub jej czes¢, ktora
jest zwigzana z niewykonaniem tych obowigzkéw, jednak nie powoduje skutkow prawnych dla odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wobec
poszkodowanego. W przypadku, gdy $wiadczenie zostato wyptacone przez Ubezpieczyciela poszkodowanemu, Ubezpieczyciel moze
domagac¢ sie od Ubezpieczonego zwrotu cato$ci wyptaconego $wiadczenia bgdz jego odpowiedniej czesci, w takim zakresie, w jakim istnieje
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zwigzek przyczynowy pomiedzy szkodg badz brakiem mozliwosci dochodzenia roszczen regresowych przez Ubezpieczyciela a niewykonaniem
obowigzkéw przez Ubezpieczonego.

2. W razie otrzymania roszczenia o naprawienie szkody, Ubezpieczony ma obowigzek zaniechania dziatan zmierzajgcych do zaspokojenia
roszczen poszkodowanego, w tym w szczegélnosci uznania roszczen lub zawarcia ugody, do czasu uzyskania pisemnej zgody Ubezpieczyciela.
Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczen poszkodowanego nie wywotuje skutkdw wobec Ubezpieczyciela, jezeli ten nie
udzielit na to uprzedniej zgody.

3.  Jezeli przeciwko sprawcy szkody wszczete zostato postepowanie karne albo jezeli poszkodowany wystgpit do Ubezpieczonego z roszczeniem
0 odszkodowanie na droge sgdowa, Ubezpieczony zobowigzany jest poinformowaé o tym fakcie Ubezpieczyciela niezwiocznie, nie pézniej niz
w ciggu 7 dni od uzyskania wiadomosci o tym fakcie.

4.  Ubezpieczony obowigzany jest stosowa¢ sie do wskazowek Ubezpieczyciela dotyczgcych prowadzenia postepowania sgdowego, a takze
doreczy¢ Ubezpieczycielowi orzeczenie sadu w terminie umozliwiajgcym zajecie stanowiska odnosnie do wniesienia srodka odwotawczego.

5. W przypadku wyptaty przez Ubezpieczyciela odszkodowania na rzecz poszkodowanego, Ubezpieczony jest zobowigzany do zwrotu
Ubezpieczycielowi kwoty, ktora nie zostataby przez Ubezpieczyciela wyptacona, gdyby nie uchybienie obowigzkom, o ktérych mowa w ust. 2-4.

ROZDZIAL IV — UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

Przedmiot ubezpieczenia bagazu podréznego
§34

Przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko utraty, zniszczenia bgdz uszkodzenia bagazu podréznego (w tym réwniez sprzetu sportowego, o ile
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela zostata rozszerzona w tym zakresie za opfatg dodatkowej sktadki) podczas podrozy zagranicznej w okresie
ubezpieczenia, znajdujgcego sie pod bezposrednig opiekg Ubezpieczonego lub ktéry zostat:

1)  powierzony przewoznikowi zawodowemu do przewozu na podstawie dokumentu przewozowego;

2) oddany do przechowalni bagazu za pokwitowaniem;

3)  pozostawiony w zamknietym indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu (kolejowym, autobusowym, lotniczym) lub w hotelu;

4)  pozostawiony w zamknigtym pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego (z wyjgtkiem pozostawionego w namiocie);

5) pozostawiony w zamknigtym na zamek zabezpieczajacy bagazniku samochodowym (w tym réwniez bagazniku dachowym), pod

warunkiem, ze samochdd znajdowat sie na strzezonym parkingu, co jest potwierdzone wystawieniem odpowiedniego dokumentu.

Zakres ubezpieczenia bagazu podréznego
§35

1.  Zakresem ubezpieczenia objete sg szkody polegajace na utracie, zniszczeniu bgdz uszkodzeniu bagazu podr6znego, do ktérego doszto:
1)  wskutek zdarzenia losowego;
2)  wskutek prowadzenia akcji ratowniczej w zwigzku ze zdarzeniem losowym, o ktérym mowa w pkt 1);
3)  wskutek wypadku w komunikacji lgdowej, wodnej lub powietrznej;
4)  wskutek kradziezy albo zaginigcia w przypadku, o ktérym mowa w § 34 pkt 1)-2);
5)  wskutek kradziezy z wkamaniem, w przypadku, o ktérym mowa w § 34 pkt 3)-5);
6)  wskutek rabunku;
7)  w okolicznosciach, w ktorych Ubezpieczony pozbawiony byt mozliwosci zaopiekowania sie bagazem podréznym, wskutek nagtego
zachorowania lub nieszczes$liwego wypadku.

2. W przypadku udokumentowanego opéznienia w dostarczeniu ubezpieczonego bagazu podréznego do miejsca pobytu Ubezpieczonego
podczas podrézy zagranicznej o co najmniej 4 godziny od planowanego terminu dostarczenia, Ubezpieczyciel pokrywa koszty poniesione
na zakup przedmiotow pierwszej potrzeby (odziez, przybory toaletowe) maksymalnie do rownowartoéci kwoty 600 zt, w ramach ustalonej
sumy ubezpieczenia. Zwrot kosztdw przystuguje wytgcznie z tytutu zakupow dokonanych do chwili dostarczenia bagazu podréznego. Zwrot
kosztéw nastepuje na podstawie dostarczonych Ubezpieczycielowi rachunkéw i dowodow ich zaptaty i pod warunkiem dostarczenia dokumentu
wystawionego przez przewoznika zawodowego potwierdzajgcego okres opdznienia w dostarczeniu bagazu podréznego.

Suma ubezpieczenia bagazu podréznego

§ 36

—_

Suma ubezpieczenia ustalana jest w uzgodnieniu z Ubezpieczajagcym w Umowie w wysokos$ci kwoty 1 000 zt, 2 000 zt, 3 000 zt albo 4 000 zt.

2. Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu do jednego i wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych zaistniatych w okresie ubezpieczenia.

3.  Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w kwocie odpowiadajgcej rzeczywistej wysokosci szkody, nie wigcej jednak niz do wysokosci sumy
ubezpieczenia ustalonej w Umowie, z zastrzezeniem ust. 4.

4.  Kazdorazowa wyptata odszkodowania, o ktbrym mowa w § 35 ust. 1 oraz kosztow, o ktérych mowa w § 35 ust. 2, powoduje zmniejszenie sumy

ubezpieczenia o wyptacong kwote, az do jej catkowitego wyczerpania.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§ 37

1. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:
1)  wyrzadzone umys$inie przez Ubezpieczonego lub wyrzadzone umyslnie przez osobe, za ktdrg Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$é lub
z ktdrg pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym;
2)  stanowigce utracone korzysci Ubezpieczonego;




3)
4)

5)
6)
7)
8)

10)
11)
12)
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w sprzecie sportowym, chyba ze odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela zostata rozszerzona w tym zakresie za optata dodatkowej sktadki,
zgodnie z postanowieniem § 8 ust. 3 pkt 4);

zwigzane z opbznieniem w dostarczeniu bagazu podr6znego po powrocie Ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
z pobytu w podrézy zagranicznej;

spowodowane aktami terroryzmu, dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym;

spowodowane rozruchami i niepokojami spotecznymi lub zamachami;

powstate wskutek promieniowania radioaktywnego lub jonizujgcego;

powstate wskutek katastrof naturalnych;

w przedmiotach pozostawionych bez opieki, z zastrzezeniem § 35 ust. 1 pkt 7);

powstate wskutek konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia przez organa celne lub inne wiadze paristwowe;

powstate wskutek kradziezy bez wtamania, z zastrzezeniem § 34 pkt 1)-2);

wynikajgce z wady ubezpieczonego przedmiotu lub z jego normalnego zuzycia, wylania sie ptynéw, ttuszczoéw, barwnikéw lub substanciji
zracych znajdujgcych sie w ubezpieczonym bagazu podréznym;

w fatwo ttukgcych sie przedmiotach glinianych, szklanych, ceramice, porcelanie, marmurze, gipsie;

polegajgce wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu waliz, toreb, neseserow, plecakéw lub podobnych przedmiotow stuzacych do
przewozenia bagazu podréznego lub polegajgce na uszkodzeniu lub zniszczeniu waliz, toreb, neseserow, plecakéw lub podobnych
przedmiotéw stuzacych do przewozenia bagazu podréznego wraz z uszkodzeniem lub zniszczeniem bagazu podr6znego, o ktdrym mowa
w ust. 2;

powstate w aparatach i urzadzeniach elekirycznych wskutek dziatania pradu elekirycznego podczas eksploatacji, chyba ze dziatanie
pradu elektrycznego wywotato pozar.

2. Ponadto, Ubezpieczyciel nie odpowiada za utrate, zniszczenie lub uszkodzenie nastepujacego bagazu podréznego:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)
9)
10)
11)
12)

13)
14)

dokumentoéw, kluczy, Srodkéw ptatniczych, biletow, bonéw towarowych, ksigzeczek oszczednosciowych i papierow wartosciowych;
Srodkow transportu, z wyjgtkiem wozkow dziecigcych, wozkow inwalidzkich, rowerow;

pontonéw, zagléwek, fodzi wiostowych i silnikowych, kajakow, roweréw wodnych;

futer, zegarkow, przedmiotow i bizuterii ze srebra, ziota, platyny i pozostatych metali z grupy platynowcéw, kamieni szlachetnych
i syntetycznych, szlachetnych substancji organicznych (peret, bursztynow, korali);

instrumentéw muzycznych, rzeczy o wartosci naukowej, artystycznej, dziet sztuki, antykdéw oraz zbiorow kolekcjonerskich;

akcesoribw samochodowych i przedmiotéw stuzgcych do umeblowania samochodéw typu karawan, przyczep kempingowych, jachtow
oraz paliw napedowych;

sprzetu i przedmiotdéw o charakterze profesjonalnym, stuzacych do wykonania pracy;

sprzetu elektronicznego, z zastrzezeniem § 2 pkt 3) ppkt b);

oprogramowania, kaset, ptyt, nosnikow danych, gier wideo i akcesoriow do tych gier, ksiazek;

broni wszelkiego rodzaju i trofe6w mysliwskich;

przedmiotdéw w ilosciach wskazujgcych na ich przeznaczenie handlowe;

sprzetu medycznego, lekarstw, okularow wszelkiego typu i przeznaczenia, szkiet kontaktowych, protez oraz innych aparatow medycznych
i sprzetu rehabilitacyjnego;

mienia przesiedlericzego;

towaroéw i artykutow spozywczych oraz wszelkiego typu uzywek.

Postepowanie w przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego

§38

1. Ubezpieczony ma obowigzek zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o zaistniatej szkodzie niezwtocznie po uzyskaniu o niej informacji, a w przypadku
podrézy zagranicznej nie pozniej niz w terminie 10 dni od dnia powrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. W razie naruszenia z winy umyslinej lub razgcego niedbalstwa obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1, Ubezpieczyciel moze odpowiednio
zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci
i skutkdéw zdarzenia ubezpieczeniowego.

3.  Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o zdarzeniu ubezpieczeniowym nie nastepuja, jezeli Ubezpieczyciel w terminie, o kiérym mowa
w ust. 1, otrzymat wiadomos$¢ o okolicznosciach, ktore nalezato podaé do jego wiadomosci.

4. W razie powstania szkody, Ubezpieczony zobowigzany jest:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

udzieli¢ Ubezpieczycielowi wyjasnien i pomocy w uzyskaniu informacji odnosnie okolicznosci zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego
i powstania szkody, jej przedmiotu, wysoko$ci i dziatan, jakie podjat Ubezpieczony po zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego;
niezwtocznie zawiadomi¢ miejscowg policje w razie kradziezy, kradziezy z wtamaniem lub rabunku oraz poda¢ rodzaj i ilo$¢ zaginionego
bagazu podr6znego, jego warto$¢ oraz uzyskac pisemne potwierdzenie zawiadomienia i przedtozy¢ je Ubezpieczycielowi;

niezwtocznie zawiadomi¢ wtasciwego przewoznika zawodowego lub podmiot odpowiedzialny za przechowanie o kazdej szkodzie, ktéra
powstata w bagazu podréznym powierzonym do przewozu lub przechowania, uzyska¢ pisemne potwierdzenie tego zawiadomienia
i przedtozy¢ je Ubezpieczycielowi; w razie wykrycia szkéd ukrytych, powstatych w czasie, gdy bagaz podrézny byt powierzony do
przewozu lub przechowania, nalezy niezwiocznie, po wykryciu szkdd ukrytych, przy jednoczesnym zachowaniu terminu skfadania
reklamacji, zazgda¢ od przewoznika zawodowego lub podmiot odpowiedzialny za przechowanie przeprowadzenia ogledzin i pisemnego
potwierdzenia tego faktu;

niezwtocznie zawiadomi¢ kierownictwo hotelu, domu wczasowego, campingu lub innego miejsca zakwaterowania o kazdej szkodzie,
ktéra powstata w bagazu podréoznym w miejscu zakwaterowania albo w innym pomieszczeniu pozostajgcym pod ich dozorem, uzyskac
pisemne potwierdzenie tego zawiadomienia i przediozy¢ je Ubezpieczycielowi;

w razie utraty, zniszczenia badz uszkodzenia bagazu podr6znego wskutek zdarzenia losowego lub akcji ratowniczej, uzyskac
u odpowiednich wiadz pisemne potwierdzenie zaistniatej szkody wraz z wykazem utraconych przedmiotéw i przediozy¢ je
Ubezpieczycielowi;

w razie utraty, zniszczenia badz uszkodzenia bagazu podroznego w okolicznosciach, w ktérych Ubezpieczony wskutek nagtego
zachorowania lub nieszczesliwego wypadku stracit mozliwo$é opiekowania sie bagazem podréznym, przedtozy¢ Ubezpieczycielowi
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zaswiadczenie lekarskie o udzielonej pomocy medycznej;

7)  przekaza¢ do Ubezpieczyciela posiadang dokumentacje niezbedng do ustalenia zasadnosci roszczenia, do ktorej nalezy:

a) prawidtowo wypetniony druk zgtoszenia roszczenia;

b)  wykaz utraconych, zniszczonych badz uszkodzonych przedmiotow wraz z podaniem daty i miejsca zakupu oraz ceny zakupu,
sporzadzony przez Ubezpieczonego;

c) w przypadku zniszczenia, uszkodzenia lub zagubienia bagazu podréznego przez osobe czy podmiot odpowiedzialny za
przechowywanie lub przew6z bagazu podréznego — dokumenty uznawane przez osobe lub podmiot odpowiedzialny za
przechowywanie lub przewoznika zawodowego jako bilety i kwity bagazowe;

d) dla utraconych, zniszczonych badz uszkodzonych przedmiotoéw o wartosci wyzszej niz 200 zt — dowody ich zakupu;

e) dla utraconych, zniszczonych bgdz uszkodzonych przedmiotéw zakupionych podczas podr6zy — dowody ich zakupu;

f) dla utraconego, zniszczonego badz uszkodzonego bagazu podréznego niestanowigcego wtasnosci Ubezpieczonego, a znajdujgcego
sie pod jego bezposrednig opiekg lub kontrolg — dokument potwierdzajgcy przekazanie przedmiotow pod bezposrednig opieke lub
kontrole Ubezpieczonego.

W przypadku op6znienia dostarczenia bagazu podréznego, o ktorym mowa w § 35 ust. 2, przedtozyé oryginaty rachunkéw za zakupione
przedmioty oraz wystawione przez przewoznika zawodowego potwierdzenie wystgpienia i okres trwania op6znienia w dostarczeniu bagazu
podréznego.

Na zyczenie Ubezpieczyciela dostarczy¢ zniszczony lub uszkodzony bagaz podrozny.

Niedopetienie ktéregokolwiek z obowigzkow okreslonych w ust. 4, stanowi podstawe do zmniejszenia kwoty odszkodowania, w zaleznosci
od tego, w jakim stopniu niedopetienie obowigzkéw wptyneto na ustalenie przyczyny zdarzenia ubezpieczeniowego, odpowiedzialnosci za
szkode badz wysokosci odszkodowania.

Ustalenie wysokosci odszkodowania

5.

§ 39

W celu udowodnienia zaistnienia szkody, Ubezpieczony obowigzany jest przedtozy¢:

1)  dowody potwierdzajace utrate, zniszczenie badz uszkodzenie bagazu podrdznego;

2) dowdd zaptaty za parking strzezony w przypadku szkody, w okolicznosciach, o ktérych mowa w § 34 ust. 5;

3) dokumentacje medyczng potwierdzajgcg okolicznosci, o ktérych mowa w § 35 ust. 1 pkt 7;

4)  dokumenty potwierdzajgce opdznienie w dostarczeniu bagazu podréznego oraz rachunki zawierajgce wyszczegolnienie przedmiotow
pierwszej potrzeby zakupionych w zwigzku z op6znieniem w dostarczeniu bagazu podréznego.

Dla ustalenia wysokosci odszkodowania przyjmuje sie udokumentowang przez Ubezpieczonego warto$¢ przedmiotu szkody badz, w razie

braku takiego udokumentowania, warto$¢ $redniej ceny detalicznej przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju i gatunku wystepujacej

w handlu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w dniu powstania szkody.

Przy ustalaniu wysokosci szkody, wedtug zasad okreslonych w ust. 2, potrgca sie okreslony procentowo stopieri zuzycia technicznego

przedmiotu szkody.

Wysokos$¢ odszkodowania wedtug kosztow naprawy ustala sie odpowiednio do rzeczywistych uszkodzen spowodowanych zdarzeniem

ubezpieczeniowym, wedtug $redniej ceny danej ustugi lub udokumentowanych rachunkiem kosztéw naprawy. Przy ustalaniu naleznego

odszkodowania nie uwzglednia sig¢ kosztéw wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatow potrzebnych do przywrécenia stanu

istniejagcego przed szkodg. Wysokos$¢ szkody ustalona wedtug kosztow naprawy nie moze przekroczy¢ wartosci rzeczywistej przedmiotu

ubezpieczenia.

Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia si¢ wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej, amatorskiej (upodobania), pamigtkowe;j.

Postepowanie w razie odzyskania bagazu podréznego

§ 40

W razie odzyskania skradzionego lub zagubionego bagazu podréznego, Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie po uzyskaniu informaciji

0 jego odnalezieniu powiadomi¢ o tym fakcie Ubezpieczyciela. Ponadto:

1)  jezeli Ubezpieczony, przed otrzymaniem odszkodowania, odzyskat skradzione rzeczy w stanie nieuszkodzonym, Ubezpieczyciel zwraca
jedynie niezbedne koszty zwigzane z odzyskaniem rzeczy, najwyzej jednak do wysokosci kwoty, jaka przypadtaby na te rzecz tytutem
odszkodowania, gdyby nie zostata odzyskana;

2) jezeli Ubezpieczony, po wyptacie odszkodowania, odzyskat utracone rzeczy obowigzany jest zwroci¢ Ubezpieczycielowi odszkodowanie
wypfacone za te rzeczy lub pozostawi¢ je do dyspozycji Ubezpieczyciela.

W przypadku gdy Ubezpieczony otrzymat odszkodowanie od osoby trzeciej zobowigzanej do naprawienia szkody, Ubezpieczyciel zmniejsza

odszkodowanie o kwote otrzymang przez Ubezpieczonego.

ROZDZIAL V — UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

Przedmiot Umowy

§ 41

Przedmiotem Umowy sg nastepstwa nieszczesliwych wypadkow Ubezpieczonego.

3.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela polega na wyptacie Uprawnionemu $wiadczenia okreslonego w Umowie.
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Zakres ubezpieczenia

§ 42

Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje nastepujace ryzyka:

1)  $mier¢ Ubezpieczonego w nastgpstwie nieszczesliwego wypadku;
2)  trwaly uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

4.  Zakres ochrony ubezpieczeniowej wskazany jest w polisie.

5. W przypadku zawarcia Umowy na rachunek kilku Ubezpieczonych, zakres ubezpieczenia (rodzajoéw ryzyka objetych ochrong ubezpieczeniowa)
jest jednakowy dla wszystkich Ubezpieczonych w ramach jednej Umowy.

6. Zdarzeniem ubezpieczeniowym jest wystapienie nieszczesliwego wypadku, za ktorego skutki Ubezpieczyciel odpowiada w ramach
poszczegolnych rodzajow ryzyka.

Suma ubezpieczenia
§43

1. Suma ubezpieczenia dla poszczeg6lnych rodzajow ryzyka ustalana jest przez strony w Umowie, o ile nie wynika z tresci postanowien OWU
dotyczacych danego ryzyka i w zaleznosci od wybranego wariantu ubezpieczenia wynosi 10 000 zt, 20 000 zt, 30 000 zt albo 50 000 zt.

2. Suma ubezpieczenia stanowi podstawe do ustalenia wysokosci swiadczenia Ubezpieczyciela z tytutu zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego
w ramach danego ryzyka, na zasadach ustalonych w OWU.

3. Suma ubezpieczenia jest jednakowa dla kazdego Ubezpieczonego w ramach jednej Umowy.

Wytaczenia w ochronie ubezpieczeniowej
§44

1. Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia, ktére powstaty wskutek:

1)  usitowania lub popetnienia samobéjstwa, umysinego przestepstwa, samookaleczenia przez Ubezpieczonego lub okaleczenia na prosbe
Ubezpieczonego;

2)  w zwigzku ze skazeniem radioaktywnym badz katastrofg nuklearna;

3) czynnego i dobrowolnego udziatu w aktach przemocy, w tym m.in. strajkach, sabotazach, porachunkach;

4)  zatrucia alkoholem, zazycia narkotykow, $rodkéw odurzajgcych lub innych $rodkéw farmakologicznych nieprzepisanych przez
uprawnionego lekarza;

5)  uzaleznienia od alkoholu, narkotykow, substancji psychotropowych lub innych substanciji i lekéw uzytych badz ich spozywania bez zalecen
ze strony lekarza, niezgodnie z zaleceniem lekarza bgdz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia;

6) choréb wynikajgcych ze spozywania lub uzywania substanciji wskazanych w pkt 5) (np. marsko$¢ watroby);

7)  zdarzen spowodowanych umysinie lub wynikajacych z razgcego niedbalstwa;

8)  bftedow w sztuce lekarskiej;

9)  w zwigzku z poddaniem sig eksperymentowi medycznemu;

10) w wyniku nieuzasadnionego nieskorzystania z porady lekarskiej lub nieprzestrzegania zalecen lekarza;

11) prowadzenia pojazdu mechanicznego badz statku powietrznego lub wodnego bez wymaganych zezwolen lub uprawnien;

12) wad wrodzonych, w tym majgcych charakter dziedziczny i schorzern bedacych ich skutkiem, chor6b umystowych badz zaburzen
psychicznych oraz choréb zawodowych, tropikalnych, oraz — o ile Umowa nie stanowi inaczej — choréb przewlektych;

13) nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce przed zawarciem Umowy;

14) uprawiania sportéw w miejscach niedozwolonych;

15) w wyniku wypadku lotniczego, jednak wskazanego wytgczenia nie stosuje sig, jezeli w chwili zajscia wypadku lotniczego:
a) Ubezpieczony nie znajdowat sie na poktadzie samolotu albo
b)  Ubezpieczony byt pasazerem licencjonowanych linii lotniczych.

2. Oile do Umowy nie zostaty wigczone okreslone klauzule, wymienione w § 8 ust. 3 pkt 3) OWU, z zakresu ubezpieczenia wytgczone sg rowniez
szkody powstate wskutek:

a) zdarzen wynikajgcych z uprawiania sportow zimowych wysokiego ryzyka,
b)  zdarzen wynikajacych z wyczynowego uprawiania sportow,

c) zdarzen wynikajgcych z uprawiania sportow ekstramalnych,

d)  zdarzen wynikajgcych z uprawiania sportow wysokiego ryzyka,

e) zdarzen wyniktych podczas wykonywania pracy fizyczne;.
3.  Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje zados€uczynienia za doznany bol, cierpienie fizyczne i moralne oraz strat materialnych
zwigzanych z wypadkiem z tytutu utraty, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy osobistych i wszelkiego mienia.
4. Przy ocenie stopnia doznanej utraty zdrowia nie bierze si¢ pod uwage wszystkich tych rodzajow uszczerbku na zdrowiu, ktérych Ubezpieczony
doznat przed poczatkiem odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w wyniku innych zdarzen, w tym z przyczyn naturalnych. Na ustalenie stopnia
utraty zdrowia wptywu nie ma takze rodzaj czynnosci zawodowych wykonywanych przez Ubezpieczonego.

Postepowanie w razie zdarzenia ubezpieczeniowego

§ 45

1. W razie powstania zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczajgcy/ Ubezpieczony/Uprawniony/Uposazony jest obowigzany:
1)  kazde zdarzenie powstate w kraju lub za granicg zgtosi¢ pisemnie Ubezpieczycielowi, najpdzniej w ciggu 90 dni roboczych od daty zajscia
zdarzenia;
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2)  ztozy¢ wniosek o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego;

3) starac sig o zapobiezenie powstaniu zdarzenia lub o ztagodzenie skutkéw powstatego zdarzenia przez niezwtoczne poddanie sie opiece
lekarskiej i zaleconemu leczeniu;

4)  umozliwi¢ Ubezpieczycielowi zasiegnigcie informacji o okoliczno$ciach lub przyczynach zdarzenia, w szczegoéInosSci u lekarzy, ktorzy nad
Ubezpieczonym sprawowali lub nadal sprawujg opieke po zdarzeniu;

5)  poddac sie na zgdanie Ubezpieczyciela obserwacji klinicznej lub badaniu przez lekarzy wskazanych przez Ubezpieczyciela;

6) poddac sig, na zlecenie Ubezpieczyciela, badaniom lekarskim majgcym ustali¢ istnienie i stopien trwatego uszkodzenia ciata lub trwatego
rozstroju zdrowia, a w razie koniecznosci, poddac sie w tym celu obserwacji lekarskiej;

7)  umozliwi¢ zasiegniecie przez Ubezpieczyciela informacji o jego stanie zdrowia sprzed dnia zaistnienia zdarzenia;

8) dostarczy¢ Ubezpieczycielowi pisemne postanowienie z prokuratury lub sadu w ciggu 7 dni od daty otrzymania postanowienia, jezeli
prowadzone postgpowanie ma zwigzek ze zdarzeniem;

9) dostarczy¢ dokumentacje lekarska i inne dokumenty uzasadniajgce wysokos¢ roszczenia;

10) poinformowa¢ o zakoriczeniu leczenia lub planowanym terminie jego zakoriczenia.

Jezeli Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony/Uprawniony/Uposazony dopuscit sie razagcego niedbalstwa lub winy umysinej w wykonywaniu obowigzkow

wynikajgcych z ust. 1, Ubezpieczyciel moze odmoéwi¢ wyptaty Swiadczenia lub odpowiednio je zmniejszy¢ w stopniu, w ktérym przyczynito sie to

do powstania szkody lub uszczerbku lub w ktérym uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci lub skutkow zdarzenia.

Ustalenie i wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego oraz osoby uprawnione do $wiadczenia

10.

1.

12.

§ 46

Ubezpieczyciel moze skierowa¢ Ubezpieczonego na badania celem ustalenia stanu zdrowia tej osoby dla celow okreslenia rozmiaru naleznego
Swiadczenia. Koszt badan oraz powotania komisji pokrywa Ubezpieczyciel. Stan zdrowia Ubezpieczonego moze zostaé ustalony rowniez na
podstawie dokumentaciji lekarskiej, w szczeg6lnosci w przypadku, gdy osoba ta juz zmarta.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego niezbednymi do wyptaty Swiadczenia dokumentami sg akt zgonu albo uwierzytelniony przez notariusza

lub przez upowaznionego pracownika samorzadu terytorialnego, lub organéw administracji paristwowej odpis aktu zgonu Ubezpieczonego oraz

karty zgonu lub innego dokumentu stwierdzajgcego przyczyne $mierci.

W razie smierci Ubezpieczonego, obowigzek dostarczenia dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen spoczywa na

Uprawnionym/Uposazonym.

Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ wyptate $wiadczenia ubezpieczeniowego od przedstawienia dodatkowych dokumentéw, niezbednych

do dokonania oceny zasadnosci zgtoszonego roszczenia oraz wysokosci roszczenia. Ubezpieczyciel nie moze jednak uzalezni¢ wyptaty

$wiadczenia ubezpieczeniowego od przedstawienia dokumentow, jezeli na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa dokumenty te moga
by¢ uzyskane przez Ubezpieczyciela we wiasnym zakresie.

W przypadku, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe uprawnia do wiecej niz jednego rodzaju Swiadczenia ubezpieczeniowego naleznego na

podstawie zapisow OWU dotyczacych poszczegoélnych rodzajow ryzyka, $wiadczenia te wyptaca sie niezaleznie od siebie (podlegajg one

sumowaniu), chyba ze z zapisow OWU dotyczacych poszczegdinych rodzajow ryzyka wynika co innego.

Osobie, ktéra byta ubezpieczona na podstawie kilku Umow, przystuguje swiadczenie z kazdej Umowy, jednak swiadczenia z rodzajow ryzyka

przewidujgcych zwrot kosztow nie moga przewyzszac rzeczywistych kosztow.

Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia Uprawnionego z Umowy w wyniku wiasnych ustaleri dokonanych

w postepowaniu, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdu.

Swiadczenie wyptaca sie w polskich ztotych, niezaleznie od miejsca zdarzenia.

W przypadku, gdy ustalenie rozmiarow $wiadczenia zalezy od ustalenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, stopien trwatego uszczerbku

na zdrowiu okresla sie w sposob nastepujacy:

1)  Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest w procentach, w zaleznosci od rodzaju uszkodzenia ciata lub utraty zdrowia,
w granicach wskazanych dla danego rodzaju uszkodzenia ciata lub utraty zdrowia zgodnie z Tabelg uszczerbkdéw na zdrowiu (Zatacznik
nr 1) — dla stopnia trwatego uszczerbku.

2) Tabela, o ktérej mowa w pkt 1), jest dostepna w placéwkach Ubezpieczyciela i na stronie internetowej generali.pl oraz stanowi zatacznik
do OWU.

3) Jesdli w wyniku jednej i tej samej przyczyny Ubezpieczony dozna wigcej niz jednego rodzaju trwatego uszczerbku na zdrowiu,
z zastrzezeniem pkt 4), stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu, okresla sie poprzez zsumowanie wartosci procentowych poszczegoéinych
rodzajow uszkodzen ciata lub rozstrojow zdrowia, z tym zastrzezeniem, ze faczny stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu nie moze
przekroczy¢ 100%.

4) W przypadku gdy dany rodzaju uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia okreslony w Tabeli, o ktérej mowa w pkt 1), zawiera w sobie
rowniez inny rodzaj uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia okre$lony w tejze Tabeli, jako podstawe do ustalenia stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu przyjmuje sie jedynie ten rodzaj uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, ktéry zawiera w sobie inne rodzaje
uszkodzen ciata lub rozstrojow zdrowia (przyktadowo — w przypadku utraty caftej koriczyny dolnej Ubezpieczyciel nie bedzie uwzgledniat
osobno uszkodzen ciata takich jak utrata podudzia czy utrata stopy).

5) Rodzaj i stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest niezwiocznie po zakoriczeniu leczenia i rehabilitaciji, nie pozniej jednak niz
w ciggu 12 miesiecy od dnia zajscia zdarzenia, ktérego nastepstwem byt trwaty uszczerbek na zdrowiu. Pézniejsza zmiana (polepszenie
lub pogorszenie) stanu zdrowia nie daje podstawy do zmiany wysokoéci $wiadczenia.

6) Rodzaj i stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest przez lekarzy wskazanych przez Ubezpieczyciela, na podstawie Tabeli,
o ktérej mowa w pkt 1)

W odniesieniu do rodzajéw ryzyka niezwigzanych ze $miercig Ubezpieczonego, Uprawnionym do $wiadczenia jest Ubezpieczony, a w przypadku

Smierci Ubezpieczonego przed wyptatg swiadczenia przez Ubezpieczyciela — Uprawnionymi do $wiadczenia sg spadkobiercy Ubezpieczonego.

Uprawnionymi do wszelkich swiadczen wyptacanych na wypadek smierci Ubezpieczonego sg Uposazeni, zgodnie z zasadami wskazanymi

w ustepach ponizszych.

Zasady wyptaty swiadczen na rzecz poszczeg6lnych Uposazonych sg nastepujace:

1)  Swiadczenie jest wyptacane w catosci Uposazonemu Gtownemu;
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2) mozliwe jest wyznaczenie wigcej niz jednego Uposazonego Gtownego ze wskazaniem proporcji, w jakiej nastgpi¢ ma wyptata Swiadczenia
na rzecz poszczegoblnych Uposazonych Gtownych;

3) w przypadku gdy wyznaczono wiecej niz jednego Uposazonego Gtownego, ale nie okreslono proporcji, w jakiej nastapi¢ ma wyptata
Swiadczenia na rzecz poszczeg6lnych Uposazonych Gtéwnych, $wiadczenie przypada w réwnych czeéciach na rzecz kazdego
z Uposazonych Gtéwnych;

4)  w przypadku gdy jeden z Uposazonych Giownych umrze lub przestanie istnie¢ przed dniem zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego lub
zostanie odwotany bez wskazania, jaki ma by¢ udziat pozostatych Uposazonych Gtéwnych, udziat tego Uposazonego Gtéwnego przypada
pozostatym Uposazonym Gtéwnym w proporcjach takich, w jakich pozostaje udziat tych Uposazonych Gtéwnych do roznicy pomiedzy
suma udziatébw wszystkich Uposazonych Gtownych, a udzialem Uposazonego Gtownego, ktéry zmart lub przestat istnie¢;

5) w przypadku gdy na dzier zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego zaden z Uposazonych Gtownych nie zyje albo nie istnieje, catosé
Swiadczenia przypada Uposazonemu Zastepczemu;

6) mozliwe jest wyznaczenie wiecej niz jednego Uposazonego Zastepczego. W takim przypadku majg zastosowanie odpowiednie
postanowienia pkt 2)-4) powyzej.

Uposazonego wyznacza Ubezpieczony. Ubezpieczony ma prawo do dokonania zmiany Uposazonego lub odwotania Uposazonego w kazdym

czasie, informujac o tym Ubezpieczyciela w formie pisemne;.

W przypadku, w ktorym Ubezpieczony nie wyznaczyt Uposazonego lub w przypadku, gdy na dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego zaden

z Uposazonych Gtéwnych ani zaden z Uposazonych Zastepczych nie zyje albo nie istnieje, przyjmuje sig, ze uprawnionymi do $wiadczenia sa:

1)  wspotmatzonek Ubezpieczonego (o ile nie pozostaje w separacji z Ubezpieczonym);

2) jesli brak Uprawnionego, o ktérym mowa w pkt 1) — naturalne badZ przysposobione dzieci Ubezpieczonego ($wiadczenie dzieli sie
w czesciach rownych na kazdego Uprawnionego);

3) jesli brak Uprawnionych, o ktérych mowa w pkt 2) — rodzice Ubezpieczonego ($wiadczenie dzieli sie w czesciach rownych na kazdego
Uprawnionego);

4) jesli brak Uprawnionych, o ktérych mowa w pkt 3) — spadkobiercy Ubezpieczonego ($wiadczenie dzieli sie w czeSciach rébwnych na
kazdego Uprawnionego).

RYZYKO SMIERCI UBEZPIECZONEGO
W NASTEPSTWIE NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

Zakres odpowiedzialnosci

§ 47

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ w przypadku $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, jesli $mier¢ nastgpita
wytgcznie i bezposrednio na skutek nieszczesliwego wypadku w okresie 6 miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku — nawet jesli miata ona
miejsce po wygasnieciu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Przedmiot i wysokos$¢ swiadczenia ubezpieczeniowego

§48

W przypadku $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczyciel wyptaci Uposazonemu albo Uposazonym sume
ubezpieczenia okre$long dla ryzyka $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczegsliwego wypadku.

RYZYKO TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU UBEZPIECZONEGO
W NASTEPSTWIE NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

Zakres odpowiedzialnosci

§ 49

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ w przypadku doznania przez Ubezpieczonego w nastgpstwie nieszczesliwego wypadku trwatego
uszczerbku na zdrowiu, jesli dany uszczerbek na zdrowiu nastgpit wytgcznie i bezposrednio na skutek nieszczesliwego wypadku w okresie 180
dni od daty nieszczesliwego wypadku — nawet jesli miato to miejsce po wygasnieciu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel ponosi rowniez odpowiedzialno$¢ w przypadku doznania przez Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
ucigzliwosci leczenia, jesli sytuacja kwalifikowana jako ucigzliwo$c¢ leczenia w rozumieniu § 2 pkt 75) OWU wystgpita wytacznie i bezposrednio
na skutek nieszczesliwego wypadku i rozpoczeta sie w okresie 180 dni od daty nieszczesliwego wypadku — nawet jesli miato to miejsce po
wygasnieciu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Przedmiot i wysokos$¢ swiadczenia ubezpieczeniowego

§ 50

W przypadku doznania przez Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu, Ubezpieczyciel
wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w postaci iloczynu sumy ubezpieczenia dla ryzyka trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku oraz procentu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalonego zgodnie z Tabelg uszczerbkow na
zdrowiu (Zatacznik nr 1).

taczna warto$¢ Swiadczen, o ktérych mowa w ust. 1, wyptaconych z Umowy w okresie ubezpieczenia, nie moze przekroczy¢ sumy
ubezpieczenia dla ryzyka trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczegsliwego wypadku — bez wzgledu na liczbe
nieszczesliwych wypadkéw powodujgcych wystapienie trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz bez wzgledu na ilo$¢ trwatych uszczerbkéw na
zdrowiu doznanych przez Ubezpieczonego.
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Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku zajdzie sytuacja zdefiniowana jako ucigzliwo$¢ leczenia, Ubezpieczyciel wyptaci
Ubezpieczonemu $wiadczenie w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia dla ryzyka trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku.

Jesli w nastepstwie sytuacji, o ktorej mowa w § 49 ust. 1, Ubezpieczony zostanie uznany za niezdolnego do samodzielnej egzystencii,
Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu oprécz Swiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1, Swiadczenie dodatkowe w wysokosci 75% sumy
ubezpieczenia dla ryzyka trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

Nastepstwo swiadczen ubezpieczeniowych

§ 51

Jezeli Ubezpieczony dozna trwatego uszczerbku na zdrowiu w nastepstwie nieszczes$liwego wypadku, powodujgcego zaj$cie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela zgodnie z zapisami OWU, a nastgpnie w zwigzku z tym samym nieszczesliwym wypadkiem lub jego konsekwencjami
Ubezpieczony poniesie $mier¢ w ciggu 180 dni od dnia zaj$cia nieszczesliwego wypadku, z tytutu ktérej bedzie zachodzi¢ odpowiedzialnos¢
Ubezpieczyciela w zakresie ryzyka z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku:

1) jesli Swiadczenie nalezne z tytutu ryzyka trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku nie
zostato jeszcze wyptacone, Ubezpieczyciel wyptaca jedynie $wiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku;

2) jesli Swiadczenie nalezne z tytutu ryzyka trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
zostato juz wyptacone, wéwczas kwota $wiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku ulegnie
pomniejszeniu o kwote wyptacong wczesniej z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastgpstwie nieszczegsliwego
wypadku. Pomniejszenie nie przekroczy jednak kwoty Sswiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku.

Jezeli Ubezpieczonemu zostanie wyptacone $wiadczenie z tytutu ucigzliwosci leczenia w nastgpstwie nieszczesliwego wypadku, a nastepnie

w zwigzku z tym samym nieszczesliwym wypadkiem Ubezpieczonemu bedzie nalezne $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu

Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, kwota $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego

w nastepstwie nieszczesliwego wypadku zostanie pomniejszona o kwote wyptaconego wczesniej Swiadczenia z tytutu ucigzliwosci leczenia

w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone Uchwatg Zarzadu Ubezpieczyciela i majg zastosowanie do Umoéw zawieranych od dnia 30 lipca 2021 .

Arkadiusz Wisniewski Roger Hodgkiss

Cztonek Zarzadu Prezes Zarzadu
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ZAt ACZNIK

Zatgcznik nr 1 Tabela rodzajéw oraz okreslonych procentowo trwatych uszczerbkéw na zdrowiu

PROCENT TRWALEGO USZCZERBKU
RODZAJ USZKODZENIA CIALA NA ZDROWIU

A. USZKODZENIA GLOWY

1. Uszkodzenie powiok czaszki (bez ubytkow kostnych — rany wymagajace szycia):

a) uszkodzenia powtok czaszki, blizny powyzej 1 cm 1
b)  uszkodzenia powtok czaszki, blizny powyzej 3 cm 2
c) uszkodzenia powiok czaszki, blizny powyzej 7 cm 4
d) oskalpowanie — powierzchnia powyzej 5 cm Srednicy 10
e) oskalpowanie — powierzchnia powyzej 10 cm $rednicy 15
2. Uszkodzeni_e kosci sklepienia i podstawy czaszki z przemieszczeniem (wgtebienia, szczeliny, 4
fragmentacje)
3.  Ubytek w kosciach czaszki:
a) o S$rednicy powyzej 2,5 cm 8
b) o $rednicy powyzej 5 cm 10
c) o sSrednicy powyzej 10 cm 15

Uwaga: jezeli przy uszkodzeniach i ubytkach kosci czaszki (poz. 2 i 3) wystepujg jednoczes$nie uszkodzenia powtok czaszki (poz. 1), osobno
ocenia sie stopien trwatego uszczerbku za uszkodzenia lub ubytki kosci wg poz. 2 lub 3 i osobno za uszkodzenia powtok czaszki wg poz. 1.

4.  Powiktania towarzyszace uszkodzeniom wymienionym w poz. 1, 2, 3 (w zaleznos$ci od stopnia zmian): nawracajacy wyciek ptynu mézgowo —
rdzeniowego, przewlekte zapalenie kosci, ropowica, zakrzepica powtok, przepuklina moézgowa — przyznaje sig¢ dodatkowo

5.  Porazenia i niedowtady potowicze:

a) porazenie potowicze lub paraplegie (porazenia koriczyn dolnych) uniemozliwiajgce
samodzielne stanie i chodzenie 0-1° wg skali Lovette’a

b)  gteboki niedowtad potowiczy lub parapareza 2° wg skali Lovette’a

c) Sredniego stopnia niedowtad potowiczy lub parapareza koriczyn dolnych 3° wg skali
Lovette’a

d) niewielki lub dyskretny niedowtad potowiczy lub niedowtad koriczyn dolnych 4° w skali
Lovette’a, dyskretny deficyt sity przy obecnosci zaburzen napigcia migsniowego,
niedostatecznosci precyzji ruchow itp.

e)  monoparezy pochodzenia osrodkowego — koriczyna gérna — wg skali Lovette’a P L
0° 40 30
1-2° 30 25
3° 20 15
4° 10 10
f) monoparezy pochodzenia o$rodkowego — koriczyna dolna — wg skali Lovette’a
0° 40
1-2° 30
3° 20
4° 10

6.  Zespoly pozapiramidowe:

a) utrwalony zesp6t pozapiramidowy znacznie utrudniajgcy sprawnos$¢ ustroju i magajacy

statej opieki innej osoby 80
b)  zespdt pozapiramidowy utrudniajgcy sprawno$é ustroju z zaburzeniami mowy, 60
napadami ocznymi itp.
C)  zaznaczony zesp6t pozapiramidowy 20

7.  Zaburzenia rownowagi pochodzenia m6zdzkowego:

a) uniemozliwiajgce chodzenie i samodzielne funkcjonowanie 80
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b)  utrudniajgce chodzenie i sprawnos$¢ ruchowg w stopniu znacznym 55
c) utrudniajgce chodzenie i ograniczajgce sprawnos$¢ ruchowg 35
d)  precyzji ruchow 15
8.  Padaczka (jako izolowane nastepstwo uszkodzenia mozgu):
a) padaczka z bardzo czestymi napadami — 3 napady w tygodniu i wiecej 50
b)  padaczka z napadami — powyzej 2 napady na miesigc 30
c) padaczka z napadami — 2 napady i mniej na miesigc 20
d) padaczka z napadami o roznej morfologii — bez utrat przytomnosci 8

Uwaga: podstawg rozpoznania padaczki sa: powtarzajace si¢ napady padaczkowe, typowe zmiany EEG, dokumentacja szpitalna potwierdzajgce
rozpoznanie, ustalone rozpoznanie przez lekarza specjaliste (podejrzenie padaczki nie jest wystarczajace do uznania uszczerbku z tego tytutu).
W przypadku wspétistnienia padaczki z innymi objawami organicznego uszkodzenia mézgu sg oceniane wg poz. 9.

9.  Zaburzenia neurologiczne i psychiczne uwarunkowane organicznie (encefalopatie):

a) otepienie lub ciezkie zaburzenia psychiczne z zachowania z duzym deficytem

neurologicznym — uniemozliwiajagce samodzielng egzystencje 9
b)  encefalopatie zez mianami charakterologicznymii wyraznym deficytem neurologicznym 60
c) encefalopatie z umiarkowanymi zaburzeniami funkcjonowania w zyciu codziennym ze o5

zmianami charakterologicznymi i deficytem neurologicznym

Uwaga: za encefalopatig poza zespotem psychoorganicznym przemawiajg odchylenia przedmiotowe w stanie neurologicznym i psychicznym oraz

zmiany w obrazie EEG, TK lub MRI. Istnienie encefalopatii musi znajdowa¢ potwierdzenie w dokumentacji medycznej (neurologa, psychologa lub

psychiatry).

10. Utrwalona nerwica i zespoly zwigzane z urazem czaszkowo-mo6zgowym, uszkodzeniem ciata, potwierdzone dokumentacjg z leczenia
neurologicznego, PZP lub psychologa:

a) dolegliwosci subiektywne bez zmian w badaniach obrazowych - przebyte
wstrzgsnienie mozgu z hospitalizacjg

b)  utrwalone skargi subiektywne zwigzane z urazem czaszkowo-mbdzgowym, ze zmianami
w badaniach obrazowych — TK, MRI (bole gtowy, zawroty gtowy, zaburzenia pamieci

i koncentracji, zaburzenia snu, drazliwos¢, nadpobudliwo$¢ — objawy utrzymujace sie
powyzej 6 miesiecy od urazu mimo leczenia neurologicznego i/lub psychiatrycznego)
11.  Zaburzenia mowy:
a) afazja catkowita (sensoryczna lub sensoryczno-motoryczna) z agrafig aleksjg 70
b)  afazja catkowita motoryczna 50
c) afazja znacznego stopnia utrudniajgca porozumiewanie sie 30
d) afazja nieznacznego stopnia 15

12. Zespoty podwzgoérzowe i inne utrwalone zaburzenia wewnatrzwydzielnicze z potwierdzonym pochodzeniem o$rodkowym (moczéwka prosta,
cukrzyca, nadczynnos¢ tarczycy itp.):

a) znacznie uposledzajgce czynnos$¢ ustroju 40

b)  nieznacznie uposledzajgce czynnos¢ ustroju 20

13. Uszkodzenia nerwow ruchowych gatki ocznej:

a)  nerwu okoruchowego czesciowe 10
b)  nerwu okoruchowego catkowite 15
c)  nerwu bloczkowego 2
d) nerwu odwodzacego czesciowe 5
e) nerwu odwodzgcego catkowite 10

14. Uszkodzenie nerwu tréjdzielnego:

a) czesciowe
b)  catkowite 15

15. Uszkodzenie nerwu twarzowego:

a) czesciowe 7
b)  catkowite 15
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Uwaga: uszkodzenie nerwu twarzowego facznie z peknieciem kosci skalistej jest oceniane wg poz. 48.

16. Uszkodzenie czegéciowe lub catkowite nerwéw jezykowo-gardiowych i btednego — w zalezno$ci od stopnia zaburzeh mowy, potykania,
oddechu, krgzenia i przewodu pokarmowego:
a) jednostronne 10
b)  obustronne 30
17. Uszkodzenie nerwu dodatkowego:
a) czesciowe 6
b)  catkowite 11
18. Uszkodzenie nerwu podjezykowego:
a) czesciowe 7
b)  catkowite 15
B. USZKODZENIA TWARZY
19. Uszkodzenia powtok twarzy (blizny i ubytki, oszpecenia):
a) oszpecenia_— widoczne, szpecace, rozlegte (powyzej 1 cm dtugoéci lub powyzej 1 cm? o
powierzchni)
b) oszp_ecenia_— widoczne, szpecace, rozlegte (powyzej 3 cm diugosci lub powyzej 3 cm? 4
powierzchni)
c) oszp_ecenia_— widoczne, szpecace, rozlegte (powyzej 7 cm dtugoéci lub powyzej 7 cm? 8
powierzchni)
20. Powikfania towarzyszace uszkodzeniom wymienionym w poz. 19 (zaburzenia funkcji przyjmowania pokarméw, oddychania, mowy, funkcji
powiek itp.) — przyznaje sig¢ dodatkowo
do 10
21. Uszkodzenia nosa:
a) ztamanie kosci nosa bez zaburzen oddychania — niewielka deformacja miejscowa 3
b)  ztamanie kosci nosa z wyrazng deformacja, z zaburzeniami oddychania 7
c) zlamanie kos$ci nosa z wyrazng deformacja, z zaburzeniami oddychania i powonienia 12
d) utrata nosa w cafosci (facznie z ko$¢mi nosa) 25
e) catkowita utrata powonienia w nastepstwie uszkodzenia przedniego dotu czaszki 5
22. Utrata zeba statego (za kazdy zgb):
a) czesciowa 0,5
b)  catkowita — siekacze i ky 2
c) catkowita — pozostate zgby 1
23. Ztamania kos$ci oczodotu szczeki i/lub zuchwy, ztamania kos$ci jarzmowej wygojone z przemieszczeniem odtamow:
a) bez zaburzen czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego i leczone zachowawczo 2
b)  bez zaburzen czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego i leczone operacyjnie 5
c) zzaburzeniami czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego i leczone zachowawczo 5
d)  z zaburzeniami czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego i leczone zachowawczo 8
24. Utrata czesci szczeki lub zuchwy (tgcznie z oszpeceniem i utratg zebow) — staw rzekomy — zaleznie od rozlegtosci ubytkow, stanu odzywiania
i powiktan:
a) czesciowa (powyzej 30%) 10
b)  catkowita 30
25. Ubytek podniebienia:
a) z zaburzeniami mowy i potykania 15
b)  z duzymi zaburzeniami mowy i potykania, objawy niedozywienia 25
26. Ubytki jezyka:
a) bez zaburzen mowy i potykania 2
b)  z zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 10
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c)  z duzymi zaburzeniami mowy i potykania, objawy niedozywienia 30
d) catkowita utrata jezyka 45
C. USZKODZENIA NARZADU WZROKU
27.
a)  przy obnizeniu ostro$ci wzroku lub utracie wzroku jednego lub obojga oczu trwaty uszczerbek na zdrowiu okresla sie wg nastepujace;j
tabeli:
\\ ostros¢ 19 0,9 08 0,7 06 05 04 03 0.2 0.1 0
. wzroku oka
ostroéé\\\'fwego (0/10) (9/10) (8/10) (7/10) (6/10) (5/10) (4110) (3/10) (2110) (1/10) -
wzroku oka \\ procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
prawego .
1,0 (10/10) 0 2,5 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35
0,9 (9/10) 2,5 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40
0,8 (8/10) 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45
0,7 (710) 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50
0,6 (6/10) 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55
0,5 (5/10) 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
0,4 (4/10) 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65
0,3 (3/10) 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
0,2 (2/10) 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80
0,1 (1/10) 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90
0 - 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90 100

Uwaga: ostro$¢ wzroku zawsze okresla sig po korekcji szktami zarowno przy zmetnieniu rogéwki lub soczewki, jak i przy wspétistnieniu uszkodzenia
siatkowki lub nerwu wzrokowego.

b)  dwojenie obrazu bez zaburzen ostrosci wzroku 5

c) utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej 38

28. Porazenie nastawnos$ci (akomodacji) — przy zastosowaniu szkiet poprawczych:

a) jednego oka 15

b)  obojga oczu 30

29. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw tepych:

a) rozdarcie naczyniowki jednego oka

b)  zapalenie naczyniowki i siatkdwki jednego oka, powodujgce zaburzenia widzenia
$rodkowego lub obwodowego wg tabeli z poz. 27a

c)  przedziurawienie plamki zéttej jednego oka

d)  zanik nerwu wzrokowego

30. 30. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéow drgzacych:

a)  blizny rogéwki lub twardowki

b)  zaéma urazowa (uszkodzenie soczewki)

c) ciato obce wewnatrzgatkowe, powodujgce obnizenie ostrosci wzroku

31. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw chemicznych i termicznych (oparzenia itp.) wg tabeli z poz. 27a

32. Koncentryczne zwezenie pola widzenia ocenia sie wg ponizej podanej tabeli:
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zwezenie do przy nienaruszonym drugim oku w obu oczach przy $lepocie drugiego oka
60° 0 0 35
50° 5 15 45
40° 10 25 55
30° 15 50 70
20° 20 80 85
10° 25 90 95
ponizej 10° 35 95 100
33. 33. Potowicze niedowidzenia:
a) dwuskroniowe 40
b)  dwunosowe 25
c) jednoimienne 20
34. Bezsoczewkowo$¢ pourazowa po operacyjnym usunigciu zaémy pourazowej, przy braku jednoczesnego pojedynczego widzenia
obuocznego:
a) wjednym oku 20
b)  wobu oczach 35
35. Pseudosoczewkowo$¢ pourazowa (usunigcie soczewki wskutek urazu z wszczepieniem
sztucznej soczewki wewnatrzgatkowej) przy wspotistnieniu niepoddajacych sie korekciji wg tabeli z poz. 27a
zaburzen ostro$ci wzroku
36. Zaburzenia w droznosci przewodow tzowych (state tzawienie):
a) w jednym oku 7
b)  wobu oczach 12
37. Odwarstwienie siatkowki jednego oka wg tabeli z poz. 27a

Uwaga: odwarstwienie siatkowki jednego oka, tylko jesli wystepuje po urazie oka lub gtowy (odejmujgc inwalidztwo istniejgce przed urazem).

38. Jaskra — ogéiny procent trwatego uszczerbku na zdrowiu nie moze wynosi¢ wiecej niz 35% .
; . . wg tabeli z poz. 27a
za jedno oko i 100% za oboje oczu
39. Wytrzeszcz tetnigcy — w zaleznoséci od stopnia:
a) jednostronny 40
b)  obustronny 70
40. Zac¢ma urazowa. Usuniecie zaémy pourazowej ze wszczepieniem sztucznej soczewki .
. wg tabeli z poz. 27a
wewnatrzgatkowej
41. Przewlekte zapalenia spojowek zwigzane z urazem oka:
a)  zmiany niewielkie 3
b)  duze zmiany miejscowe, blizny rogéwki wg tabeli z poz. 27a
D. USZKODZENIA NARZADU StUCHU
42. Przy uposledzeniu ostrosci stuchu procent trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie wg nizej podanej tabeli (obliczanie procentowego
trwatego uszczerbku na zdrowiu z tytutu utraty stuchu wg Rosena w mod.):
—__ucho lewe 0-25 dB 26-40 dB 41-70 dB pow. 70 dB
ucho prawe
0-25dB 0% 5% 10% 20%
26-40 dB 5% 15% 20% 30%
41-70 dB 10% 20% 30% 40%
pow. 70 dB 20% 30% 40% 50%

Uwaga: oblicza sie $rednig dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500, 1000 i 2000 Hz. Na podstawie audiogramu obiektywnego.

43. Urazy matzowiny usznej:

a) rany matzowiny usznej — widoczne, szpecace, rozlegte (powyzej 2 cm dtugosci lub
powyzej 1 cm? powierzchni)
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b) utrata czesci matzowiny lub jej wyrazne znieksztatcenie (blizny, oparzenia

i odmrozenia) 5

c) utrata catkowita jednej matzowiny 15

d) utrata catkowita obu matzowin 25
44. Zwezenie lub zaros$nigcie zewnetrznego przewodu stuchowego:

a) jednostronne z ostabieniem lub przytepieniem stuchu wg tabeli z poz. 42

b)  obustronne z ostabieniem lub przytepieniem stuchu wg tabeli z poz. 42
45. Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego (trwajgce powyzej 3 miesiecy):

a) jednostronne 5

b)  obustronne 10
46. Przewlekte ropne zapalenie ucha $rodkowego powiktane: perlakiem, préchnicg kosci lub

polipem ucha (trwajgce powyzej 3 miesiecy):

a) jednostronne

b)  obustronne 12

47. Uszkodzenie ucha $rodkowego w nastepstwie ztamania kosci skroniowej z uposledzeniem

stuchu wg tabeli z poz. 42

48. Uszkodzenie ucha wewnetrznego:

a)  zuszkodzeniem czesci stuchowe;j wg tabeli z poz. 42
b)  z uszkodzeniem czeéci statycznej — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 25
c) zuszkodzeniem czesci stuchowe;j i statycznej — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 35

49. Uszkodzenie nerwu twarzowego tgcznie z peknigciem kosci skalistej:

a) jednostronne —w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 20

b)  dwustronne 35
E. USZKODZENIA SZYI, KRTANI, TCHAWICY | PRZELYKU

50. Uszkodzenie gardta z uposledzeniem funkciji:

a)  z zaburzeniami mowy i potykania 10

b)  ze znacznymi zaburzeniami mowy i potykania oraz objawami niedozywienia 15

51. Uszkodzenie lub zwezenie krtani pozwalajgce na obchodzenie sig¢ bez rurki dotchawiczej —

w zaleznosci od stopnia zwezenia do 15
52. Uszkodzenie krtani, powodujace konieczno$¢ statego noszenia rurki dotchawiczej:
a) z zaburzeniami glosu — w zaleznosci od stopnia do 20
b)  z bezgtosem 30
53. Uszkodzenie tchawicy — w zaleznosci od stopnia jej zwezenia:
a) bez niewydolnosci oddechowej 15
b)  z niewydolnoscig oddechowg — potwierdzong badaniami dodatkowymi (spirometrig) 30
54. Uszkodzenie przetyku powodujgce:
a) czesciowe trudnosci w odzywianiu — z uposledzeniem stanu odzywiania 15
b)  odzywianie tylko ptynami 40
c) catkowitg niedrozno$¢ przetyku ze statg przetoka zotgdkowa 60
55. Uszkodzenie tkanek migkkich szyi (blizny i ubytki, oszpecenia):
a) widoczne .znieksz.ta’fcenia, ubytki i blizny skorne (powyzej 1 cm dtugosci lub powyzej 5
1 cm? powierzchni)
b)  widoczne _znieksz_taicenia, ubytki i blizny skorne (powyzej 3 cm dtugosci lub powyzej 4
3 cm? powierzchni)
c) widoczne i rozlegte znieksztalcenia, ubytki i blizny skorne (powyzej 7 cm dtugosci lub 8

powyzej 7 cm? powierzchni)

Uwaga: uszkodzenie tkanek migkkich z jednoczesnym uszkodzeniem kregostupa szyjnego — ocenia sie¢ wg poz. 87.
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F.  USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ | ICH NASTEPSTWA

56. Uszkodzenia czeéci migkkich klatki piersiowej, grzbietu (blizny, ubytki, oszpecenia)
w zaleznos$ci od stopnia znieksztatcenia:

a) widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skérne (powyzej 3 cm dtugosci lub powyzej 3
cm? powierzchni), nieograniczajace ruchomosci klatki piersiowej

b)  widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skorne (powyzej 7 cm dtugosci lub powyzej
7 cm?), ze zmniejszeniem pojemnosci zyciowej ptuc/ potwierdzone badaniem 6
spirometrycznym

c) widoczne i rozlegte znieksztatcenia, ubytki i blizny skorne (powyzej 15 cm dtugosci
lub powyzej 15 cm?), duze ubytki miesniowe, znacz — nego stopnia ograniczenie

ruchomosci klatki piersiowej, ze znacznym zmniejszeniem pojemnosci zyciowej ptuc, 10
potwierdzone badaniem spirometrycznym
57. Utrata brodawki sutkowej u kobiet:
a) czesciowa
b)  catkowita 6
58. Utrata gruczotu piersiowego kobiet:
a) czesciowa (powyzej 30%) 15
b)  catkowita 20
59. Ztamania zeber:
a) ztamanie jednego zebra 1
b)  zlamanie dwéch zeber 2
c) liczne ztamanie zeber — znieksztatcenie znacznego stopnia 5
d) liczne ztamania ze znieksztatceniem i zmniejszeniem pojemnosci zyciowej ptuc 10
60. Ztamanie mostka:
a) bez przemieszczenia 2
b)  z przemieszczeniem / wygojone z deformacjg 5

61. Uszkodzenie ptuc i optucnej (zmiany utrwalone — zrosty optucnowe, uszkodzenia tkanki ptucnej, ubytki tkanki ptucnej, ciata obce itp.
potwierdzone w badaniach obrazowych):

a) bez cech niewydolnosci oddechowej 5
b)  z cechami niewydolnosci oddechowej — w zaleznosci od jej stopnia w spirometrii 15
i badaniu gazometrycznym
62. Powiktania towarzyszgce uszkodzeniom wymienionym w poz. 61 (w zaleznosci od stopnia
. . . . S do 10
zmian) przetoki oskrzelowe, ropnie ptuc przetoki — przyznaje si¢ dodatkowo
63. Uszkodzenie serca lub osierdzia:
a) z wydolnym uktadem krgzenia, EF powyzej 55%, powyzej 10 MET, bez zaburzen 7
kurczliwosci
b) Iklasa NYHA, EF 50-55%, powyzej 10 MET, niewielkie zaburzenia kurczliwosci 15
c) Il klasa NYHA, EF 45%—-55%, 7—10 MET, umiarkowane zaburzenia kurczliwosci 25
d) Il klasa NYHA, EF 35%—45%, 5—7 MET, nasilone zaburzenia kurczliwosci 30
e) IV klasa NYHA, EF <35%, ponizej 5 MET, znaczne zaburzenia kurczliwosci 50

64. Uszkodzenia przepony — rozerwanie przepony, przepukliny przeponowe — w zalezno$ci od stopnia zaburzen funkcji przewodu pokarmowego,
oddychania i krgzenia:

a) bez zaburzen funkcji — po leczeniu operacyjnym

b)  zaburzenia $redniego stopnia 15

c) zaburzenia duzego stopnia (z niewydolnoscig oddechowa) — potwierdzone badaniem
spirometrycznym i gazometrycznym

G. USZKODZENIE BRZUCHA I ICH NASTEPSTWA

65. Uszkodzenia tkanek migkkich powtok jamy brzusznej (blizny, ubytki, oszpecenia):

25
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a) widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skorne (powyzej 3 cm diugosci lub powyzej

3 cm? powierzchni) 2
b)  widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skérne (powyzej 7 cm diugosci lub powyzej 6
7 cm? powierzchni), przepukliny pourazowe
c) znacznego stopnia ograniczenie ruchomosci, rozlegte $ciggajace blizny, duze ubytki 10

miesniowe (powyzej 15 cm dtugosci lub powyzej 15 cm? powierzchni)

Uwaga: za przepukliny urazowe uwaza sig przepukliny spowodowane pourazowym uszkodzeniem powtok brzusznych (np. po rozerwaniu miesni
powtok brzusznych), do ktorych doszto w wyniku nieszczesliwego wypadku. Przepukliny pachwinowe, pepkowe itp., oraz wszystkie, ktore ujawnity
sie po wysitku, dzwignigciu — nie sg uznawane jako pourazowe.

66. Uszkodzenie zotadka, jelit i sieci, powodujgce zaburzenia funkcji przewodu pokarmowego:

a) po leczeniu operacyjnym, bez zaburzen funkcji przewodu pokarmowego 4

b)  po leczeniu operacyjnym z niewielkiego stopnia zaburzeniami funkcji i dostatecznym 8
stanem odzywienia

c)  z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywienia — zaburzenia stanu 20
odzywienia

d)  z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywienia — odzywianie jedynie 30
pozajelitowe

67. Przetoki pourazowe jelitowe, katowe i odbyt sztuczny — w zaleznosci od stopnia

zanieczyszczania sie i zmian zapalnych tkanek otaczajgcych przetoke:

a) jelita cienkiego 50

b) jelita grubego 40

68. Uszkodzenie duzych naczyn krwiono$nych jamy brzusznej i miednicy niepowodujgce
uposledzenia funkcji innych narzgdéw (leczone operacyjnie) — w zaleznosci od rozlegtosci do 8
uszkodzenia naczyn

69. Uszkodzenia odbytnicy:

a) petnoscienne uszkodzenie leczone operacyjnie — niewielkie dolegliwosci, bez

zaburzen funkgc;ji 10
b) wypadar_1ie odbytnicy w zaleznos$ci od stopnia wypadania, utrzymujgce sie po leczeniu 20
operacyjnym
70. Uszkodzenia zwieracza odbytu, powodujgce state, catkowite nietrzymanie katu i gazow 50
71. Uszkodzenie $ledziony:
a) leczone operacyjnie z zachowaniem narzgdu 10
b)  utrata u os6b powyzej 18 roku zycia 15
c) utrata u oséb ponizej 18 roku zycia 20
72. Uszkodzenia watroby, drog zétciowych lub trzustki:
a) leczone ope.racyjnie z zachowaniem narzadu (bez zaburzen funkcjonalnych utrata 8
pecherzyka zotciowego)
b)  zaburzenia czynnosci watroby w stopniu A wg Childa-Pugha, zaburzenia czynnosci 15

zewnatrz wydzielniczej trzustki niewielkiego stopnia lub utrata czesci narzadu

c) c) zaburzenia czynnoéci watroby w stopniu B wg Childa-Pugha, zaburzenia czynnosci
zewnatrz — i wewnatrzwydzielniczej trzustki $redniego stopnia lub utrata znacznej 25
czesci narzadu

d)  zaburzenia czynnos$ci watroby w stopniu C wg Childa-Pugha, utrata trzustki 30
H. USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWOPLCIOWYCH

73. Uszkodzenie nerek:

a) uszkodzenie nerki bez zaburzen funkcji (krwiak, pekniecie narzadu — leczone

= 10

operacyjnie)
b)  uszkodzenie nerki powodujace uposledzenie jej funkcii (leczone operacyjnie) 15
c) uszkodzenie obu nerek powodujgce uposledzenie ich funkcji (leczone operacyjnie) 20

74. Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowej i prawidtowo dziatajacej 30
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75. Utrata jednej nerki przy wyraznym uposledzeniu funkcjonowania drugiej nerki 50
76. Uszkodzenie moczowodu powodujace zawezenie jego $wiatta:
a) bez zaburzen funkcji — leczone operacyjnie
b)  z zaburzeniami funkcji (potwierdzone w badaniach dodatkowych i urodynamicznych) 15
77. Uszkodzenie pecherza — w zaleznosci od stopnia zmniejszenia jego pojemnosci, zaburzen
w oddawaniu moczu, przewlektych stanéw zapalnych:
a) bez zaburzen funkcji — leczone operacyjnie 10
b)  z zaburzeniami funkcji (potwierdzone w badaniach dodatkowych i urodynamicznych) 20
78. Przgtoki drog mogzowych i pecherza moczowego — w zaleznosci od stopnia statego do 10
zanieczyszczenia si¢ moczem (ocena po min. 6 miesigcach)
79. Uszkodzenia cewki moczowej (leczone operacyjnie) — potwierdzone w badaniach
obrazowych i urodynamicznych:
a) powodujgce trudnosci w oddawaniu moczu 10
b)  z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu 25
80. Utrata pracia 35
81. _Uszkodzenie lub "czeéciowa utrata pracia — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia do 15
i zaburzenia funkcji
82. Utrata jednego jadra, jajnika oraz pozostatych struktur uktadu rozrodczego (nieujetych
w pozostatych punktach tabeli) — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia i upos$ledzenia
funkgiji:
a) utrata w wieku do 50 roku zycia 15
b)  utrata w wieku po 50 roku zycia 10
83. Utrata obu jgder lub jajnikow:
a) utrata w wieku do 50 roku zycia 30
b)  utrata w wieku po 50 roku zycia 20
84. Wodniak pourazowy jadra:
a)  wyleczony operacyjnie 4
b)  w zaleznosci od nasilenia zmian utrzymujgcych sie po leczeniu operacyjnym
85. Utrata macicy:
a) w wieku do 45 lat 35
b)  w wieku powyzej 45 lat 20
86. powodujgce wypadnigcie narzgdéw rodnych, w zaleznosci od stopnia i powiktan:
a) pochwy 8
b)  pochwy i macicy 20
L USZKODZENIA KREGOSLUPA, RDZENIA KREGOWEGO | ICH NASTEPSTWA
87. Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym:
a) skrecenig, pez znieksztatcen i niewielkim ograniczeniem ruchomosci do 20% zakresu 1-3
ruchomosci
b)  z ograniczeniem ruchomosci w zakresie rotacji lub zginania powyzej 20% zakresu
ruchomosci, uszkodzenia potwierdzone w badaniach obrazowych (TK i MRI — 8
przemieszczenia kregébw powyzej 4 mm, niestabilno$é katowa powyzej 15 st.)
c) ziamania ze znieksztatceniem w obrazie rtg i TK/ MRI i ograniczeniem ruchomosci 12
powyzej 20% zakresu ruchomosci
d) ziamania. ze. znacznym .zn.iekszta’fcepiem w obrazie rtg i TK/ MRI, catkowitym 20
zesztywnieniem/ usztywnienia operacyjne
88. Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym i ledzwiowym:
a) bez znieksztatcen kregébw z niewielkim ograniczeniem ruchomosci w zakresie rotacji 13

lub zginania do 20%
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b)  ze znieksztalceniem kregow z niewielkim ograniczeniem ruchomosci w zakresie rotacji

lub zginania powyzej 20% 8
c) zilamania ze znacznym znieksztatceniem w obrazie rtg i TK/ MRI, catkowitym 12
zesztywnieniem / usztywnienia operacyjne
89. Izolowane ztamanie wyrostkow poprzecznych, wyrostkdw oscistych, kosci guzicznej:
a) zlamanie jednego wyrostka, ztamanie kosci guzicznej 4
b)  ztamania mnogie wyrostkow
90. Powiktania towarzyszace uszkodzeniom wymienionym w poz. 87-89 (w zaleznosci od do 5
stopnia zmian): zapalenia kregéw, obecno$¢ ciata obcego itp. — przyznaje si¢ dodatkowo
91. Uszkodzenia rdzenia kregowego:
a) przy objawach poprzecznego przecigcia rdzenia z catkowitym porazeniem lub 100
niedowtadem duzego stopnia dwoch lub czterech koriczyn
b)  niedowtad koriczyn dolnych bez uszkodzenia gérnej czesci rdzenia (koriczyn goérnych), 70
umozliwiajgcy poruszanie sie za pomocg dwoch lasek
c) niedowtad koriczyn dolnych umozliwiajacy poruszanie si¢ o jednej lasce 30

d) porazenie catkowite obu koriczyn gérnych z zanikami migsniowymi, zaburzeniami
czucia i zmianami troficznymi bez porazenia koriczyn dolnych (po wylewie 90
Srédrdzeniowym)

e) niedowtad znacznego stopnia obu koriczyn gérnych znacznie uposledzajgcy czynnos¢

konczyn (po wylewie srodrdzeniowym) 60
f) niedowtad nieznacznego stopnia obu koriczyn gérnych (po wylewie $rédrdzeniowym) 20
g) zaburzenia ze strony zwieraczy i narzgdéw piciowych bez niedowtadow (zespét stozka 30
koncowego)
h)  zaburzenia czucia, zespoty bbélowe bez niedowtadébw — w zaleznosci od stopnia
zaburzen i zmian urazowych rdzenia — potwierdzone w badaniach obrazowych (TK, 15
MRI)
J. USZKODZENIA MIEDNICY
92. Utrwalone rozejécie si¢ spojenia tonowego lub rozerwania stawu krzyzowo-biodrowego:
a) niewielkiego stopnia (leczone zachowawczo) 8
b)  znacznego stopnia (leczone operacyjnie) 12

93. Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej lub wielomiejscowe — w zaleznos$ci od znieksztatcenia i uposledzenia chodu:

a)  w odcinku przednim (ko$¢ tonowa, kulszowa) — leczone zachowawczo 8
b)  w odcinku przednim (ko$¢ fonowa, kulszowa) — leczone operacyjnie 12
c)  wodcinku przednim i tylnym (typ Malgainge’a) — leczone zachowawczo 15
d)  wodcinku przednim i tylnym (typ Malgainge’a) — leczone operacyjnie 20

94. Ztamanie dna panewki — w zaleznosci od uposledzenia funkcji stawu i zmian znieksztatcajgcych:

a) |I° 10
b) II° 15
c) e 20
d) Ive 30
95. lzolowane ztamanie miednicy (ko$¢ fonowa, kulszowa, talerz biodrowy, kolce biodrowe, guz kulszowy) — w zaleznosci od znieksztatcenia:
a) bez przemieszczenia 6
b)  z przemieszczeniem 10

Uwaga: towarzyszace uszkodzenia narzaddéw miednicy i objawy neurologiczne ocenia sie dodatkowo wg pozycji dotyczacych odpowiednich
uszkodzen narzadéw miednicy lub uszkodzen neurologicznych.

K. USZKODZENIA KONCZYNY GORNEJ

Przy uszkodzeniach koriczyn gornych u mankutéw stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest wg zasad przewidzianych w tabel,
przyjmujgc dla uszkodzen reki prawej procenty ustalone dla reki lewej, a dla uszkodzen reki lewej procenty ustalone dla reki prawej. Przy
wspotistniejacych powiktaniach neurologicznych stosuje sie ocene wg pozycji dotyczacych uszkodzeri odpowiednich odcinkéw koriczyny —
w zaleznosci od stopnia wypadniecia funkcji (chyba, ze w tabeli ponizej zaznaczono inaczej).
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96. Ztamanie fopatki: P L

a) wygojone ztamanie fopatki z zespotem boélowym bez wigkszych zaburzen funkcji 3 >
koriczyny

b)  wygojone ztamanie topatki z nieznacznym przemieszczeniem i ograniczeniem funkcji 8 6
— ograniczenie ruchomosci powyzej 30%

c)  wygojone ztamanie topatki ze znacznym przemieszczeniem i ograniczeniem funkcji — 12 8
ograniczenie ruchomosci powyzej 60%

d)  ztamanie z duzym przemieszczeniem i przykurczam i ze Sladowym ruchem w stawie 20 18

ramienno-topatkowym

97. Ztamanie obojczyka — w zalezno$ci od stopnia znieksztatcenia, blizn, zanikbw migsniowych i ograniczenia ruchow:

a) z niewielkim znieksztatceniem kgtowym — z ograniczeniem ruchéw barku do 30% 4
b)  wyrazne znieksztatcenie z ograniczeniem ruchéw barku powyzej 30% 8
c) duze znieksztatcenie, zaniki migsniowe z duzym ograniczeniem ruchow barku powyzej 15 15
60%
98. Staw rzekomy obojczyka ograniczajgcy ruchy koriczyny (dodatkowo do poz. 97): do 8 do 5

99. Zwichnigcie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego — w zaleznosci od ograniczenia ruchow:

a) zespol bolowy, uszkodzenia I° 4 3
b)  niewielka deformacja, uszkodzenia II° bez ograniczeri ruchomosci barku 8 6
c) wyrazna deformacja, uszkodzenia IlI° (nie leczone operacyjnie), z uposledzeniem 12 8
ruchomosci koriczyny powyzej 30%
d)  duze znieksztatcenie, zaniki miesniowe z duzym ograniczeniem ruchoéw barku powyzej 15 10
60%
100. Uszkodzenia stawu barkowego — uszkodzenie migéni rotatoréw, zwichniecia, skrecenia, ztamania blizszego korica kosci ramiennej:
a) skrecenia 2 1
b)  zwichniecia wymagajgce repozycji przez lekarza 4 3
c) ztamania bez przemieszczenia 5 4
d)  zlamania wieloodtamowe z przemieszczeniem 8 7
e) ztamania leczone pierwotng protezoplastyka 15
101. Zastarzate nieodprowadzone zwichniecie stawu barkowego — w zaleznosci od zakresu do 10
ruchow i ustawienia koriczyny
102. Staw wiszacy w nastepstwie pourazowych ubytkéw kosci — w zaleznos$ci od zaburzen funkcji do 20
Uwaga: staw wiotki z powodu porazer oceniany jest wg norm neurologicznych.
103. Zesztywnienie stawu barkowego:
a) w ustawieniu czesciowo korzystnym (w odwiedzeniu okofo 70°, antepozycja 35°
. . o L o . 20 20
i rotacja zewnetrzna okofto 25°) w zaleznosci od ustawienia i funkc;ji
b)  w ustawieniu czynno$ciowo niekorzystnym 30 25
104. Uszkodzenie barku powiktane przewlektym zapaleniem kosci, obecnoscig ciat obcych,
przetokami i zmianami neurologicznymi, protezy stawu ocenia sie wg poz. 100-103, do 5
przyznajgc dodatkowo
105. Utrata koriczyny w barku 70 65
Ramie
106. Utrata koriczyny wraz z topatkg 75 70
107. Ztamanie trzonu kosci ramiennej — w zaleznosci od zmian wtérnych i uposledzenia funkcji koriczyny:
a) bez przemieszczenia, bez deficytdbw ruchomosci, ze skargami subiektywnymi 5 4
b)  z niewielkim przemieszczeniem i zaburzeniem osi <10°, skroceniem do 3 cm,
) -~ 8 7
deficytem ruchomosci do 30%
Cc) zprzemieszczeniem z zaburzeniem osi <20°, skréceniem >3cm, deficytem ruchomosci 10 9

powyzej 30%
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108. Powiktania towarzyszgce uszkodzeniom wymienionym w poz. 107 (w zaleznosci od stopnia
zmian): przewlekte zapalenie kosci, przetoki, brak zrostu, staw rzekomy, ciata obce i zmiany do 5
neurologiczne — przyznaje si¢ dodatkowo

109. Uszkodzenie tkanek migkkich ramienia/ barku/ tokcia: P L
a) widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny (powyzej 3 cm dtugosci lub 3 cm? powierzchni) 2 2
b)  widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny (powyzej 7 cm dtugosci lub 7 cm? powierzchni) 6 6
c) widqczne i I:OZ|ng{e zr?ieksz.ta’fcenia, ubyt’ki.i inan (.powyzej 15 cm dtugosci lub 15 cm? 10 10
powierzchni), z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30%
110. Utrata koriczyny w obrebie ramienia:
a) zzachowaniem tylko 1/3 blizszej kosci ramiennej 65 60
b)  przy dtuzszych kikutach 60 55
tokie¢
111. Uszkodzenia stawu fokciowego — ztamanie dalszego korica kosci ramiennej, blizszego
korica kosci fokciowej, gtowy kosci promieniowej, blizny:
a) skrecenia z ograniczeniem ruchomosci 2 1
b)  zwichnigcia wymagajgce repozycji przez lekarza 4 3
c) ztamania bez przemieszczenia 5 4
d)  ztamania wieloodtamowe z przemieszczeniem 8 7
e) ztamania leczone pierwotng protezoplastyka 15 15
112. Zesztywnienie stawu tokciowego:
a) w zgiecig z_bliz'onym do kata prostego i z zachowanymi ruchami obrotowymi 20 15
przedramienia (75°-110°)
b)  z brakiem ruchéw obrotowych 25 20
c)  w ustawieniu wyprostowanym lub zblizonym (160°-180°) 30 25
113. Wiszacy staw fokciowy: 25 20
114. Uszkodzenie stawu tokciowego powiktane przewlektym stanem zapalnym, przetokami, dos

ciatami obcymi, stawem rzekomym ocenia si¢ wg poz. 111-113, przyznajgc dodatkowo

Przedramie

115. Ztamania trzon6w jednej lub obu kosci przedramienia — w zaleznos$ci od przemieszczen, znieksztatcer i zaburzen czynnos$ciowych:

a) bez przemieszczenia, bez deficytdbw ruchomosci, ze skargami subiektywnymi 4 3

b)  z niewielkim przemieszczeniem i zaburzeniem osi <10°, skroceniem do 3 cm, 6 5
deficytem ruchomosci do 30%

c) zprzemieszczeniem z zaburzeniem osi <20°, skréceniem >3cm, deficytem ruchomosci 8 7

powyzej 30%

116. Powikfania towarzyszace uszkodzeniom wymienionym w poz. 115 (w zaleznosci od stopnia
zmian): przewlekte zapalenie kosci, przetoki, brak zrostu, staw rzekomy, ciata obce i zmiany do5
neurologiczne — przyznaje sie dodatkowo

117. Ztamania w obrebie dalszego korica jednej lub obu kos$ci przedramienia, powodujgce ograniczenia ruchomosci nadgarstka i znieksztatcenia
— w zaleznosci od stopnia zaburzer czynnosciowych:

a) izolowane ztamanie wyrostka rylcowatego kosci promieniowej lub tokciowej 3 3

b)  niewielkie zniksztatcenia i deficyt ziecia grzbietowego i dtoniowego po — 10°, ztamania 4 3
podokostnowe typu "zielonej gatgzki"

c) wyrazne znieksztalcenie z ograniczeniem ruchomosci nadgarstka i rotacji 8 7
przedramienia po — 20°

d)  ze znieksztatceniem i duzymi zaburzeniami funkcji i ruchomosci, zmianami wtornymi 10 10
(troficzne, krazeniowe, neurologiczne itp..)

118. Uszkodzenie przedramienia powiktane przewlektym stanem zapalnym, przetokami, ciatami do5

obcymi, stawem rzekomym ocenia si¢ wg poz. 115-117, przyznajgc dodatkowo

119. Uszkodzenie tkanek migkkich przedramienia i nadgarstka:
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a) widoczne znieksztafcenia, ubytki i blizny skérne (powyzej 3 cm diugosci lub 3 cm?

. ) . ; - 2 2
powierzchni), bez ograniczenia ruchomosci
b)  widoczne znieksztafcenia, ubytki i blizny skérne (powyzej 7 cm ditugosci lub 7 cm? 5 5
powierzchni)
c) widoczne i rozlegte znieksztatcenia, ubytki i blizny skérne (powyzej 15 cm dtugosci lub 8 8
15 cm? powierzchni), z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30%
Nadgarstek
120. Utrata koriczyny w obrebie przedramienia i nadgarstka — w zaleznosci od charakteru kikuta do 55 do 50

i jego przydatnosci do protezowania

121. Ograniczenie ruchomosci w obrebie nadgarstka w nastepstwie jego uszkodzen (skrecenia, zwichnigcia, ztamania kosci nadgarstka, martwice
aseptyczne tych koéci, blizny) — w zaleznosci od ustawienia, zakresu rychéw, objawdw boélowych i troficznych oraz funkcji palcow:

a) ograniczenie ruchomosci niewielkiego stopnia po przebytych skreceniach 2 1
b)  ograniczenie ruchomosci miernego stopnia powyzej 30% zakresu ruchomosci 4
c) ograniczenie ruchomosci duzego stopnia powyzej 60% zakresu ruchomosci 7

122. Catkowite zesztywnienie w obrebie nadgarstka:

a)  w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 15 15
b)  w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 20 20
123. Uszkodzenia nadgarstka powiktane trwatymi zmianami troficznymi, przewlektym i ropnym
zapaleniem kosci nadgarstka, przetokami i zmianami neurologicznymi ocenia si¢ wg poz. do5
121-122, przyznajgc dodatkowo
Srédrecze
124. Ztamania koSci Srodrecza (za kazdg kos¢):
a) |lub Il ko$¢ srodrecza — bez przemieszczenia
b)  1llub Il ko$¢ $rédrecza — z przemieszczeniem 3 3
c) I, IViV kos¢ érodrecza — bez przemieszczenia 1 1
d) I, ViV kos¢ $rodrecza — z przemieszczeniem 2 2
125. Uszkodzenie tkanek migkkich srédrecza (blizny, ubytki, oszpecenia):
a) wido_czne zpiekszta’rcenia, ubytki i blizny skorne (powyzej 1 cm dtugosci lub 1 cm? 1 1
powierzchni)
b) widqczne z_niekszta}cenia, ubytki i blizny skérne (powyzej 3 cm dtugosci lub 3 cm? o 5
powierzchni)
c) widoczng i rozle_g’fe znieks.ztaJrcgnia, ubytki i inz_ny skérqe (powyzej 7 cm dtugosci lub 7 4 4
cm? powierzchni), z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30%
Kciuk
126. Utraty w obrebie kciuka:
a) utrata catkowita opuszki 3
b) utrata czesci paliczka paznokciowego 4
c) utrata catkowita paliczka paznokciowego
d) utrata paliczkg p":l'znokciowgg.o’i ’paliczka podstawowego — ponizej 2/3 diugosci lub 15 15
utrata obu paliczkéw bez kosci Srédrecza
e) utrata obu paliczkow z koscig $rodrecza 20 20

127. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie kciuka (rany pozostawiajagce blizny powyzej 1 cm/1 cm? ztamania, uszkodzenia $ciggien,

znieksztatcenia, przykurcze stawbw, zesztywnienie, zmiany czuciowe) — powodujgce:

a) niewielkie zmiany bez ograniczenia ruchomosci lub z niewielkimi ograniczeniami do 1

30%
b)  zmiany z deformacjg i ograniczeniem ruchomosci powyzej 30% 4
c)  zmiany z deformacjg, zmianami wtérnymi i ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 8 6

Uwaga: przy ocenie stopnia zaburzen czynnosci kciuka bierze sie pod uwage przede wszystkim zdolno$¢ przeciwstawienia i chwytu.

Palec wskazujacy
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128. Utraty w obrebie palca wskazujgcego:

a) utrata catkowita opuszki 3 2
b)  utrata czesci paliczka paznokciowego 4 3
c) utrata catkowita paliczka paznokciowego 6 5
d) utrata catkowita dwoch paliczkéw 10 10
e) utrata trzech paliczkéw 15 12
f) utrata palca wskazujgcego z koscig $rodrecza 20 20

129. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palca wskazujgcego oraz Il kosci srodrecza (rany pozostawiajgce blizny powyzej 2 cm/2 cm?, ztamania,
uszkodzenia Sciegien, znieksztatcenia, przykurcze stawbw, zesztywnienie, zmiany czuciowe) powodujace:

a) niewielkie zmiany bez ograniczenia ruchomosci lub z niewielkimi ograniczeniami do

30% 1 1
b)  zmiany z deformacjg i ograniczeniem ruchomosci powyzej 30% 4
c) zmiany z deformacjg zmianami wtornymi i ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 8 6
Palec trzeci, czwarty i pigty
130. Utrata catego paliczka lub czegsci paliczka:
a) utrata czesci paliczka 1 1
b) palca trzeciego i czwartego — za kazdy paliczek 2 2
c) palca pigtego — za kazdy paliczek 1,5 1,5
131. Utrata palcow llI, IV lub V z koscig $rédrecza — dodatkowo do poz. 130 4

132. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palcow lll, 1V, V (rany pozostawiajgce blizny powyzej 2 cm/2 cm?, ztamania, uszkodzenia $ciggien,
znieksztatcenia, przykurcze stawéw, zesztywnienie, zmiany czuciowe) — powodujace:

a) niewielkie zmiany bez ograniczenia ruchomosci lub z niewielkimi ograniczeniami do

30% ! 1
b)  zmiany z deformacjg i ograniczeniem ruchomosci powyzej 30% 3 2
c) zmiany z deformacjg zmianami wtornymi i ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 5 4

Uwaga: przy uszkodzeniach obejmujgcych wigkszg liczbe palcéw globalna ocena musi by¢ nizsza niz catkowita utrata tych palcéw i odpowiadac
stopniowi uzytecznosci reki. Uszkodzenie obejmujace wszystkie palce z petng utratg uzytecznosci reki nie moga przekroczyé dla reki prawej 55%,
a dla lewej 50%.

L. USZKODZENIE KONCZYNY DOLNEJ

Staw biodrowy

133. Utrata koriczyny dolnej przy wytuszczeniu jej w stawie biodrowym lub odjecie w okolicy

podkretarzowej 75
134. Uszkodzenia skory, migéni, Sciegien (oparzenia, rany wymagajgce szycia, pekniecia
) . s - L . wg poz. 139
podskorne, przepukliny miesniowe itp.) — w zaleznosci od zaburzen funkcji itp.
135. Zesztywnienie stawu biodrowego — w zaleznosci od ustawienia i wtoérnych zaburzen statyki i dynamiki:
a)  w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 25
b)  w ustawieniu czynno$ciowo niekorzystnym 40

136. Inne nastepstwa uszkodzen stawu biodrowego (zwichnigé, ztaman blizszego korica kosci udowej, ztaman szyjki, ztaman przezkretarzowych
i podkretarzowych, ztaman kretarzy) — w zaleznosci od zakresu ruchéw, przemieszczen, skrocenia, znieksztatcen i réznego rodzaju zmian
wtérnych:

a) prawidtowo wygojone z nieznacznymi zmianami 7

b) ze zmianami wtérnymi i skroceniem >4 cm, ograniczeniem ruchomosci stawu

biodrowego do 30%, zanikami migsni >4 cm i niewydolnoscig chodu 12

c)  zduzymizmianami wtérnymi, ze skroceniem >6 cm, ograniczeniem ruchomosci stawu
biodrowego powyzej 30%, zaniki migsniowe >6 cm, z duzg niewydolnoscig chodu 16
(stosowanie kul, lasek itp.)

d)  z bardzo ciezkimi zmianami miejscowymi i dolegliwosciami wtérnymi (staw wiszacy,

zmiany kregostupa, stawu krzyzowo-biodrowego, kolana itp.) 25

137. Urazy stawu biodrowego, zesztywnienia powiktane przewlektym zapaleniem tkanki kostnej,

z przetokami, ciatami obcymi do5




Generali T.U. S.A. — Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Generali Turysta 45

PROCENT TRWALEGO USZCZERBKU
RODZAJ USZKODZENIA CIALA NA ZDROWIU

Uwaga: jako wynik urazowego uszkodzenia biodra zgtaszane sg czesto nastepujgce zmiany chorobowe: krwiopochodne ropne zapalenie kosci,
gruzlica kostno-stawowa, nowotwory, martwice aseptyczne kosci, biodro szpotawe dorastajacych i inne znieksztaicenia powodujace zaburzenia
statyki. Przy tego rodzaju stanach chorobowych nalezy szczegblng uwage zwracac na istnienie zwigzku przyczynowego migdzy tymi schorzeniami,
a wypadkiem.

Udo

138. Ztamanie kosci udowej — w zaleznosci od znieksztatcen, skrocenia, zanikow miesniowych i ograniczenia ruchéw w stawach:

a) prawidtowo wygojone z nieznacznymi zmianami 8

b) ze zmianami wtérnymi i skréceniem >4 cm, ograniczeniem ruchomosci stawu

biodrowego i kolanowego do 30%, zanikami migéni >4 cm i niewydolnoscig chodu 12

c)  z duzymi zmianami wtérnymi, ze skroceniem >6 cm, ograniczeniem ruchomosci
stawu biodrowego kolanowego powyzej 30%, zaniki migsniowe >6 cm, z duzg 20
niewydolnoscig chodu (stosowanie kul, lasek itp.)

139. Uszkodzenia uda/ stawu biodrowego/ kolana (rany pozostawiajgce blizny, przepukliny migsniowe, uszkodzenia $ciegien/migsni):

a) rozlegte uszkodzenia (powyzej 3 cm dtugosci lub powyzej 3 cm? powierzchni), bez

ograniczenia ruchomosci; uszkodzenia miesni potwierdzone w badaniach obrazowych

b)  zmiany z zaburzeniami funkcji — rozlegte (powyzej 7 cm dtugosci lub powyzej 7
cm? powierzchni), z ograniczeniami ruchomosci powyzej 30%, uszkodzenia migsni 5
potwierdzone w badaniach obrazowych

140. Uszkodzenia duzych naczyn, tetniaki pourazowe — w zalezno$ci od stopnia wtornych do 10
zaburzen troficznych

141. Powiktania w postaci przewlektego zapalenia kosci, przetok, zmian troficznych skory do’5
z orzodzeniami, stawdw rzekomych, ubytkow kostnych i zmian neurologicznych

142. Uszkodzenia uda powiktane wspétistniejgcym uszkodzeniem nerwu kulszowego ocenia sie
wg poz. 136-139, zwigkszajac stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu w zalezno$ci od do 20
rozmiarOw uszkodzenia nerwu

Uwaga: tgczny stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ocenianego wg poz. 138-142 nie moze przekroczy¢ 60%.

143. 143. Utrata koriczyny — zaleznie od dtugosci kikuta i przydatnosci jego cech do protezowania 65

Kolano

144. Uszkodzenia stawu kolanowego w nastepstwie ztaman kosci tworzacych staw —w zalezno$ci od zakresu ruchéw, niestabilnosci, znieksztatcen
i roznego rodzaju zmian wtoérnych:

a) niewielkim deficytem ruchomosci do 30%, bez objawéw niestabilnosci, zaniki migsni 12
udado 2cm

b)  $rednie zmiany: objawy niestabilnosci, zaburzenia osi koriczyny, zaniki migsni >2 cm

ograniczenie ruchomosci do 30°, niewydolnos¢ chodu 12

c) duze zmiany z niestabilno$cig wieloptaszczyznowag, zanikami mieéni >4 cm, wysiekiem,
ograniczeniem ruchomosci >30° i niewydolno$¢ chodu wymagajaca statego uzywania 15
stabilizatora i stosowania kul, lasek itp.

d)  zesztywnienie catkowite stawu kolanowego 25

e) leczenie uszkodzenia pierwotng aloplastykg stawu 20

145. Uszkodzenia stawow kolanowych — w zaleznosci od niestabilnosci i ubytku funkciji:

a) Leczone unieruchomieniem (gips lub stabilizator) z niewielkim deficytem ruchomosci

i dolegliwosciami subiektywnymi 2
b)  objawy niestabilnosci, ograniczenie ruchéw do 30%, przebyte rekonstrukcje w obrebie

kolana, zaniki migsni 1-2 cm — uszkodzenia potwierdzone w badaniach obrazowych
c) niestabilnoSci ztozone, ograniczenie ruchomosci >30%, zaniki migsni >2 cm — 5

uszkodzenia potwierdzone w badaniach obrazowych

d) bardzo duze zmianyz niestabilnoscigwieloptaszczyznowg duzego stopnia, zanikami
migéni >4 cm,wysiekiem, ograniczeniem ruchomosci >50° i niewydolnos¢ chodu 8
wymagajgca statego uzywania stabilizatora i stosowania kul, lasek itp.

e) zwichnigcie rzepki wymagajace repozycji przez lekarza (wytgczone zwichniecia

s 1
nawykowe, samo nastawienia)

Uwaga: prawidtowo funkcjonalny zakres ruchéw w stawie kolanowym przyjmuje sige od 0° dla wyprostu do 120° dla zgigcia. Uszkodzenia skory
ocenia¢ z poz. 150.
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146. Utrata koriczyny na poziomie stawu kolanowego 60

Podudzie

147. Ztamanie kosci podudzia — w zaleznosci od znieksztatcenia, przemieszczenia, powiktan wtérnych, zmian troficznych i czynnosciowych
konczyny itp..:

a) ztamania prawidtowo wygojone z nieznacznymi zmianami 7

b) ze zmianami wtérnymi i skréceniem >4 cm, ograniczeniem ruchomosci stawu

biodrowego i kolanowego do 30%, zanikami migsni >4 cm i niewydolnoscig chodu 12

c)  zduzymi zmianami wtornymi, ze skréceniem >6 cm, ograniczeniem ruchomosci stawu
biodrowego kolanowego powyzej 30%, zaniki misniowe >6 cm, z duzg niewydolnoscig 20
chodu/stosowanie kul, lasek itp.

148. Powikfania w postaci przewlekego zapalenia kosci, przetok, zmian troficznych skory

z owrzodzeniami, stawéw rzekomych, ubytkéw kostnych i zmian neurologicznych — do5
dodatkowo
149. Izolowane ztamanie kosci strzatkowej (oprécz kostki bocznej) 2

150. Uszkodzenia podudzia (rany pozostawiajgce blizny, uszkodzenia $ciegien/migéni) — zaleznie od rozlegtosci uszkodzenia, zaburzen
czynnosciowych:

a) rozlegte uszkodzenia (powyzej 3 cm dtugosci lub powyzej 3 cm? powierzchni, bez
ograniczen ruchomosci, uszkodzenia miesni potwierdzone w badaniach obrazowych

b)  zmiany z zaburzeniami funkcji — rozlegte (powyzej 7 cm dtugosci lub powyzej 7
cm? powierzchni, z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30%, uszkodzenia migs$ni 4
potwierdzone w badaniach obrazowych)

c) zmiany z zaburzeniami funkcji — rozlegte (powyzej 15 cm dtugosci lub powyzej 15 cm?

powierzchni, z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60%) 6

d)  uszkodzenia $ciegna Achillesa (z urazu bezposredniego) — leczone operacyjnie 8

151. Utrata konczyny w obrebie podudzia — w zaleznosci od charakteru kikuta, dtugosci, przydatnosci do zaprotezowania i zmian wtérnych
w obrebie koriczyny:

a) przy diugosci kikuta do 8 cm mierzac od szpary stawowej 55

b)  przy dtuzszych kikutach 45

Staw goleniowo-skokowy i skokowo-pigtowy, stopa

152. Uszkodzenie stawu skokowego (w nastepstwie wykrecenia, zwichniecia itp.), ze znieksztaiceniem, uposledzeniem funkcji ruchowej
i statycznej stopy — w zaleznosci od ich stopnia i dolegliwosci:

a) leczone unieruchomieniem (gips lub stabilizator) z niewielkim deficytem ruchomosci 2

b)  miernego stopnia dolegliwosci, z ograniczeniem zgiecia grzbietowego i podeszwowego
stawu skokowo-goleniowego powyzej 30% z niewielkg niestabilnoscig / uszkodzenia 4
potwierdzone w badaniach obrazowych

Cc) z ograniczeniem ruchow stawu skokowo goleniowego powyzej 60% z deformacjg
i objawami niestabilnosci — uszkodzenia potwierdzone w badaniach obrazowych

d) duzego stopnia znieksztatcenia z uposledzeniem chodu, powiktaniami w postaci
przewlektego zapalenia kosci, stawu, przetokami, martwicg aseptyczng, zmianami 15
neurologicznymi itp., wymagajgce stosowania kul, lasek itp.

153. Ztamania i zwichniecia kosci wchodzacych w sktad stawu goleniowo-skokowego i skokowo pigtowego, nasad dalszych kosci podudzia —
w zaleznosci od znieksztatcen, ograniczenia ruchomosci itp.:

a) ztamanie izolowane kostki z ograniczeniem ruchomosci do 30%

b)  zmiany $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30% 5
c)  zmiany d_uz'ego stopnia z ograniczeniem ruchomos$ci powyzej 60% z wyrazng 10
deformacjg
154. Zesztywnienie stawu skokowego — w zaleznosci od ustawienia stopy, zmian wtornych i powikfar:
a) pod katem zblizonym do prostego 15
b)  w ustawieniach czynnosciowo niekorzystnych 20

Uwaga: uszkodzenia skory oceniane sg z poz. 150.
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155. Ztamania kosci pietowej lub skokowej z przemieszczeniem, znieksztatceniem i innymi zmianami wtérnymi zaleznie od wielkosci zaburzen

czynnosciowych:
a) niewielkiego stopnia bez ograniczenia ruchomosci 4
b)  $redniego stopnia ograniczenie ruchomosci powyzej 30%
c)  znacznego stopnia ograniczenie ruchomosci powyzej 60% (z wyrazng deformacja) 12
d) znacznego stopnia ze z_niekszta’rc_eniami kosci lub z powiktaniami wtoérnymi — 15
wymagajacego zaopatrzenia w obuwie ortopedyczne
156. Utrata kosci pietowej lub kostkowej — w zaleznosci od dolegliwo$ci, przemieszczen, znieksztalcen, zaburzen statyki:
a) czesciowa — powyzej 30% 15
b)  catkowita 30
157. Uszkodzenie kosci stepu z przemieszczeniem, znieksztatceniami i innymi zmianami wtornymi zaleznie od wielkosci zaburzen czynnosciowych:
a) niewielkiego stopnia bez ograniczenia ruchomosci 2
b)  $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 20% 5
c) znacznego stopnia lub z powiktaniami i ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 8
158. Ztamania kosci $rédstopia:
a) ztamanie jednej kosci z niewielkim przemieszczeniem 3
b)  ztamania dwéch kosci z przemieszczeniem i znieksztatceniem 5
c) ztamanie trzech kosci ze znieksztatceniem 7
d) ztamanie czterech i wigcej kosci ze znieksztatceniem 9
159. Z+amania .k'oéci. Srédgtopia povyikaane'zapal'enigm kosci, przeFokami, vyt()rnymi zmianami do5
troficznymi i zmianami neurologicznymi ocenia si¢ wg poz. 158 i przyznaje dodatkowo
160. Inne uszkodzenia stopy/ stawu skokowego / podudzia / (rany pozostawiajgce blizny,
uszkodzenia $ciggien/mieséni) — w zaleznosci od stopnia uposledzenia czynnosci:
a) rozlegte (lpowyz'ej 3 cm dlugosci lub powyzej 3 cm? powierzchni) bez ograniczenia 1
ruchomosci
b) zmiqny z ngurzeniar:ni fur?kcji - rozleg’r’e .(powy?ejz 7 cm dtugosci lub powyzej 7 cm? 3
powierzchni), z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30%
c) zmia}ny z za?burzeniarpi fun!(cji - rozleg+g (powyzgj .‘I5 cm dtugosci lub powyzej 15 cm? 7
powierzchni), z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60%
161. Utrata stopy w cato$ci 45
162. Utrata stopy na poziomie stawu Choparta 35
163. Utrata stopy w stawie Lisfranka 30
164. Utrata stopy w obrebie kosci $rodstopia 25
Palce stopy
165. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palucha (rany pozostawiajgce blizny powyzej 2
cm/2 cm?, ztamania, uszkodzenia $ciegien/migsni, znieksztatcenia, przykurcze stawow,
zesztywnienie, zmiany czuciowe) — powodujgce:
a) niewielkie zmiany bez ograniczenia ruchomosci lub z niewielkimi ograniczeniami do 1
30%
b)  zmiany z deformacjg i ograniczeniem ruchomosci powyzej 30% 2
¢)  zmiany z deformacjg zmianami wtérnymi i ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 3
166. Utrata palucha:
a) czesci paliczka paznokciowego
b)  paliczka paznokciowego
c) utrata catego palucha
167. Utrata palucha wraz z | koscig Srodstopia 15
168. Utrata palcow |-V za kazdy utracony palec:
a) wczesci— Y2 diugosci 2
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b)  w catosci 4
169. Utrata V palca wraz z koscig $rodstopia 8
170. Utrata palcow II-IV z koscig srddstopia — za kazdy palec: 7

171. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palcow II-IV (rany pozostawiajgce blizny powyzej 1 cm/1 cm?, ztamania, uszkodzenia $ciggien/migsni,
znieksztatcenia, przykurcze stawbw, zesztywnienie, zmiany czuciowe) — powodujgce:

a) niewielkie zmiany bez ograniczenia ruchomosci lub z niewielkimi ograniczeniami do

30% 0,5
b)  zmiany z deformacjg i ograniczeniem ruchomosci powyzej 30% 1
c) zmiany z deformacjg, zmianami wtérnymi i ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 2
M. PORAZENIE LUB NIEDOWLADY POSZCZEGOLNYCH NERWOW OBWODOWYCH
172. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite — w zaleznosci od stopnia zaburzen: P L
a)  nerwu przeponowego ponizej jego potgczenia z nerwem podobojczykowym 7 7
b)  nerwu piersiowego diugiego 10 7
c)  nerwu pachowego
cze$ciowe
catkowite 10
d)  nerwu migsniowo-skornego
czesciowe 7 6
catkowite 10
e)  nerwu promieniowego powyzej odejécia gatazki do migsnia tréjgtowego ramienia
czesciowe 12 8
catkowite 25 20
f) nerwu promieniowego ponizej odejécia, gatazki od migsnia tréjglowego ramienia
czesciowe 10 8
catkowite 20 15
g) nerwu promieniowego nad wejsciem do kanatu migénia odwracacza przedramienia
czesciowe 10
catkowite 15 10
h)  nerwu promieniowego po wyjéciu z kanatu miesnia odwracacza przedramienia
czegsciowe 7 4
catkowite 12
i) nerwu posrodkowego w zakresie ramienia
czesciowe 12 10
catkowite 20 15
i) nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka
czesciowe 8
catkowite 15 10
k)  nerwu tokciowego
czesciowe 8 5
catkowite 15 10
) splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gornej)
czesciowe 10 8
catkowite 20 20
m) splotu barkowego czegsci podobojczykowej (dolnej)
czesciowe 15 10

catkowite 30 25
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n)  pozostatych nerwoéw odcinka szyjno-piersiowego 7
0)  nerwu zastonowego
czesciowe
catkowite
p)  nerwu udowego
czegsciowe 10
catkowite 15
q) nerwow posladkowych (gornego i dolnego)
cze$ciowe
catkowite 10
r) nerwu sromowego wspoinego
czesciowe 5
catkowite 10
s)  nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy
czesciowe 15
catkowite 35
t) nerwu piszczelowego
czesciowe 10
catkowite 15
u)  nerwu strzatkowego wspdinego
cze$ciowe
catkowite 10
v)  splotu ledzwiowo-krzyzowego
czesciowe 15
catkowite 40
w)  pozostatych nerwéw odcinka ledzwiowo-krzyzowego 6

Uwaga: wg poz. 172 oceniane sg tylko uszkodzenia izolowane nerwow obwodowych. W przypadkach wspétistnienia uszkodzen kostnych,
miesniowych i nerwowych nalezy stosowa¢ ocene wg pozycji dotyczacych uszkodzen korczyn goérnych i dolnych. Konieczna ocena ilosciowa
oparta na badaniach przewodnictwa nerwowo-migéniowego (EMG).
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